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Question 01 (05 Points) : Citez les formes de la communication orale ?
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Question 02 (05 Points) : Citez les Fondamentaux de la communication orale ?
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Question 03 (10 Points) :Afin d’avoir une bonne communication orale, citez les consignes à suivre pour les personnes qui parlent et celles qui écoutent ?
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                       Bon courage



