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 :ملدمت

االإجاٌ جُىع في مسخلف االإجالاث، والظي مً بِىه  قهضث صوٌ الٗالم جُىع هاثل في 

ت، التي االإالؤكخهاصي الظي ًمخاػ بىثرة  مً  االإىخجحن واالإىخجاث اػصًاص مُغص في اهخج ٖجهٗاملاث الخجاعٍ

خُاة  . وفي ْل هظا االإىار وما ناخبه مً حغحر  ٖلى مً حهت ؤزغي  حهت وػٍاصة مٗضلاث الؤؾتهلان

بلا ، وؤهىاٖها ؿتهلً ليل االإىخجاث والؿل٘ بمسخلف جغهُباتهامباٖخباعه  ،الفغص وما حلبه له مً عفاهُت

هٓغا الإغهؼه  ،الؤؾتهلاهُت تٗلاكالفي  الُغف الًُٗفًبلى جدلله له مً عفاهُت  بضعحت ماؤهه 

 واالإىعص وختى الباج٘.االإىخج مغهؼ بملاعهخه ب

مً ؤؾىاق حغؼوها مىخجاث االإؿتهلً التي كض تهضص ؾلامت وصخت االإساوف االإدخملت  ثجؼاًض 

٘ ىخجحن واالإىعصًً في جدلُم الغحذالترهُبت، بؿبب حك٘ االإو هضع مجهىلت االإ ولى اؾخلؼم طلً  ،الؿغَ

ىُت في ٖهغ حؿىصه  ،خهؿلاملهضع  زانت بٗض حغحر َغق الخجاعة التي ؤنبدذ جخٗضي الخضوص الىَ

 الٗىالإت.

ٌ االإُُٗاث الأؾاؾُت لىٓام الؿىق اؾخىحب   لخىُٓم  ،وىهه مؿإلت صولُت جضزل مٗٓم الضو

م جىُٓم مجاٌ الؤؾتهلان وجىُٓم الٗلاكت التي الجىاهب اللاهىهُت لفىغة خماًت االإؿتهلً  ًٖ َغٍ

ت الخٗاكض  والُلحن في ٖلض الؤؾتهلانجدىم  َغ االإخمثل في ْاهغة ٖضم الخيافا بُجهما  ، في ْل مبضؤ خغٍ

ٌؿمى كاهىن الؤؾتهلان، ؤبغػ ما لىٓام كاهىوي زام بزًاٖهيماها لخماًت للمؿتهلً، بالخالي وطلً 

االإضوي اللاهىن و ،ىاهحن الأزغي ما ًدؿم به هى زغوج ؤخيامه ًٖ اللىاٖض الٗامت االإىهىم ٖلحها في الل

 .وغحرها الخجاعي اللاهىن و 

ٗاث الضوٌ لخماًت االإؿتهلً بمىحب اللاه  ىن عكم ـــــــــــــــــجضزل االإكغٕ الجؼاثغي مثله مثل حكغَ

االإخٗلم بدماًت  03-09اللاهىن عكم  جلاه مباقغة  ،1االإؿتهلً االإخٗلم باللىاٖض الٗامت لخماًت 89-02

وؾاثل  االإكغٕ الجؼاثغي  بلى حاهب جغؾاهت مً الىهىم الخُبُلُت لها، يمجها 2االإؿتهلً وكم٘ الغل

                                                           
فُفغي  08ناصع في ، 06ٖضص لٗامت لخماًت االإؿتهلً، ج ع ، ًخٗلم باللىاٖض ا1989فُفغي  07ماعر في  02-89كاهىن  -1

 .)ملػى(1989
. 2009ماعؽ  08، ناصع في 15ٖضص بدماًت االإؿتهلً وكم٘ الغل، ج ع ، ًخٗلم 2009فُفغي  25ماعر في  03-09كاهىن عكم  -2

 )مٗضٌ ومخمم(.
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لم جىً مٗغوفت لٗضم  الىو ٖلحها نغاخت في مسخلف الخلىِىاث  ،حضًضة لخماًت االإؿتهلًكاهىهُت 

 بلخ.واللاهىن االإضوي والخجاعي، وكاهىن الٗلىحاث....

م هظه الىعكت ُاعجإًىا جلؿ االإلغعة للمؿتهلًاًت  اللاهىهُت ًخٗلم بالخمالإا ولخىيُذ ؤهثر  

لى زم هخُغق بمضزل للاهىن الؤؾتهلان، اوٌ في االإدىع الأوٌ ى، هدالبدثُت بلى زلار مداوع ؤؾاؾُت

الثاوي هدىاوٌ في االإدىع فاهىن الجؼاثغي لخماًت االإؿتهلً، الل الآلُاث اللاهىهُت التي ويٗها

ُت لخماًت االإؿتهاالإُياهحز   وفي االإدىع الثالث االإُياهحزماث االإاؾؿاجُت لخماًت االإؿتهلً.لً، ماث االإىيىٖ
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:  االإدىز الأوٌ

 ًظتهلاالإ خماًت لاهىن مدخل ل

ه بلاهىن خفمجها مً ؾم ي للمؿتهلً،اللاهىن الخماج تازخلفذ كىاهحن الضوٌ ٖلى حؿمُ 

ً ول مً خُث يم   الجؼاثغي ما فٗل االإكغٕ االإؿتهلً مثل بلاهىن خماًت  هخاالإؿتهلً، ومجها مً ؾم

م٘ ؤن الدؿمُخحن جدمل ، 3هظه الدؿمُت م٘ بيافت بٌٗ االإهُلخاث لها 03-09و 02-89اللاهىن عكم 

ني ليل فلِ لِـ  ،للمؿتهلً االإلغعة والخماًت االإباصتو هفـ الضلالت بلى خض بُٗض  ٖلى االإؿخىي الىَ

 .بل ٖلى االإؿخىي الضولي ؤًًا صولت

في له مؿذ اللىاٖض الخماثُت مىظ اللضم، الخ   ٖلى الأعى الىاك٘ خغهت خماًت االإؿتهلً وحضث  

(، بلا ؤجها لم جدبلىع ٖلى بدث مة)ًضٖضكضًمت ههىم كاهىهُت الإجخمٗاث   الأعى الىاك٘ هلاهىن ؤوٌ

بٗض اث وطلً في جهاًت الثماهِىوفي الجؼاثغ  ،لا في بضاًت الؿخِىاث في اللاهىن االإلاعن ب لخماًت االإؿتهلً

(، ؤخيامه ٖلض الؤؾتهلان)مبدث زانىٓم جكاهىن مؿخلل بٗض طلً لُهبذ ها اكخهاص الؿىق، جبىح

 زالث(.واالإؿتهلً)مبدث  االإخضزل ؤو الخغفي االإبرم بحن

 :  االإبدث الأوٌ

 جؿىز خسهت خماًت االإظتهلً

ت مىظ اللضم، لظلً   مً فىغة خماًخه حٗخبر لا اعجبُذ خماًت االإؿتهلً بالخٗاملاث البكغٍ

(،ُلب في االإجخمٗاث اللضًمت)م ٖضة جُىعاث م٘ مغوع الؼمًخُث ٖغفذ  االإفاهُم الخضًثت وبن لم  ؤوٌ

غ  مسخلف وكاَاث الأفغاص والخجاع.خواهذ في ؤخيام  م  ىازغة في مسخلف الأهٓمت التي  جاَ

بحن االإىخج ؤو االإدترف ؤو هٓغا لأهمُت الٗلاكت الخباصلُت الىثُفت التي ٖغفتها االإجخمٗاث الخضًثت  

تاالإخضزل واالإؿتهلً الُغف الًُٗف، ه لغحاٌ اللاهىن والؤكخهاص االإؿتهلً   هبذ الخُىعاث الفىغٍ

اتها لي، وهدُجت حٗالي الأنىاث التي جىاصي بدماًخه ٖملذ مسخلف  في عؤؽ كاثمت ؤولىٍ في االإجاٌ الدؿىٍ

ـ طلً في كىاهُجها )مُلب وٌ ٖلالض مغاكبت الأؾىاق واالإىخجاث وخماًت االإؿتهلً مً بهضف  (زانى جىغَ

 .الغل والخضلِـ

  
                                                           

ت. 01هما هى مىضح في الهفدت الؿالفحن الظهغ،  ؤهٓغ حؿمُخه في اللاهىهحن -3  مً االإُبىٖ
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 :  االإؿلب الأوٌ

خي لحسهت خماً  ت االإظتهلً في االإجخمعاث اللدًمتالخؿىز الخازٍ

ومىٗذ  ،بىي٘ كىاٖض كاهىهُت جىٓم ؾلىن الأفغاص فُما بُجهم ذ االإجخمٗاث اللضًمتهخمب 

 جخٗلم بدماًت االإؿتهلً باالإفهىم الخضًث. ضبُجها كىاٖمً الخمؿذ ؾُُغة اللىي ٖلى الًُٗف التي 

جبٗا للخغحراث الؤكخهاصًت  ، وطلًمضي جضزل االإكغٕ لخىُٓمهاهظه الخماًت االإلغعة له ب ذجفاوج

(،  ،الٗهىع مجخم٘ وفي مسخلف والؿُاؾُت ليل والؤحخماُٖت  والتي مً بُجها ٖهغ الفغاٖىت)فغٕ ؤوٌ

ىض الٗغاق اللضًمت)فغٕ زان( ٗت الؤؾلامُت)فغٕ زالث( و ، وٖ  في الكغَ

:  الفسع الأوٌ

 عىد الفساعىت

٘ ى ْهٌٗىص ٌٗخبر كضماء مهغ ؤواثل مً اهخمىا بلىاٖض خماًت االإؿتهلً،   في ع ؤوٌ حكغَ

هٓغا الإا ،كبل االإُلاص 1330ؾىت  "جىث" مً َغف االإلً، وي٘ اللغن الخمؿحن كبل االإُلاصمجخمٗهم بلى 

ُٗت  اؾخمغ الٗمل به بلى و   بٌٗ الجغاثم الؤكخهاصًت، هٓم بمىحب ؤهظان وبلاهُتله مً ؾلُت حكغَ

خضصث الؿٗغ مجها مً  ،كىاهحن جخٗلم بدماًت االإؿتهلًٖضة  خُث نضع كبل االإُلاص،  2012غاًت 

 .   ها اللاهىوي للفاثضة ؾىىٍا، ولا ًجىػ االإُالبت بإهثر مً يٗف

 الفسع الثاوي:

 عىد العساق اللدًمت

الظي  ظه الٗهضة بةنضاع كاهىن" ؤوعهمى"لمؿتهلً في هثُت لخمابىاص ْهىع اللىاٖض البضؤث  

ف لِـ في الٗغاق فلِ  .ؤزىاء جىلُه الخىم ؤنضعه "االإلً ؤوعهمى"
َ

ىدك ٌٗض هظا اللاهىن ؤكضم كاهىن م 

ش الٗالم بإؾ ٗت خمى عابي بثلا بل في جاعٍ  . مً الؼمً كغون رغه، خُث ؾبم قغَ

ً والىلىص والخإمحن الؤحخماعي، ولأوٌ مغة ٖلى   اخخىي هظا اللاهىن ٖلى مىاص جخٗلم باالإىاػٍ

ٌ االإاصي ؤزغي ٖضة كىاهحن  ى هظا اللاهىن جلبضلا مً اللهام الظي وان ٌؿخٗمل مً كبل.  ،الخٗىٍ

ش االإسخهحن مً بُجها كاهىن خمى عابي الظي وان به جىُٓم اكخهاصي باعٕ اوٌ ، جىخؿب عحاٌ الخاعٍ

باء  .4آزغونحن و ٗوؤحىع الباج ،والجغاخحن ،جدضًض ؤزمان الؿل٘، وؤحٗاب اَلأ

                                                           
االإخٗلم بدماًت االإؿتهلً، مظهغة ماحؿخحر، جسهو  03-09اللاهىن الجضًض عكم نُاص الهاصق، خماًت االإؿتهلً في ْل  -4

ماٌ، ولُت الخلىق، حامٗت كؿىُُىت،   .07و  06، م 2014-2013كاهىن اٖلأ
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 الفسع الثالث: 

عت الؤطلامُت  في الشسَ

دت مً هخاب الله ٖؼ وحل  ٗت الؤؾلامُت خماًت االإؿتهلً بأًاث نغٍ ، مجها مً 5ؤكغث الكغَ

ً، هظهغ مً طلً  ل للمُففحن، بٗض لؿم الله الغخمان الغخُم خغمذ الغل والخُفُف في االإىاػٍ " وٍ

، هما خغم جىلُو ؤمىٌ 6الظًً بطا اهخالىا ٖلى الىاؽ ٌؿخىفىن، وبطا والىهم ؤو وػهىهم ًسؿغون..."

 .7" ...االإؿتهلً للىله حٗالى:" ولا جبسؿىا الىاؽ ؤقُاءهم

ٗت الؤؾلامُت  جىاح  ؤخيام ؤزغي هجضها ض لىخٔ هظلً مً كبل هباع الفلهاء والٗلماء في الكغَ

ٗت الٗامت جخٗلم بىحىب الغيا في  لحها في اللاهىن االإضوي باٖخباعهمً مباصت الخٗامل  االإىهىم ٖ الكغَ

ضم الؤهضاع بإمىاٌ االإخٗاكض والظي ًضزل في صاثغجه االإؿتهلً، كىله حٗالى:"... ًا ؤحها الظًً  الخٗاكض وٖ

 .8آمىىا لا جإولىا ؤمىالىم بالباَل..."

 الثاوي: االإؿلب

خي لحسهت خماًت االإظتهلً في االإجخمعاث  الحدًثت الخؿىز الخازٍ

بن جُىع الٗلم واالإٗغفت في مسخلف مُاصًً الخُاة، ؤصي بلى جُىع الثلافت الؤؾتهلاهُت للفغص  

وجضاعهه الإسخلف الخغوكاث التي ًخٗغى لها االإؿتهلً، في مسخلف الٗلاكاث الؤكخهاصًت التي جغحُه م٘ 

ت، ووىهه الُغف  الؿل٘ والخضماث التي ٌٗغيىجها ٖلحهم، وهٓغا لأهمُخه في َاثفت ججاع  الٗملُت الخجاعٍ

مازغا ٖلى بًجاص ؤَغ كاهىهُت لخماًخه  ٖملذ مسخلف صوٌ الٗالم ؾتهلان،الًُٗف في ٖلض الؤ 

(، ؤو  مً ؤي ججاوػاث ،ويمان خله في الأمً والؿلامت ؾىاء في اللىاهحن االإلاعهت الأوعوحُت)فغٕ ؤوٌ

ىُت)فغٕ زان(، ؤو في اللاهىن الجؼاثغي)فغٕ زالث(  .الأمغٍ

                                                           
ٗت الؤؾلامُت ههذ ٖلى خماًت مؼصوحت للمؿتهلً هما خماًت له مً هفؿه، بلى الؤكغاع بإن طهب عؤي مً الفله  -5 الكغَ

اث، وخماًت له مً ال ٘ الجؼاثغي"، مجلت الخلىق والخغٍ غحر. للخفهُل ؤهٓغ: بلىعغي مىحرة، "خغهت خماًت االإؿتهلً في الدكغَ

 .04، م 2017، 04الٗضص 
م، بغواًت وعف ًٖ هاف٘، صاع الُمامت للُباٖت واليكغ  مً  ؾىعة االإُففحن 3، 2، 1الأًت  -6 والخىػَ٘، الجؼاثغ مً اللغآن الىغٍ

 .2014الٗانمت، 
م، االإغح٘ هفؿه مً ؾىعة الكٗغاء 183الآًت  --7  مً اللغآن الىغٍ
م، االإغح٘ هفؿه مً ؾىعة اليؿاء 29الأًت  -8 ت مً اللغآن الىغٍ . للخفهُل ؤهٓغ: مجضوب هىاٌ، الخماًت الجىاثُت والؤصاعٍ

والٗلىم الؿُاؾُت،  ُت الخلىق ، جسهو اللاهىن الجىاجي للأٖماٌ، ول)ٌ.م.ص(للمؿتهلً، ؤَغوخت لىُل قهاصة الضهخىعاه 

 .08، م 2017-2016ٗت ؤبى بىغ بللاًض، جلمؿان، حام



6 
 

:  الفسع الأوٌ

 يوزو اللاهىن الأ في 

تراف   هٓغا للخغوكاث التي حٗغيذ  جىفحر الخماًت والؿلامت للمؿتهلً في ؤوعوحا بًغوعةجم اٖلؤ

ىعاث والخغوب التي ٖاهذ مجها صوٌ ؤوعوحا ثلؿبب ال  ،ببان اللغن الخاؾ٘ ٖكغ بلحها خلىق االإؿتهلىحن

ٌ فخم ، وهثرة الجغاثم الؤكخهاصًت الىاكٗت ؤهظان غ حٗىٍ ًٖ الأيغاع االإترجبت مً االإؿتهلىحن جلغٍ

، الظي جلاه بٗض مغوع ٖكغ ؾىىاث بنضاع الخىححهت الأوعوحُت االإاعزت في 1975االإىخىحاث االإُٗبت ؾىت 

لُت  25 االإباصت التي والتي ؤزظث ب، االإخٗلم بمؿاولُت االإىخج ًٖ فٗل االإىخىحاث االإُٗبت 1985حىٍ

 :وعحُت،  التي هظهغ مً بُجهاالأ  الضوٌ  مسخلف ؤكغتها

٘  : خُث ؤنضعثؤالإاهُا - ش  ،االإؿتهلً ًخٗلم بملاومت الكغوٍ الخٗؿفُت يض اجداصيحكغَ وطلً بخاعٍ

 .1976صٌؿمبر  19

والتي جخٗلم في مجملها بدماًت وؾلامت  ،كاهىن ًخٗلم بالكغوٍ االإجخفت في الٗلض ؤنضعث: بهجلترا -

 االإؿتهلً.

 ذحغمجلخه كىاهحن ؤزغي ، 1972كاهىن الؤؾتهلان ًدمل هظا الؤؾم لأوٌ مغة ؾىت ؤنضعث : فغوؿا -

لان الياطب هظهغ هلىحن، وؾ٘ االإكغٕ هُاق الخماًت بلى االإىخجاث والخضماث التي جسو االإؿت ، زماٖلؤ

لىص الؤطٖان ، وكاهىن 1978حاهفي  10كاهىن مجها   18الظي ًدمي االإؿتهلً مً الكغوٍ الخٗؿفُت وٖ

 .9الظي فغى خماًت االإؿتهلً في مجالاث ومُاصًً مسخلفت 1992حاهفي 

االإخٗلم بمؿاولُت االإىخج ًٖ فٗل  1989ماي  19اللاهىن الهاصع في  تجلذ اللىاهحن الؿابل 

التي حمٗذ ول اللىاٖض  1993مضوهت الؤؾتهلان لؿىت  ٖضة كىاهحن هظهغ مجها ؤنضعث بٗضه االإىخجاث،

في  االإخٗلم  2008ؤوث  22اللاهىن االإاعر، و 10في زمؿت ؤحغاء ذويٗالتي و االإخٗللت بدماًت االإؿتهلً 

                                                           
 .17مغفذ ٖبض االإىٗم ناصق، الخماًت الجىاثُت للمؿتهلً، صاع الجهًت الٗغحُت، اللاهغة، )ص.ؽ.ن(، م  -9

 هللا ًٖ: -10

M. KAHLOILA,  G. MEKAMCHA, La protections du consommateur en droit Algérien, IDARA, Volume 05, N° 02, 1995, P 89. 
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، زم 2001صٌؿمبر  03الأوعوحُت الهاصعة في  والظي حاء وفلا للخىححهت ،حاثبالؿلامت الٗامت للمىخى 

 .11هأزغ حٗضًل  2017كاهىن الهاصع في حاهفي 

 :الفسع الثاوي

يي  في اللاهىن الأمسٍ

ىُت الؿباكت في الضٖىة لخماًت االإؿتهلً،حٗخبر الىلاًاث االإخدضة الأ    بلى حٗىص بىاصع وكإجه مغٍ

االإخٗلم بلىاٖض نىاٖت الأغظًت االإٗلبت  1890جلاه كاهىن الخضإ والغل، بخٗلم الإا 1882 كاهىن 

خه  م٘ مً كىاٖض خماًت االإؿتهلً، وطلً ٖملا بإخيام صؾخىعها الظي ويٗهغؾذ فُه واللاهىن، التي 

خماًت االإؿتهلً حٗخبر مً االإهام بإن ، والظي ًلط ي في ؤخض ؤخيامه 1789ؾىت  مىلض حمهىعٍتها

وحصجُ٘  وخماًت الؿىق االإدلُت ،واالإدافٓت ٖلى الىٓام الٗام  ومغاكبت االإلاًِـ الغثِؿُت للخيىمت

 الظي ؤوكإ 1884هظهغ مجها اللاهىن الهاصع  ،فٗلُا . جلخه ٖضة كىاهحن ؤزغي  بلا ؤجها لم جُبمالخجاعة

 .12اهُت للإقغاف ٖلى االإىانفاث الصخُت للخُىاهاثى للغكابت الخُ بصاعة 

يي فمفهىمها الخضًث خغهت خماًت االإؿتهلً بىاصع ْهغث   لأوٌ مغة ؾىت في الؿىق الأمغٍ

اعجفإ ؤؾٗاع الؿل٘ والخضماث وزانت في ؤؾىق اللخىم، ووان لظلً ووان الؿبب الخلُلي  ،م1900

التي  ،م ٖلب الأػمت الاكخهاصًت الٗاالإُت )ؤػمت الىؿاص(1930الٓهىع الثاوي للخغهت في مىخهف ٖام 

 ًٖ مدضوصًت ؤبغػث الًٗف 
ً
الىبحر للمؿتهلىحن خُاٌ بقبإ خاحاتهم مً الؿل٘ والخضماث، فًلا

 بلى نٗىحت ث ػاص ،كضعاتهم الكغاثُت
ً
طلً بٗض الخغب الٗاالإُت الثاهُت في مٗاهاة االإؿتهلىحن هٓغا

 . 13الخهىٌ ٖلى الؿل٘ والخضماث

في ُىع هبحر ٖغفذ ج ، خُثم1960ؾىت في بضاًت  بكيل واضح وكىي جُىعث هظه الخغهت  

يي زانت ؤن االإىانفاث، في الؿل٘ مجاٌ الخٗلُم وجدؿً  في هظه االإغخلت وان جىحه الجمهىع الأمغٍ

 ما للكغواث الىبحرةمٗاوان 
ً
ا  هىٖ

ً
الفًل لهظه الخغهت واالإىاصاة بدلىق االإؿتهلً بلى الياجب . ٌٗىص صًا

                                                           
بً خمُضة هبهاث، يمان ؾلامت االإؿتهلً ٖلى يىء كاهىن الؤؾتهلان، ؤَغوخت لىُل قهاصة صهخىعاه في الٗلىم، جسهو  -11

 .07و  06، م 2019-2018اللاهىن الخام، ولُت الخلىق والٗلىم الؿُاؾُت، حامٗت ؤبى بىغ بللاًض، جلمؿان، 
ت، زالض ممضوح  -12  .43، م 2008ابغاهُم، ؤمً االإؿتهلً الؤلىترووي، الضاع الجامُٗت، الؤؾىىضعٍ
صوع حمُٗت خماًت االإؿتهلً في زلم الىعي لضي االإؿتهلىحن"، مجلت حامٗت صمكم للٗلىم الاكخهاصًت ؾامغ االإهُفى، " -13

 .   102، م 2013، 02الٗضص ،29واللاهىهُت، االإجلض 
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ىُت  "زالف هادز" وحكٗها. وآزغون الظًً هاصوا بًغوعة خماًت االإؿتهلىحن مً غل الكغواث الأمغٍ

البضاًت الفٗلُت ليكإة الخغهت الاؾتهلاهُت التي جىحذ  ذهوا 1962البُت الآعاء ٖلى ؤن ٖام جخفم غ

يي حىن هُىضي خىٌ خلىق االإؿتهلً  .14باالإباصت التي ؤٖلً ٖجها الغثِـ الأمغٍ

لي لفىغة خماًت خلىق االإؿتهلً ٖلى الأعى الىاك٘ وحاالإفهىم الخضًث الخىغَـ الخلُبضؤث  

يي "حىن هُيُضي" باالإٗغوف ٖلُه خالُا، بفًل  ش الغؾالت التي وحهها الغثِـ الأمغٍ لى اليىوغغؽ بخاعٍ

لام ،والتي جًمىذ خلىق حضًضة للمؿتهلً هي خم الأمان، 1962ماعؽ  15 والخم في  ،وخم اٖلؤ

 وخم اؾمإ نىث االإؿتهلىحن للجهاث االإٗىُت.  ،الؤزخُاع

يي "حىن هُيُضي" بلى اليىوغغؽ،  جلذ  عؾاثل ؤزغي ممازلت في االإدخىي عؾالت الغثِـ الأمغٍ

، وبهظا 1969، والغثِـ "هُىؿىن" ؾىت 1964بٗثها عئؾاء آزغون مثل الغثِـ "حىوؿىن" ؾىت 

يا ؤنبدذ خماًت خغهت االإؿتهلً في نلب اهخمام الؿُاؾُحن . اؾخمغ الخغان في الخُىع في ؤمغٍ

ت وكُاء خغهت االإؿتهلً في بضاًت الؿبُٗىاث بةٖضاص كاثمت مىؾٗت  والخبلىع، بلى ؤن كامذ مجمىٖ

 وهي :الؤحمالي زماهُت خلىق  لحرجف٘ ٖضصها  ،( خلىق ؤزغي 04)ؤعبٗت، خُث ؤيافىا لخلىق االإؿتهلىحن

 خم ؾلامت الؿلٗت للمؿتهلً، -

 ،خم االإٗغفت بسهاثو الؿلٗت ومىانفاتها -

 خم االإؿتهلً في ازخُاع الؿل٘، -

 ،خم ؾمإ قيىي االإؿتهلً -

 الفسع الثالث:

 اللاهىن الجصابسي في 

 ٖملذ الجؼاثغ ٖلى جىفحر مىار كاهىوي ًىٓم االإجاٌ الؤؾتهلاوي مثلها مثل صوٌ الٗالم الأزغي  

 ب، الؤكخهاصي زانت بٗض الؤهفخاح
 
هىٕ ما لؿبب مسلفاث الؤخخلاٌ الفغوس ي  غاؤن طلً وان مخإز لا

                                                           
 االإغح٘ هفؿه. -14
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ىُت  لأعايحها، والؤبلاء بالٗمل بلىاهحن هظه الأزحرة بمىحب اللاهىن ٖضا ما ًخٗاعى م٘ الؿُاصة الىَ

ش  157 -62عكم  ت مً الؼمً. ، 1962صٌؿمبر  31الهاصع بخاعٍ  الإضة جخٗضي ٖكغٍ

هٓغا للىي٘ االإِٗص ي االإؼعي   مهمكت االإىحه الؤكخهاص يلاالإؿتهلً في  خماًتفىغة واهذ  

 
 
جىو ٖلحها بلا فلم ، بخغُحر الأويإ مداولت الؿلُت بيل ما بىؾٗهابن و  .الفغوس ي فه االإؿخٗمغ الظي زل

الإخًمً اللاهىن ا 58-75 الأمغ عكم هظهغ مجها  ،يمً ههىم مخفغكتوطلً  بٌٗ االإىاص اللاهىهُتفي 

ٌ  االإؿتهلً مً الغلِ والخضلِـًدمى ،الظي 15االإضوي ومً الكغوٍ الخٗؿفُت، وؤكغ له خم الخٗىٍ

 الُغف الآزغ  التزاماجه. بزلاٌٖىض الًغع الظي ؤنابه مً حغاء االإؿاولُت الىاججت مً 

االإخًمً كاهىن الٗلىحاث  156-66الأمغ عكم جلخمـ ؤًًا خماًت االإكغٕ الجؼاثغي للمؿتهلً في  

االإخٗلم بدؿمیاث  65-76عكم  والأمغ ، 16الغل واالإًاعحت غحر االإكغوٖتمً زلاٌ ججغیمه للخضإ و 

االإخٗلم بدمایت الصخت وجغكیتها  1985فُفغي  16االإاعر في  85/05، زم نضع اللاهىن عكم 17االإيكإ

 .ت غحر مباقغة في االإجاٌ الهحيبهفخماًت للمؿتهلً االإكغٕ خُث ؤكغ 

 1987ماعؽ  07في الهاصع  اللغاع الىػاعي االإكترنهًُف بلى االإىٓىمت اللاهىهُت الؿابلت  

مً اللىاهحن بلى غحر طلى ،الظي حهضف بلى خمایت اللضعة الكغاثیت للٗامل ،االإخٗلم بخٗاوهیاث الاؾتهلان

هظه  ذاؾخٗملخُث  آهظان،م٘ ؤن مهُلح االإؿتهلً لم ًىً له وحىصا  .والتي لا ًمىً هظهغها مجملت

االإكتري بهفت ٖامت، و بضلالخه االإؿتهلً هُلخاث ٖامت حٗبر ًٖم اللىاهحن في مسخلف ؤخيامها

 .والباج٘، واالإىخىج وغحرها

هٓغا لخُىع  الؿابلت هفُلت بدماًت االإؿتهلً،اللىاهحن لم حٗض اللىاٖض االإىهىم ٖلحها في  

غ الخجاعة  ،زانت اػصًاص االإساَغ التي جلخم بهفي االإجخم٘، بلى حاهب  نحجم وهمِ الؤؾتهلا بٗض جدغٍ

ُٗت في مجاٌ خماًت الجؼاثغي وجبني االإكغٕ  همِ الؤكخهاص الخغ، لظلً خاوٌ مىاهبت الخغهت الدكغَ

االإخٗلم باللىاٖض الٗامت لخماًت 02-89فإنضع اللاهىن عكم  في مسخلف صوٌ الٗالم،االإؿتهلً 

                                                           
ش 78 ع ٖضص، ًخًمً اللاهىن االإضوي، ج 1975ر ؾبخمب 26ماعر في  58-75ؤمغ عكم  -15 .)مٗضٌ 1975ؾبخمبر  30، ناصع بخاعٍ

 ومخمم(. 

للخفهُل ؤهٓغ: ػوححر ؤعػقي، خماًت االإؿتهلً في يل االإىافؿت الخغة، مظهغة لىُل قهاصة االإاحؿخحر ، فغٕ مؿاولُت مهىُت،  

 .02، م 2011ىلىص مٗمغي، جحزي وػو، ولُت الخلىق والٗلىم الؿُاؾُت، حامٗت م
 .)مٗضٌ ومخمم(.1966حىان 11، ناع في 49، ًخًمً كاهىن الٗلىحاث، ج ع ٖضص 1966حىان  08ماعر في  156-66كاهىن  -16
لُت 16ماعر في  65-76ؤمغ عكم -17 لُت  23، ناصع في 59، ًخٗلم بدؿمیاث االإيكإ، ج ع ٖضص 1976حىٍ  .1976حىٍ
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ٌ ، 18االإؿتهلً ش  االإىٓىمت الظي حؿض فىغة خماًت االإؿتهلً لأ  الظي ٌٗخبر الىو الأو وٌ مغة في جاعٍ

ت  .اللاهىهُت الجؼاثغٍ

ؤنبدذ الؿلُاث تهخم ؤهثر بهلاخُت وؾلامت الؿل٘ التي جيخجها ؤو حؿخىعصها للإؾتهلان  

وىن االإؿتهلً الُغف الًُٗف واالإخًغع مً شج٘ الخجاع في يل مماعؾتهم للمًاعحت  وبن ،الٗاصي

لهم للؿل٘ واالإى هظهغ ؤزغي كىاهحن نضوع هظا اللاهىن ٖضة ؤٖلب االإكغٕ لظلً  ، 19ىحاثخٖىض حؿىٍ

هما جم بنضاع ، ...21خٗلم بالخلُِـاالإ 23-89اللاهىن عكم و ، 20االإخٗلم بالأؾٗاع 12-89اللاهىن عكم  مجها

 :حٗمل ٖلى جُبُم وججؿُض االإباصت الٗامت لخماًت خلىق االإؿتهلً هظهغ مجها مغاؾُم ٖضة 

 ، 22االإخٗلم بغكابت الجىصة وكم٘ الغل 39-90االإغؾىم الخىفُظي عكم  -

 .23خٗلم بًمان االإىخىحاث والخضماثاالإ 266-90االإغؾىم الخىفُظي عكم  -

ها ٖلاكت بلى حاهب طلً جم بنضاع ٖضة مغاؾُم جُبُلُت جىٓم الٗضًض مً االإجالاث التي ل 

ُت ثوالخضماث ووؾم االإىخجاث الغظاثُت وغحر الغظا، قمل يمان االإىخجاث بدماًت وؾلامت االإؿتهلً

 .24والأصواث االإجزلُت ؤو جلً االإخٗللت بهىاٖت مىاص الخجمُل والىٓافت البضهُت

خ   ن مً الؼمً مً نضوع ؤوٌ كاهىن ٖلى الأعى الىاك٘ ًخٗلم بدماًت االإؿتهلًحبٗض مغوع ٖكغٍ

فتها البلاص، واهدكاع الٗىالإت الظي زلف والؤكخهاصًت التي ٖغ الجؼاثغي، وهٓغا للخغحراث الؿُاؾُت 

مؿاًغة  وحىب الؤهفخاح هدى الأؾىاق الٗاالإُت الإىاهبت الخُىع الظي قهضه الٗالم اؾخىحب طلً

                                                           
 ، ًخٗلم باللىاٖض الٗامت لخماًت االإؿتهلً، مغح٘ ؾابم.1989فُفغي  07في ماعر  02-89كاهىن  -18
عي لخماًت االإؿتهلً في اللاهىن الجؼاثغي: صعاؾت جلُُمُت"خؿاًً ؾامُت،   -19 ، االإجلت الىلضًت لللاهىن "الخُىع الدكغَ

 . 11، م  2020، لؿىت 01، الٗضص 15والٗلىم الؿُاؾُت، االإجلض 
لُت  05ماعر في  12-89كم اللاهىن ع  -20 ش 29، ج ع  ٖضص، االإخٗلم بالأؾٗاع1989حىٍ لُت  19، ناصع بخاعٍ  .1989حىٍ
، مٗضٌ 1989صٌؿمبر  20، ناصع في 54، ج ع   ٖضص االإخٗلم بالخلُِـ ،1989صٌؿمبر  19ماعر في  23-89كاهىن عكم  -21

 .2004حىان  27، ناصع في 41ٖضص ، ًخٗلم بالخلُِـ، ج ع 2004حىان  23ماعر في  04-04باللاهىن عكم 
، مٗضٌ ومخمم 05،  ًخٗلم بغكابت الجىصة وكم٘ الغل، ج ع ٖضص 199حاهفي  30ماعر في  39-90مغؾىم جىفُظي عكم  -22

 )مٗضٌ ومخمم(..2001ؤهخىحغ  21، ماعر في 61، ج ع ٖضص 2001ؤهخىحغ 16ماعر في  315-01باالإغؾىم الخىفُظي عكم 
 19، ناصع في 40، ًخٗلم بًمان االإىخىحاث والخضماث، ج ع ٖضص 1990ؾبخمبر  15، ماعر في 266-90مغؾىم جىفُظي عكم  -23

 .)ملػى(1990ؾبخمبر 
ماٌ  ،حؿخحر، مظهغة لىُل قهاصة االإا-صاؾت ملاعهت-بلاٌ هؼهت، الُاب٘ الىكاجي والجماعي للاهىن الؤؾتهلان -24 فغٕ كاهىن اٖلأ

 .02م  ، 2013-2012، االإلاعن، ولُت الخلىق، حامٗت وهغان
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ني والضولي، الص يء الظي اؾخىحب  حن الىَ االإخٗلم  03-09 عكم  بنضاع اللاهىن  الأويإ ٖلى االإؿخىٍ

 ، 25بدماًت االإؿتهلً وكم٘ الغل

ــــــــىع ؤٖلاه  ٘ الغلــــــــــــــــاالإخٗلم بدماًت االإؿتهلً وكم 03-09 عكم اللاهىن ؤلػى   ــــاللاهاالإظهـــــــــــــ ىن ـــــــــــ

االإخٗلم باللىاٖض الٗامت لخماًت االإؿتهلً، خُث ؤصعج ؤخيام حضًضة جىغؽ ؤهثر مبضؤ  02-89عكم 

الإؿتهلً َىاٌ ٖملُت ٖغى االإىخىج ؤو ، فخٗغى لللىاٖض الٗامت لخماًت اصخت وؾلامت االإؿتهلً

 04الىٓافت والىٓافت الصخُت للمىاص الغظاثُت وؾلامتها مً االإىاص  بلؼامُت ًخًمً في مجمله ،الخضمت

 وبلؼامُت، 12ؤلى  11مُابلت االإىخىحاث مً  وبلؼامُت، 10بلى 09ؤمً االإىخىج مً االإىاص  وبلؼامُت، 08بلى 

 بٖلام االإؿتهلً وغحرها. وبلؼامُت، 16 ىبل 13مً االإىاص  لى ما بٗض البُ٘الًمان والخضمت ب

 االإبدث الثاوي: 

 ًظتهلاالإ خماًت كاهىن مفهىم 

وكاهىهُت جىاصي بها مسخلف مجخمٗاث  اكخهاصًتٗالم فىغة خماًت االإؿتهلً ْاهغة بضؤث م 

، مؿخللت ًٖ اللىاهحن الأزغي  فإنبذ مً الىحىب جىُٓمها وجإَحرها بمىحب ههىم كاهىهُت ،الٗالم

فىغة كهىع م٘ الخإهُض ٖلى جخًمً في مجملها كىاٖض بحغاثُت وخماثُت وعصُٖت لا ًمىً مسالفتها، 

 .زغي  يماجهاالأ  سخلف الخلىِىاثوم االإضوياللاهىن 

مً وؾلامت الخماثُت لأ واالإباصت مسخلف الأخيام  ذيٗو  جىيُده ؤٖلاه ؾبم  ؤؾاؾا ٖلى ما 

ٌ  مؿخلل كالب كاهىويالإؿتهلً في  ؾمخه ؤخُاها كاهىن الؤؾتهلان وؤخُاها ؤزغي كاهىن  في مسخلف الضو

وان بلا ؤهه (، َُضة بمسخلف اللىاهحن الأزغي) مُلب زانجغحُه ٖلاكت و ، وبن واهذ ؿتهلًخماًت االإ

(. ُلبمللبدث ًٖ مضلىله)والؤكخهاص  اللاهىن  مدل صعاؾت عحاٌ   ؤوٌ

  

                                                           
ماعؽ  08، ناصع في 15ٖضص ع ، ًخٗلم بدماًت االإؿتهلً وكم٘ الغل، ج 2009فُفغي  25ماعر في  03-09كاهىن عكم  -25

 .(مٗضٌ ومخمم. )2009
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:  االإؿلب الأوٌ

ف ال  خماًت االإظتهلًلاهىن بخعسٍ

وي٘ الأخيام التي جىغؽ ٌٗغف االإكغٕ الجؼاثغي كاهىن خماًت االإؿتهلً وىن مهمخه هى  لم 

 وي٘ مضلىلهه، جاعوا خًجب مٗغفتها مً صعاؾاالإهُلخاث التي مً كغح فلِ بٌٗ خماًت االإؿتهلً، ف

( للفلهاء)فغٕ  ه  والؤكخهاص اللاهىن في االإسخهحن ؤوٌ جغحُه  ،ًخإعجح بحن االإجالحنزانت ؤن مىيىٖ

ُضة م٘ مسخلف اللىاهحن  (.)فغٕ زانالأزغي  ٖلاكت وَ

:  الفسع الأوٌ

 ًكاهىن خماًت االإظتهل ٌ مدلى 

مجمل الىهىم اللاهىهیت التي فغيها ٖغف البٌٗ مً الفله كاهىن خماًت االإؿتهلً وىهه  

خضاءاث االإؿخمغة  بلى يمان جىفحر االإٗلىماث  هضفتٖلى مهالخه، االإكغٕ لخدمي االإؿتهلً مً اٖلا

ت ومماعؾت زُاع واضح غحر مُٗب  للمؿتهلً و خماًت صخخه وؤمىه، لِؿمذ له الخهغف بيل خغٍ

بمٗلىماث غامًت ؤو واطبت ، هما ٌٗمل ٖلى يمان جىاػن اللىي بحن االإدترف واالإؿتهلً بدىُٓم بٌٗ 

 .26مماعؾاث الخغفُحن 

تهضف بلى جدضًض اللىاٖض االإُبلت في  الآمغة التي مجمىٕ اللىاٖضهما ٖغفه البٌٗ الأزغ بإهه  

االإخٗلم بدماًت  03-09مجاٌ خماًت االإؿتهلً وكم٘ الغل خؿب االإاصة الأولى مً اللاهىن عكم 

يمان ؾلامت االإؿتهلً في ٖلاكاجه الخٗاكضًت، بخدلُم ، ًٖ َغق االإٗضٌ واالإخمم االإؿتهلً وكم٘ الغل

ت ازخُاعه للؿل٘ والخضماث بيل وعي وجبهحر جفاصًا مً ، وخماًت االإدترفالخىاػن الٗلضي م٘  وخغٍ

ه في الغل  .27يه للخُغبالخالي حٗغ  وكىٖ

بدله في الؿلامت وخله في الأمً وخله في الصخت يض  االإؿتهلً بهفت ٖامت هالحمجخٗلم  

زخیاع الخغ في بقبإ اخخیاحاجه الخانت، ویخُلب طلً حاث والخضماث الًاعة، وخله في الؤ االإىخى 

                                                           
 .02بلاٌ هؼهت، مغح٘ ؾابم، م  -26
٘ مبضؤ الؤلتزام بالؿلامت الغظاثُت لخماًت االإؿتهلً"ٖلاق ٖبض اللاصع،  للخفهُل ؤهٓغ: -27 ، صعاؾت جدلُلُت في الفله والدكغَ

    .وما ًلحها 122. م 2017والؤوؿاهُت، الاحخماُٖت، االإجلت الأواصًمُت للضعاؾاث "الجؼاثغي 
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ؤكغث بها هُئت الأمم االإخدضة  جؼویضه باالإٗلىماث الصخیدت خىٌ االإىخىحاث، وغحرها مً الخلىق التي 

ش  ل  16في كغاعها الهاصع بخاعٍ  واالإخمثلت في ما ًلي:   1985ؤفغٍ

 ،خم االإؿتهلً في الأمان-

 ،خم االإؿجهلً في الخهىٌ ٖلى مٗلىماث صخُدت ووافُت وصكُلت-

 ،الؤزخُاعخم االإؿجهلً في -

 ،خم االإؿجهلً في بؾمإ نىجه-

-ٌ  ،خم االإؿجهلً في الخٗىٍ

 ،خم االإؿجهلً في بقبإ خاحاجه الأؾاؾُت-

 ،خم االإؿجهلً في الِٗل في بِئت صخُت-

ُت-  .28خم االإؿجهلً في الخثلُف والخىٖ

 الفسع الثاوي:

 ًظتهلاالإ خماًت  خطابظ كاهىن 

ت مً الخهاثو التي ج الإؿتهلًاخماًت ًمخاػ كاهىن   محزه ًٖ غحره مً اللىاهحن بمجمىٖ

ما هظا،  .... ، وكاهىن خماجيمؿخلل، كىاٖضه آمغة ومخىازغةو ، مً بُجها وىهه خضًث اليكإة، الأزغي 

 ًلي:ؾىداوٌ جىيُده في ما 

 وبن واهذ بىاصع فىغة خماًت االإؿتهلً حٗىص بلى الٗهىع اللضًمت بلا ؤن نضوع  خدًث اليشأة: -أولا

ٗاث االإخٗللت بدماًت االإ وان  اث وحضاًت الثماهِىاث،ُىٗؿتهلً لم جهضع بلا في بضاًت الؿبؤولى الدكغَ

ش  االإخٗلم بالكغوٍ  1976صٌؿمبر  09طلً في ؤوعوحا وحالًبِ في ؤالإاهُا بمىحب اللاهىن الهاصع بخاعٍ

زم االإكغٕ الفغوس ي الظي ، 1977الٗامت للٗلىص، جلاه االإكغٕ الؤهجلحزي الظي ؤنضع كاهىن مثُلا ؾىت 

 .29االإخٗلم بدماًت وبٖلام االإؿتهلً 1978حاهفي  10ؤنضع اللاهىن االإاعر في 

بضؤث مٗالم فىغة خماًت االإؿتهلً ْاهغة  اكخهاصًت بٗضها جدىلذ بلى ْاهغة  كاهىن مظخلل:-زاهُا

االإؿتهلً، خماًت كاهىن فإنبذ مً الىحىب جىُٓمها وجإَحرها بمىحب ههىم كاهىهُت ؾمي بلاهىن 

جىاحض للهىع ؤخيام اللاهىن االإضوي جىُٓم الٗلاكت بحن االإؿتهلً واالإدترف ؤو االإخضزل، وكهىعه ٖلى 
                                                           

 .09، م 2016للخجاعة والخىمُت، حىهُف،  االإخدضةاالإباصت الخىححهُت لخماًت االإؿتهلً، ماجمغ الأمم  -28

بلاهىن االإىافؿت، مظهغة لىُل قهاصة ماحؿخحر، ولُت الخلىق والٗلىم الؿُاؾُت، مؼاعي ٖاجكت، ٖلاكت كاهىن االإؿتهلً 29 -

 .04، م 2013حامٗت وهغان، 
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ا، زانت ؤن االإخضزل ًفغى قغوَه وما ٖلى االإؿتهلً بما كبىلها مفغى جىاػن في االإغاهؼ التي ٌكغلاجه

 .ولها ؤو عفًها

ت مً اللىاٖض اللاهىهُت طاث الُاب٘  ًؿتهلاالإ خماًت  ٌؿخجم٘ كاهىن  :ده آمسةعكىا-زالثا مجمىٖ

لغص حكٗهم االإدترفحن  بجخافبلى خماًت فئت االإؿتهلىحن مً  في مجمل ؤخيامه ، حهضفغصعيالىكاجي وال

غصٕ االإدترفحن ولما زالفىا كىاٖضه فُلىم ب، بغُت هؿبهم الغحذ وقغوَهم التي جثلل واهً االإؿتهلً

 جدلُلا للأمً اللاهىوي، فلا ًمىً مسالف كىاٖضه ؤو الؤجفاق ٖلى طلً.

خماًت االإؿتهلً بهفت ٖامت، وفي ول بهضف ً ؿتهلاالإخماًت كاهىن وي٘  كىاعده مخىابسة: -زابعا

في ؤهثر مً كاهىن، زانت ؤن االإكغٕ الجؼاثغي لم  كىاٖضه مخىازغة  بلا ؤن وي،مغاخل الٗلض الؤؾتهلا

ؤمً وؾلامت ت ــــــــــــــاًـــــــــــــــض كىاهحن ٖضة جخٗلم بدمـــــــــــــــًًٗه في جلىحن ٌؿمى بلاهىن االإؿتهلً، بل ؤوح

واالإغؾىم  ،30خماًت االإؿتهلًباللىاٖض الٗامت ل االإخٗلم 02-89ىن عكم ــــــــــــاللاه هظهغ مجها لًـــــــــــــاالإؿته

ــــــــت الجىصة وكمـــــــــــــــــاالإخٗلم بغكاب 39-90الخىفُظي عكم  ــــاللاهو  ،31٘ الغلـــــــــــ االإخٗلم  02-04ىن عكم ـــــــــــ

تاب االإخٗلم بدماًت االإؿتهلً وكم٘  03-09، واللاهىن عكم 32للىاٖض االإُبلت ٖلى االإماعؾاث الخجاعٍ

 35الؤلىتروهُت االإخٗلم بالخجاعة  05-18، واللاهىن عكم 0934 -18االإٗضٌ واالإخمم باللاهىن عكم  33الغل

، وكىاهحن ؤزغي ٖضًضة جخٗلم 36الإخٗلم بميافدت االإًاعحت غحر االإكغوٖتا 15 -21واللاهىن عكم 

 لخ.بوحالأؾٗاع وحالؿلامت والصخت ... باالإىافؿت

                                                           
فُفغي  08، ناصع في 06ٗلم باللىاٖض الٗامت لخماًت االإؿتهلً، ج ع ٖضص ، ًخ1989فُفغي  07ماعر في  02-89كاهىن عكم  -30

 .)ملػى(.1989
 31، ناصع في  05، ًخٗلم بمغاكبت الجىصة وكم٘ الغل. ج ع ٖضص 1990حاهفي 30ماعر في  39-90مغؾىم جىفُظي عكم  -31

 .1990حاهفي
ت، ج ع ٖضص 2004حىان  23ماعر في   02-04كاهىن عكم  -32  07، ناصع في 41،ًخٗلم باللىاٖض االإُبلت ٖلى االإماعؾاث الخجاعٍ

 .2004حىان 
ماعؽ  08، ناصع في 15ت االإؿتهلً وكم٘ الغل، ج ع ٖضص ، ًخٗلم بدما2009ًفُفغي  25ماعر في  03-09كاهىن عكم  -33

2009. 
خمم اللاهىن عكم 2018حىان  10ماعر في    09-18كاهىن عكم  -34 االإخٗلم  ،2009فُفغي  25االإاعر في  03-09، ٌٗضٌ وٍ

 .بدماًت االإؿتهلً وكم٘ الغل
 .2018ماي  16في  ، ناصع  28ج ع ٖضص  الؤلىتروهُت، ، ًخٗلم بالخجاعة 2018ماي 10ماعر في  05-18كاهىن عكم   -35
صٌؿمبر  29، ناصع في 99، ج ع ٖضص االإًاعحت غحر االإكغوٖت، ًخٗلم بميافدت 2021صٌؿمبر  28ماعر في  15 -21كاهىن عكم  -36

2021. 
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هفؿه ٖىضما  هفؿه ومً غحره. فمً مًخماًت االإؿتهلً كاهىن  ًدمي خماةي:ؿابع ًمخاش ب -خامظا

 الاؾتهلان مثل  م٘ ٖلمه الخام بالأيغاع الىاحمت ًٖ هظا ،باؾتهلان ؤو اؾخٗماٌ هثحر مً الؿلً٘لىم 

  الخضزحن، ؤو اؾتهلانما ًلخله مً ؤيغاع بؿبب 
ً
، هظلً (االإسضعاث)بٌٗ الؿل٘ االإمىىٖت كاهىهُا

بىُفُت اؾخٗمالها ٖلى الغغم مً جًمُجها  بالؿل٘ والخضماث، ؤوخماًخه مً هفؿه حغاء حهله 

ت مثل)البُاهاث ٖلى الغلاف   ؤو قغاثه ؾل٘ وزضماث غحر مُابلت للمىانفاث بؿبب ،(بٌٗ الأصوٍ

 اهسفاى ؾٗغها م٘ ٖلمه بظلً.

التي كض جاصي  الأشخام جلً غالباوالغحر هىا ًلهض ، غحرمً ًدمي كاهىن الؤؾتهلان االإؿتهلً  

االإؿتهلً، وطلً باؾخٗماٌ هثحر مً ؤؾالُب الغل والخضإ  بلى الؤيغاع بمهالحكهضا ؤو بضون كهض 

ت مثل  ،ث االإىخجاث االإلضمت بلى االإؿتهلًميىها في جغهُبت الؤقهاع باؾخسضام ٖضة وؾاثل وؤصواث مخىىٖ

ت اؾخٗماٌ َبُٗ م٘له ؤو ٖضم جىاؾب الًمان االإمىىح  ،باالإؿتهلً جهاٌ الصخص ياالإًلل، ؤو الؤ

 .االإىخجاث وغحره

االإلضمت بلى الىكىف يض اعجفإ ؤؾٗاع الؿل٘ والخضماث ض حكمل هظه الخماًت ؤًًا ك 

جها  ،مً الاخخياع ومى٘ الؿل٘ ٖىه مً كبل الخجاع واالإىػٖحن والباجٗحن ، وخماًخهاالإؿتهلً بهضف جسؼٍ

االإؿتهلً فحها مًُغ للبىٌ خُث ًيىن ، 37اؾخغلاٌ الأػماث، و بإؾٗاع مغجفٗت وحُٗها للمؿتهلً

 .بكغوَهم لؿبب الىضعة والخاحت اللهىي لها

اصة ٖضص مؿخسضميجُىع الخىىىلىحُا ؤصث بلى ؤن ججضع الؤقاعة بلى   الؤهترهذ في مسخلف صوٌ  ػٍ

توا ،في ٖضة مجالاث الٗالم الُىم الؤلىتروهُت التي ًدىمها في الجؼاثغ   لتي مً بُجها االإباصلاث الخجاعٍ

الخماًت "مفهىم حضًض هى بلى ْهىع  يؤصما ، 38ًخٗلم بالخجاعة الؤلىتروهُت 05-18كماللاهىن ع 

 وخماًخه مً الغل ؤو الاخخُاٌ ؤو قغاء بًاج٘ هالظي ٌٗني الخفاّ ٖلى خلىك "للمؿتهلً الؤلىتروهُت

 ، الىنىٌ بلى ول ميان وفي ؤي ػمانمغكىقت باؾخسضام ؤصواث الىب التي حؿخُُ٘ 
ً
 وجماعؽ جإزحرا

 .39ًخجاوػ الأصواث الخللُضًت مً زلاٌ مىاك٘ مدضصة

  

                                                           
 .106، مغح٘ ؾابم، م ؾامغ االإهُفى -37
 مغح٘ ؾابم.، ًخٗلم بالخجاعة الؤلىتروهُت، 05-18كاهىن  -38
 .106، مغح٘ ؾابم، م االإهُفىؾامغ  -39
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 االإؿلب الثاوي:

 سي ً باللىاهين الأخظتهلخماًت االإ ت كاهىن علاك

()فغٕ ضويالىلاؾُىُت واللاهىن االإؾىاء بفغوٕ اللاهىن الأزغي كاهىن الؤؾتهلان ًخهل    ؤوٌ

الأزغي بيافت بلى نلخه بفغوٕ اللاهىن ، زالث()فغٕ وكاهىن الٗلىحاث ()فغٕ زانالخجاعي اللاهىن و 

ت وكاهىن  عاب٘(،)فغٕ االإؿخدضزت واللاهىن الؤكخهاصي وكاهىن ، زامـ()فغٕ االإماعؾاث الخجاعٍ

 وطلً هما ًلي:ؾاصؽ(، االإىافؿت)فغٕ 

:  الفسع الأوٌ

 باللاهىن االإدويخماًت االإظتهلً علاكت كاهىن 

ٗت الٗامت ٌٗخبر   بهفت بحن الأفغاص  ، ًىٓم الٗلاكاثوؤب اللىاهحن الأزغي  اللاهىن االإضوي الكغَ

ؤو  وبن وان ًىٓم ٖلاكت االإؿتهلً بالخغفي ؤو االإخضزلً الإؿتهلفلاهىن ا مجها االإالُت و غحر االإالُت. ،ٖامت

الؤلتزام الإلتزام بالؿلامت، وواؾخمض مىه ؤخيام هثحرة خُث مثله مثل اللىاهحن الأزغي بلا ؤهه  االإىخج،

لام بكغوٍ الٗلض ت،ًمان الُٗىب الخفُب والتي  ؤخيام االإؿاولُت )الٗلضًت واالإضهُت(، ، والؤلتزام بالٖإ

 .ا.بلى جدلُلهخماًت االإؿتهلً الإلخًُاث الأهضاف التي ٌؿعى كاهىن جخىافم ؤنبدذ الُىم 

 الفسع الثاوي:

 الخجازي  ن باللاهى خماًت االإظتهلً علاكت كاهىن 

 ُ ً، وطلً ليىن اللاهىن ؿتهلخماًت االإضة بحن اللاهىن الخجاعي وكاهىن جىحض ٖلاكت وَ

ت  ماٌ الخجاعٍ الخجاعي هى مجمىٕ اللىاٖض اللاهىهُت التي جدىم مهىت الخجاعة، بالخالي جُبم ٖلى اٖلأ

االإخباصلت فُما بُجهم، ؤو في ، ؾىاء في الٗلاكاث الإهني(و ا)ؾمتها اللىاهحن باالإخضزل ؤو االإدترف ؤ والخجاع 

مهما واهذ نفت الخاحغ  شخو َبُعي وان  ؤو في االإؿتهلً،  حنٖلاكاتهم م٘ ٖملائهم وػحاثجهم االإخمثل

 مٗىىي، مىخج للؿلٗت ؤو باج٘ لها ؤو ملضم للخضمت.
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 الفسع الثالث:

 بلاهىن العلىباث خماًت االإظتهلً علاكت كاهىن 

فةن مٗٓم الؤلتزاماث التي  ،وزُلا بلاهىن الٗلىحاث اجهالا االإؿتهلً خماًت ًخهل كاهىن  

 ،جؼاء ٖلابيجلترن ب فغيها اللاهىن  ٖلى الُغف اللىي في ٖلض الؤؾتهلان لأغغاى خماثُت للمؿتهلً

هو ٖلحها في اللاهىن االإخٗلم بدماًت االإؿتهلً في الفهل الثاوي مىه جدذ ٖىىان االإسالفاث مجها ما 

ُه مً ؤخالىا بلومجها ما هو ٖلُه كاهىن الٗلىحاث خُث 78بلى  70،  مً 69ص والٗلىحاث مثل االإىا

غ الٗلىحت االإلغعة الإسالف بٌٗ ؤخيامه،  ، 83، 68،70ىاصاالإما فٗل االإكغٕ في مثل وكذ بلى آزغ لخلغٍ

 .االإخٗلم بدماًت االإؿتهلً وكم٘ الغل. 03-09مً اللاهىن عكم  وغحرها 84

ؤخيام حؼاثُت ؤزغي جخٗلم بدماًت جٓهغ ٖلاكت كاهىن خماًت االإؿتهلً بلاهىن الٗلىحاث في  

ما ًخٗلم بجغاثم هظهغ مجها مثلا مباقغة في كاهىن الٗلىحاث االإكغٕ هو ٖلحها ؤمً وؾلامت االإؿتهلً 

وما ، 135بلى  129االإىهىم ٖلُه مً االإىاص الغل في بُ٘ الؿل٘ والخضلِـ في االإىاص الغظاثُت و الُبُت 

والتي جم بلغائهما بمىحب  ، االإخٗللت باالإًاعحت غحر االإكغوٖتو مىه  173و  172االإاصجحن ههذ ٖلُه 

ش  15-21اللاهىن عكم  ، والظي ؤخالىا  بضوعه بلى كاهىن الٗلىحاث في 40 2021صٌؿمبر  28الهاصع بخاعٍ

 .مىه 23بلى  20االإىاص  مً 

 الفسع السابع: 

 باللاهىن الؤكخطادي االإظتهلًخماًت علاكت كاهىن 

مسخلف االإُاصًً،  اليكاٍ الؤكخهاصي للضولت ؤصي بلى زلم كىاٖض كاهىهُت حضًضة فيجىؾ٘ بن  

ؿً كىاهحن  لىالتي ٖلضولت، و كخهاصي ٌؿُغ الؿُاؾت الؤكخهاصًت لوىن اللاهىن الؤ
 
بلاص في للؤؾاؾها ح

 ، وفي مجملبلخوالخجاعة الضولُت...والبىعص ي  واالإهغفييي البىاالإجاٌ مسخلف االإُاصًً همجاٌ الخإمحن و 

في الٗلاكت الؤؾتهلاهُت يُٗف َغف ؤؾاس ي بلا ؤهه في مغهؼ ٌٗخبر االإؿتهلً  هظه االإىٓىماث اللاهىهُت 

بملاعهخه م٘ ملضم الؿلٗت ؤو الخضمت، وهظا ما  ؾىاء وان مكتري للخضمت ؤو مؿخفُض مً االإغفم الٗام

مً الؿل٘ والخضماث ومجابهت الخُىعاث  وؤمىه وصخخه يمان ؾلامخهخماًخه و اؾخىحب يمان 

ً  . الخىىىلىحُا التي كلبذ ول االإىاػٍ

                                                           
 ، ًخٗلم بميافدت االإًاعحت غحر االإكغوٖت، مغح٘ ؾابم.15-21عكم كاهىن  -40
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 الفسع الخامع: 

ت خماًت االإظتهلً علاكت كاهىن   بلاهىن االإمازطاث الخجازٍ

ُضة باللاهللاهىن خماًت االإؿتهلً   لت ٖٖلاكت وَ لى االإماعؾاث ىن الظي ًدضص اللىاٖض االإُب 

ت وىهه ًُبم ٖلى وكاَاث الؤهخاج والخىػَ٘ والخضماث، التي ًماعؾها ؤي ٖىن اكخهاصي مهما  الخجاعٍ

في الضاثغة التي ًماعؽ فحها الٗىن الؤكخهاصي  صاثما مخىاحضاالإؿتهلً ؤن واهذ َبُٗخه اللاهىهُت،  ٖلما 

، يف بلى طلً ؤن كاهىن الخضماثؤو جاحغ ؤو خغفي ؤو ملضم وكاَه وىن هظا الأزحر هى ول مىخج 

ت التي  ت لا حهضف فلِ بلى جدضًض كىاٖض ومباصت قفافُت وهؼاهت االإماعؾاث الخجاعٍ االإماعؾاث الخجاعٍ

ىان الؤكخهاصًحن وححن هالا حهضف ؤًًا بلى خماًت االإؿتهلً وخماًخه، بهما ء واالإؿتهلىحن، ًلىم بها اٖلأ

الظي ًدضص اللىاٖض االإُبلت ٖلى  02-04اللاهىن عكم  مً 02و 01االإاصجحن ههذ ٖلُه وهظا خؿب ما 

ت  .41االإماعؾاث الخجاعٍ

 الفسع الظادض: 

 بلاهىن االإىافظتً ظتهلاالإ خماًت علاكت كاهىن 

م اهخمامه ًىفل كاهىن االإىافؿت  وجدضًض كىاٖض  ،بدىُٓم الؿىق  خماًت االإؿتهلً ًٖ َغٍ

م لخلي كاهىن االإىافؿت االإكغوٖت، وفي هظه الىلُت ً االإىافؿت م٘ كاهىن خماًت االإؿتهلً ًٖ َغٍ

ل جىُٓم ويٗه لأخيام هضفها وغاًتها الخُلىلت صون حٗؿف ؤَغاف مهُمىت ٖلى الؿىق. ومً هظا اللبُ

ُت االإؿتهلً ختى ًدؿنى له ازاالإىافؿت وجدضًض الأؾٗاع لام الظي ًلٗب صوع هام في جىٖ خُاع ، وهظا اٖلؤ

ت الؿل٘ والخضماث وفلا الإبضؤ   .42االإىافؿتخغٍ

  

                                                           
ت02-04مً كاهىن عكم  02و  01ؤهٓغ االإاصجحن  -41  مغح٘ ؾابم.، ًخٗلم باللىاٖض االإُبلت ٖلى االإماعؾاث الخجاعٍ
 .09م مغح٘ ؾابم، مؼاعي ٖاجكت،  -42
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 :االإبدث الثالث

 ًظتهلاالإخماًت هؿاق جؿبُم كاهىن 

االإٗضٌ واالإخمم، وهظلً  وكم٘ الغل االإخٗلم بدماًت االإؿتهلً 03-09م ؤخيام اللاهىن عكم جٌُب 

بهضف جىفحر الخماًت اللاهىهُت  مسخلف الىهىم اللاهىهُت التي حاءث لخُبُله ٖلى ؤخؿً وحه

غاف الؤكخهاصًت في ول ٖلض اؾتهلاوي)مُلب ، للمؿتهلً  ( ًبرم وطلً هٓغا لٗضم حؿاوي مغاهؼ اَلأ ؤوٌ

ي ؤو الٗىن الؤكخهاصي)مُلب واالإٗغفُت والخلىُت بحن َغفُه االإؿتهلً و الُغف الآزغ االإخضزل ؤو الخغف

 (.زان

 ٌ  : االإؿلب الأو

 : علد الؤطتهلاناالإىغىعخُث هؿاق جؿبُم كاهىن خماًت االإظتهلً مً 

ت الٗلض التي جلىم ٖلى مبضؤ ؾلُان الؤعاصة لؿبب جُىع خُاة الأفغاص الؤكخهاصًت    جُىعث هٓغٍ

بلت ؤزغي  والؤحخماُٖت واخخياع الؿىق مً كبل بٌٗ الفئاث، فىجض الُبلت االإدخىغة هي االإؿخغِلت وَ

لت
َ
( الظي ًمخاػ ًٖ ع لها ٖىض ببغام ٖلض الؤؾتهلان)فغٕ والتي لا زُا 43هي االإؿخغ ًٖ غحره مً ؤوٌ

 زالث(. اجه الُىمُت ؾلٗت واهذ ؤو زضمت)فغٕ لاكخىاء خاح ،(فغٕ زانببٌٗ الخهاثو)الٗلىص 

:  الفسع الأوٌ

ف علد الؤطتهلان  حعسٍ

الٗلض اللاهىوي ؤو الفٗل االإاصي الظي ًدلم "ٖغفه البٌٗ مً الفله ٖلض الؤؾتهلان وىهه  

ف . 44"الغاًت الجهاثُت مً وحىص الؿل٘ م٘ خهغ كُمتها الؤكخهاصًت  وجللُهها ٌٗاب ٖلى هظا الخٗغٍ

الؤهخاج  هي وىن هظا الأزحر ًخيىن مً زلار خللاث ، لؿببًُغىا ٖلُه االإفهىم الؤكخهاصيوىهه 

ف فهظا ،  والخىػَ٘ والؤؾتهلان مً مفهىمه  في الخللت الأزحرةفلِ خهغ مفهىم ٖلض الاؾتهلان الخٗغٍ

 في الاؾتهلان. الؤكخهاصي واالإخمثلت 

                                                           
ق والٗلىم االإؿتهلً، مظهغة لىُل صعج االإاحؿخحر في الخلىق، فغٕ الٗلىص واالإؿاولُت، ولُت الخلى خالم خبِبت، خماًت  -43

ت، حامٗت الجؼا  .03م ، 2005غ، ثالؤصاعٍ
هانغي فهُمت، حمُٗاث خماًت االإؿتهلً، مظهغة لىُل قهاصة ماحؿخحر في الخلىق، ولُت الخلىق والٗلىم الؿُاؾُت،  -44

 .06، م 2004، 2003حامٗت بً زضة، الجؼاثغ، 
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ًيىن  ،جهغف كاهىهيي ًيىن ٖلى قيل ٖلض"ٖغف البٌٗ الأزغ ٖلض الؤؾتهلان وىهه  

ه جىعٍض ؤو جلضًم ؤقُاء مىلىلت واهذ ؤو ماصًت ؤو زضماث لفغص ٌؿمى االإؿتهلً، مً ؤحل  ،مىيىٖ

بلا ؤهه  ،45مه الصخص ي ؤو الٗاثلي والظي لا نلت له باليكاٍ الخجاعي ؤو االإهني الظي ًماعؾه اؾخسضا

ٌٗاب ٖلى هظا الخٗغٍف وىهه كلو صاثغة الُغف االإؿخفُض مً الؿلٗت ؤو الخضمت مدل الٗلض في 

االإؿتهلً وؤشخام ٖاثلخه فلِ، وبن قغاءه لؿلٗت ؤو زضمت بهضف بهضائها ًسغحه مً وىن الٗلض 

 ظي ًبرمه ٖلض اؾتهلان.ال

ًبرم بحن االإؿتهلً واالإخضزل بالىؾُلت  اجفاقحاء حٗغٍف آزغ لٗلض الؤؾتهلان  وطلً بيىهه  

الؤلىتروهُت ؤو الخللُضًت، ٖلى ؤن ًلتزم االإخضزل بخلضًم ؾلٗت ؤو زضمت مىحهت للإؾخٗماٌ الجهاجي 

شخو آزغ، ؤو خُىان خاحت جلبُت  بملابل ؤو مجاها مً ؤحل جلبُت خاحخه غحر االإهىُت ؤو  ،للمؿتهلً

 . 46مخىفل به

ف الظي كضمه   ف في عؤًىا الخٗغٍف الأكغب بلى الهىاب وهى صمج  للخٗغٍ ٌٗخبر هظا الخٗغٍ

االإخٗلم بدماًت االإؿتهلً وكم٘  03-09مً اللاهىن عكم  03االإاصة مًالأولى الفلغة االإكغٕ للمؿتهلً في 

مً  03، وما وعص في الفلغجحن الثاهُت والغابٗت مً االإاصة 09-08الغل االإٗضٌ واالإخمم باللاهىن عكم 

ت، وحٗغٍف االإؿتهلً الؤلىترووي الىاعص  02-04اللاهىن  االإدضص لللىاٖض االإُبلت ٖلى االإماعؾاث الخجاعٍ

 ،47االإخٗلم بالخجاعة الؤلىتروهُت 05-18مً اللاهىن عكم  06االإاصة   مً في الفلغة الثالثت

االإخٗللت بدماًت صخت بٌٗ ؤخيامه فلِ االإكغٕ بلى حٗغٍف ٖلض الؤؾتهلان في جُغق هاصعا ما  

وبن وان االإهُلح االإؿخٗمل مىه  02-04مً اللاهىن عكم  03االإاصة  ما وعص فيهظهغ مجها ، وؤمً االإؿتهلً

" ول اجفاق أو اجفاكُت تهدف إلى بُع بإهه هى "ٖلض" بلا ؤهىا هغي بإهه ًلهض به الٗلض الؤؾتهلاوي،  

بدُث لا ًمىً ، طلعت أو جأدًت خدمت خسز مظبلا مً أخد أؾساف الاجفاق مع إذعان الؿسف الآخس 

 ه".لهرا الأخير إخدار حغُير خلُلي فُ

 ؾاؽ اعجإًىا  جىيُذ االإهُلخاث الىاعصة في اللىاهحن الؿلفت الظهغ وطلً هما ًلي:ٖلى هظا الأ 

                                                           
 .21، م 2012 كىعاث الخلبي الخلىكُت،  لبىان،فاجً خؿحن خىي، الىححز في كاهىن خماًت االإؿتهلً، مي -45
،الأواصًمُت للضعاؾاث " زهىنُت ؤَغاف ٖلض الؤؾتهلان في اللاهىن الجؼاثغي "مدمض الأمحن هىٍغي و ٖبض الخم لخظاعي،  -46

 .        31، م 2020، ، 02لٗضص ، ا12الؤحخماُٖت والؤوؿاهُت، االإجلض 
 .مغح٘ ؾابم ًخٗلم بالخجاعة الؤلىتروهُت،  ،05-18هىن عكم كا -47
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ول اجفاق ؤو اجفاكُت تهضف بلى بُ٘ ؾلٗت ؤو جإصًت زضمت ، خغع مؿبلا مً ؤخض ؤَغاف الؤجفاكُت  علد:

مً هظا الأزحر بخضار حغُحر خلُلي فُه. )الفلغة  الغابٗت لم٘ بطٖان الُغف الآزغ، بدُث لا ًمىً 

لُه فةهه لا 02-04هىن عكم مً اللا 03االإاصة  ٗخبر الٗلض الظي ًيىن هلا َغفُه مؿتهلىحن ؤو ٌ(، وٖ

 .48مدترفحن  مً كبُل ٖلىص الؤؾتهلان لىحىص نفت ؤو ٖىهغ  جيافا ؤو جىاػن اللىي بُجهما

ماٌ ، ؾلٗت ؤو زضمت مىحهت للإؾخًٗلخني، بملابل ؤو مجاهاول شخو َبُعي ؤو مٗىىي  االإظتهلً:

الجهاجي مً ؤحل جلبُت خاحخه الصخهُت ؤو جلبُت خاحت شخو آزغ ؤو خُىان مخىفل به.) الفلغة الأولى 

 (، 03-09مً اللاهىن عكم  03مً االإاصة 

ٗت ؤو زضمت  ًٖ ول شخو َبُعي ؤو مٗىىي ًلخني بٗىى ؤو بهفت مجاهُت ؾل االإظتهلً الؤلىترووي:

م الؤجهالاث الؤ لىترووي بغغى الؤؾخسضام الجهاجي.) الفلغة الثالثت مً الؤلىتروهُت  مً االإىعص َغٍ

 (.05-18اللاهىن عكم 

 :يالفسع الثاو

 خطابظ علد الؤطتهلان

ت مً الخهاثو هظهغ البٌٗ مجها في ما ًلي:  ًخمحز ٖلض الؤؾتهلان بمجمىٖ

مً الٗلىص غحر االإؿماة، لم ًغص له لا حٗغٍف ولا حؿمُت   ٌٗخبر ٖلض الؤؾتهلان مً خُث حظمُخه: -أولا

 03-09لا في اللاهىن االإضوي ولا في اللىاهحن الأزغي، ولا ختى في كاهىن خماًت االإؿتهلً وكم٘ الغل عق 

 االإٗضٌ واالإخمم.

الٗىهغ   ، فهيٗضم الخىاػن الٗلضي لُغفيب ٖلىص الؤؾتهلان جخمحز مً خُث مسهص ؾسفي العلد: -ازاهُ

لً في ٖلض فُيىن االإؿته ىوي والؤكخهاصي بُجهماني واللاهاالإمحز لهظه الٗلىص لؿبب الخفاوث االإٗغفي والف

للاهىهُت مً االإخضزل الظي ًخمخ٘ باللضعاث الؿالفت اًدخاج للخماًت الؤؾتهلان َغفا يُٗفا 

                                                           
ماٌ، ولُت الخلىق، حامٗت  -48 لم فًُلت، خماًت االإؿتهلً مً الكغوٍ الخٗؿفُت، مظهغة ماحؿخحر، فغٕ كاهىن اٖلأ ؾىٍ

 .64وهغان، م 
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ت التي مً قإجها الخإزحر ٖلى  ،فىُت الظهغ)مٗغفُت، كاهىهُت...(، وىهه ٌٗلم بالبُاهاث واالإٗلىماث الجىهغٍ

 .49كغاع الخٗاكض الؤؾتهلاوي ومًمىهه

والؤكخهاصي، بلى وىن االإخضزل مدخىغ  هثر مً اللاجىاػن االإٗغفي والفنيكض ًخٗضي الأمغ بلى ؤ 

مخضزل آزغ، زانت ؤن الُغف الثاوي   للؿلٗت ؤو الخضمت، فلا ًجض االإؿتهلً لها بضًلا لُخٗاكض م٘

جلً  لاكخىاءجها الخإزحر ٖلُه  وجغغُبه  إالتي مً ق ،ًلجإ في ؾبُل جغوٍج مىخجاجه لىؾاثل الضٖاًت

 الفٗلُت لها. خهعغم ٖضم خاح ،االإىخجاث

غغي بن اؾخدضار وؾاثل وؾُاؾاث حؿى  
 
ؾلٗا لا خاحت لها  لاكخىاءاالإؿتهلً  ٍلُت خضًثت ح

ض بجىاثؼ مالُت جلضًم  فٗلا،  غحر جلً التي واهذ جلف ٖىض الخث بلى الخٗاكض ٖلى مىخىج ما، والىٖ

بغام ٖلىص اؾتهلان صون بلى ب ، مىده حؿهُلاث لدؿضًض زمجها ؤصي همُاث مً الؿل٘ والخضماث االإجاهُت

 .50جضبغ ؤو صعاؾت واُٖت للغاع الخٗاكض مً َغف االإؿتهلً

م  جٓهغ هظه الخانُتإذعان: علىد مً خُث هىهه  -ازالث مً وىهه ًبرم مؿبم ًبرم  ًٖ َغٍ

ٖلى قيل  ، فغالبا ما جيىن ٖلىص الؤؾتهلان51ؤو الؤطٖان بحن  االإؿتهلً واالإدترف ؤو االإهني الاهًمام

م فغى قغوَه في مسخلف بىىص  ٖلىص همىطحُت ًلىم االإدترف ؤو االإهني  الخدىم  في نُاغخه ًٖ َغٍ

 .وى بكإجهاالخهىٌ ٖلى ؤصوى فغنت للخفا الٗلض، وما ٖلى االإؿتهلً بما كبىلها  ؤو عفًها صون 

 الفسع الثالث:

 مدل علد الؤطتهلان

مً االإغؾىم الخىفُظي  02االإىخىج الظي هى خؿب هو االإاصة  ًخمثل مدل ٖلض الؤؾتهلان في 

ول شيئ مىلىٌ مادي ًمىً أن ًىىن مىغىع االإخٗلم بغكابت الجىصة وكم٘ الغل " 39-90عكم 

الص يء الظي ًىحي بإن االإكغٕ في هظه االإاصة حٗل االإىخىج فلِ في الأقُاء االإاصًت  معاملاث ججازي"،

التي هي ؤًًا ًمىً ؤن جيىن مدلا  الخضماث ً صاثغة االإىخجاثم وؤكص ى ،التي ًلبل الخٗامل بها

ت بالخالي مدلا لٗلض الؤؾتهلان.  للمٗاملاث الخجاعٍ

                                                           
، 11الضعاؾاث، االإجلض و ٘ الجؼاثغي"، مجلت ؤوؿىت للبدىر في الدكغَ ت، "الىٓام اللاهىوي لٗلض الؤؾتهلانمقغقاعي فاَ -49

 .     170و  169م ، 2020، 02الٗضص 
 .170االإغح٘ هفؿه، م  -50

51- BRICK Hélène, Les clauses abusives, L.G.D.J, 1982, P 03. 
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ت  في االإغؾىم الخىفُظي عكالخيىن مدلا للمٗللخضماث جضاعن االإكغٕ بهماله   م ـــــــــــملاث الخجاعٍ

ف االإىخىج في هو الفلغة الٗاقغة مً االإخٗلم بغكابت الجىصة وكم٘ الغل، فإٖاص نُاغخه لخٗغٍ 90-39

ول طلعت أو خدمت  االإخٗلم بدماًت االإؿتهلً وكم٘ الغل، فإنبذ " 03-09مً اللاهىن عكم  03االإاصة

 ًمىً أن جىىن مىغىع جىاشٌ بملابل أو مجاها ".

بيىن مدله ًخمثل في االإىخجاث اللاػمت في بقبإ الخاحاث الصخهُت ؤو  ًخمحز ٖلض الؤؾتهلان 

لُه كض ًيىن مدل  الٗاثلُت للمؿتهلً ؤو الخُىان الظي ًخىفل به، والتي لا جيىن لها ٖلاكت بمهىخه، وٖ

الخهىٌ ٖلى زضمت مُٗىت والخإمحن ؤحل مً ؤو الخٗاكض  ،ؤو اؾدئجاع ؾىً ،اثُتالٗلض قغاء مىاص غظ

ؤو َلب مىه الؤؾدكاعة  ،مىوله ؤمام اللًاء ؤو جىهُل مدامي  لخمثُل ،ؤو ٖلى الأيغاع ،خامالأشٖلى 

لُه اعجإًىا جىيُذ االإهُلخحن هما ًلي: .اللاهىهُت  وٖ

مً  03مً االإاصة  17)الفلغة بل للخىاػٌ ٖىه بملابل ؤو مجاها.هي ول ش يء ماصي كا الظلعت: -أولا

 االإظوىع ؤٖلاه(. 03-09اللاهىن عكم 

لخضمت، خُث االإخٗلم بغكابت الجىصة وكم٘ الغل ا 39-90االإغؾىم الخىفُظي عكم ٖغف  الخدمت: -زاهُا

، ولى وان هرا الدظلُم ملحلا باالإجهىد االإلدم أو ول مجهىد ماعدا حظلُم مىخىجهما ًلي: "اٖخبرها 

ول " فٗغفها بإجها:وىع ؤٖلاه االإظ 03-09هفـ الخٗغٍف ؤزظ به االإكغٕ في اللاهىن عكم  .52"هدعما ل

 .53"عمل ملدم، غير حظلُم الظلعت، ختى ولى وان هرا الدظلُم جابعا أو مدعما للخدمت االإلدمت

ت بالخالي مدلا لٗ   لض الؤؾتهلان ٖضة ًمىً ؤن جخسظ الخضمت التي جيىن مدلا للخٗاملاث الخجاعٍ

والفىضكت،  وجلضًم ؤهىاٖه،  والضهً  والؤنلاح بكتى اءىالخضمت ماصًت والخىُٓف والبنىع، فلض جيىن 

ـ  الخإمحن، وكض جيىن الخضمتكض جيىن الخضمت مالُت واللغى و  .الٗلاج الُبي ت والخضعَ هظلً فىغٍ

 بلخ. جلضًم االإدامي لخضماجه اؾدكاعاث كاهىهُت ؤو جىهُله للضفإ... ؤومثلا 

  

                                                           
 االإخٗلم بغكابت الجىصة وكم٘ الغل، مغح٘ ؾابم. 39-90 االإغؾىم الخىفُظي عكممً  02االإاصة  -52
 ، االإخٗلم بدماًت االإؿتهلً وكم٘ الغل، مغح٘ ؾابم.03-09مً اللاهىن عكم  03/16االإاصة   -53
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 :الثاوياالإؿلب 

 مً خُث الأشخاصخماًت االإظتهلً هؿاق جؿبُم كاهىن 

وبن وان هظا  الؤبغام لا ٌكترٍ  الكيلُت التي جباصع ، ٖلض الؤؾتهلان بحن َغفحن ؤؾاؾحن ًبرم 

(هما االإؿتهلً )فغٕ ، ٖىض اكتران طهىه بمهُلح الؤبغام لأن الٗلض كض ًيىن صون طلً طهً اللاعت   ؤوٌ

ملضم الؿلٗت  كخهاصيالظي ًغغب الخهىٌ ٖلى الؿلٗت ؤو الخضمت، واالإخضزل ؤو االإدترف ؤو الٗىن الؤ

 (.ؤو الخضمت)فغٕ زان

:  الفسع الأوٌ

 االإظتهلً

ف ٌٗخبر االإؿتهلً الُغف الأوٌ والجضًغ بالخماًت في ٖلض الؤؾتهلان، وحضث له   ٖضة حٗاعٍ

ت التي ًىٓغ  مجها بلُه، لظلً ؾيخُغق بلى ا ف اللاهىوي.وطلً خؿب الؼاوٍ  لخٗغحف الفلهي والخٗغٍ

ف -أولا  فٗغفىه  الفله اللاهىويو  الؤكخهاصيالفله خٓي االإؿتهلً باهخمام  : للمظتهلً الفلهيالخعسٍ

 . هما ًلي

ف الفله الؤكخطادي:-1 ٖغفه  الفله الؤكخهاصي ٖلى ؤهه الصخو الظي ًدلم الٗمل الجهاجي  حعسٍ

 ،54االإخمثلت في الؤهخاج والخىػَ٘ والؤؾتهلان ،لليكاٍ الؤكخهاصي االإٗغوف جللُضًا بثلار مغاخل

هى اؾخسضام هاجج الٗمل لإقبإ الخاحُاث الصخهُت لا االإهىُت ؾىاء واهذ زضماث ؤو  فالإؾتهلان

لُه فاالإؿتهلً خؿب ؾل٘ الظي ًدخل االإغهؼ الأزحر في الٗملُت الؤؾتهلاهُت  الؤكخهاص هى عحاٌ ، وٖ

 ٌ  .55فٗىضه جيخهي ٖملُت الخضاو

ف الفله اللاهىوي -2 للي االإؿتهلً اهخمام الفله اللاهىوي،  فإزاع  هلاف  فىغي  لٗضم  الؤجفاق : حعسٍ

، ؤصي طلً بلى اهلؿامهم خىؾُٖ٘لى حٗغٍف مىخض، اقخض الجضٌ فخباًيذ الؤججاهاث بحن الخًُِم وال

لحن ًمُل الأوٌ بلى جىؾُ٘ حٗغحفه، مُل الؤججاه الثاوي بلى جًِ بلى فغٍ  .لهُوٍ

                                                           
  لإكخهاصل، االإجلت  االإغغحُت  "مفهىم االإؿتهلً ٖلى يىء الٗمل الخمهُضي الإكغوٕ كاهىن خماًت االإؿتهلً"ٖباس ي بىٖبُض،  -54

 .173، م  2002، 37واللاهىن االإلاعن، ٖضص 
، م ()ص.ؽ.ن ،اللاهغة، الإؿتهلً، صاع الجهًت الٗغحُتالؿُض زلُل هُيل، هدى كاهىن بصاعي للإؾتهلان في ؾبُل خماًت ا -55

 وما ًلحها. 27، م مغح٘ ؾابمنُاص الهاصق. . للخفهُل ؤهٓغ : 09
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خهيُف والظي ٌؿمذ ال ،ٌٗخمض ؤصخاب هظا الؤججاه ٖلى مُٗاع الغغى مً الخهغف االإعنى الػُم:-أ

ول شخو ًخٗاكض بلهض بقبإ خاحاجه "رف. ٌٗغفىا االإؿتهلً ٖلى ؤهه تدبحن َاثفخحن االإؿتهلً واالإ

م مىخىج مٗحن"، فاالإؿتهلً وفلا لهظا ججاه هى ول شخو َبُعي ؤو الؤ الصخهُت ؤو الٗاثلُت ًٖ َغٍ

ؤي لإقبإ خاحاجه الصخهُت ؤو  ،ًلىتي ؤو ٌؿخٗمل الأمىاٌ والخضماث لغغى غحر مهني الظي مٗىىي 

 .56تالٗاثلُ

هى ول شخو َبُعي ًدهل ٖلى الؿل٘ والخضماث ًٖ ؤصخاب هظا لغؤي فاالإؿتهلً خؿب  

م البُ٘ ؿخٗملها لغغى غحر مهني َغٍ الؿل٘  ، هإن ًلخني الصخوؤو الخإححر ؤو اللغى ؤو الخإمحن، وَ

والأقُاء اللابلت للإؾتهلان الؿل٘  ؤو ؤي واهذفُٗخبر ؤفغاص ٖاثلخه مؿتهلىحن.  لِؿخٗملها ؤفغاص ٖاثلخه،

واالإإوىلاث واالإكغوحاث ؤو الأمىاٌ التي جضوم والٗلاعاث  والؿُاعاث،  وهظلً الخضماث االإالُت )اللغى( 

ت) الخضعَ ا للإؾتهلان ٖىضما حؿخٗمل ؤو غحر االإالُت )الؤنلاح، الخىُٓف(، وختى الفىغٍ ـ( مىيىٖ

 .57لغغى غحر مهني

ول شخو ًبرم جهغف كاهىوي  ": ٌٗغف االإؿتهلً مً ؤصخاب هظا الؤججاه في وىهه االإعنى الىاطع -ب

الصخص ي ؤو  لخاحاث وكاَه االإهني، لأن الصخو له نفت  مً ؤحل قغاء االإاٌ بهضف اؾخسضامه

خاحاجه الخانت ؤو بزغ مماعؾخه ليكاٍ  بقبإفي مىاؾباث ٖضًضة في خُاجه ؾىاء ٖىض االإؿتهلً 

خام ًىجغ مىه خخما جىؾُ٘ صاثغة الأش الخىؾ٘ في جدضًض مفهىم االإؿتهلً م٘ الٗلم ؤن ،58"مهني

ؾُاعة  اشخهؤن ٌكتري ومثاٌ طلً ، 59ت االإىهىم ٖلحها في اللاهىن ُثاالإؿخفُضًً مً اللىاٖض الخما

مماعؾخه الإهىخه، فُٗخبر بظلً مؿتهليا للؿُاعة في خالت جىلله  ؿخسضمها فيلاؾخسضامه الصخص ي ؤو ٌ

ً  .لكغاء لىاػم البذ، وهىاكل للمؿافغٍ

                                                           
لاعن (، صاعؾت ملاعهت م٘ اللاهىن الفغوس ي)، صاع الىخاب الخضًث، الجؼاثغ، ، خماًت االإؿتهلً في اللاهىن االإبىصالي مدمض -56

 .23، م 2006
بدغي فاَمت، الخماًت الجىاثُت للمؿتهلً، ؤَغوخت لىُل صعحت الضهخىعاه في اللاهىن لخام، ولُت الخلىق والٗلىم  -57

 .34، م 2013-2012الؿُاؾُت، حامٗت ؤبى بىغ بللاًض، 
 .22، م 2008، ً، صاع الجامٗت الجضًضة، اللاهغة، الخماًت الجىاثُت للمؿتهلؤخمض مدمىص مدمىص -58

59  - DAURANPEU Nicolas, COMY Marc, ROBINE Sébastien, ERCOLE Vanessa Valette, Droit de la consommation, 

Ellipses édition Marketing,  Paris, 2008, P 11. 
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ف اال -ازاهُ فا للمؿتهلً في  الجؼاثغي ًىعص االإكغٕ لم ي: لاهىولخعسٍ خٗلم االإ   -8902 عكماللاهىن حٗغٍ

مثله مثل  هخبل اهخفى بىي٘ اللىاٖض والآلُاث الٗامت لخماً، 60باللىاٖض الٗامت لخماًت االإؿتهلً

 ،  جضاعن طلً الىلو  فُما بٗض فٗغفه في ٖضة ههىم كاهىهُت هظهغ مجها:61االإكغٕ الفغوس ي

االإكغٕ الجؼاثغي ٖغف خُث ، 62االإخٗلم بغكابت الجىصة وكم٘ الغل 39-90االإغؾىم الخىفُظي عكم  -

ٌ  الإؿتهلًا " ول شخظ ًلخني هما ًلي: ههها  ءالتي حا في فلغتها الأزحرةمىه و 02ة اصاالإفي مغة  لأو

الىطُؿي أو النهاةي لظد خاحُاجه الصخطُت آو  طخعماٌمعدًً لل  بثمً أو مجاها مىخجا أو خدمت

 خاحت شخظ أخس أو خُىان ًخىفل به".

الخضمت كض كهغ الخماًت ٖلى االإلخنى للمىخىج ؤو  39-90ًلاخٔ ؤن االإغؾىم الخىفُظي عكم 

ُُي الىؾ ى"، هما ؤن اؾخٗماٌ االإكغٕ لٗباعة "مٗضًحن للإؾخٗماٌنمً زلاٌ ٖباعة "شخو ًلخ ،فلِ

ما ًلحها مً زلاٌ ٖباعة "لؿض خاحُاجه الصخهُت ؤو خاحت م٘ ىاكٌ دله لأجها ج لا مبرع ؤو الجهاجي"

لا ًلخهغ فلِ ٖلى االإدترف ؤو االإلخنى بل ًمخض بلى  ، فٗلض الؤؾتهلان"ؤو خُىان ًخىفل بهشخو ؤزغ 

 .63الأشخام الظًً هم في هفالت االإلخني

" االإظتهلً هى ول هما ًلي:  03االإؿتهلً في الفلغة الثاهُت مً االإاصة  02-04 عكم ٖغف اللاهىن  -

شخظ ؾبُعي أو معىىي ًلخني طلعا كدمذ للبُع أو ٌظخفُد مً خدماث عسغذ ومجسدة مً ول 

 .ع مهني"ؾاب

                                                           
 مغح٘ ؾابم.، ًخٗلم باللىاٖض الٗامت لخماًت االإؿتهلً،  02- 89كاهىن  -60
ؽ ماع  17الهاصع في  344-2014لم ٌٗغف االإكغٕ الفغوس ي ؤًًا االإؿتهلً بلا بخٗضًله للاهىن الؤؾتهلان بملخط ى اللاهىن  -61

اع لا جدخل بمفهىم هرا اللاهىن ٌعخبر مظتهليا ول شخظ ؾبُعي ًخطسف لأغس ؤهه"  لىمىه ٖ 03خُث ههذ االإاصة  2014

 الطىاعي، الحسفي، الحس".  ،في وشاؾه الخجازي 

هفـ  ما ؾاع ٖلُه اللًاء في اؾخسضامه الإُٗاع الٗلاكت االإباقغة في جدضًض مفهىم االإؿتهلً. ؤبلى االإكغٕ ؾاًغ

، ؤياف فلِ اليكاٍ الؼعاعي للخٗضاص الىاعص في االإاصة 301-2016االإفهىم للمؿتهلً في الخٗضًل الجضًض بمىحب اللاهىن كم 

 الؿابلت االإخٗلم باليكاَاث االإهىُت. 

 .        32، م مغح٘ ؾابمٖبض الخم لخظاعي، ، هللا ًٖ: مدمض الأمحن هىٍغي 
 31، ناصع في 05ٖضص ج ع ، ، ًخٗلم بمغاكبت الجىصة وكم٘ الغل1990حاهفي 30 ماعر في 39- 90غؾىم جىفُظي عكم م -62

ؤهخىحغ  21، ناصع في 61، ج ع ٖضص 2001ؤهخىحغ  16ماعر في  315-01مٗضٌ ومخمم باالإغؾىم الخىفُظي عكم  1990حاهفي 

2001. 
والُبُت صعاؾت ملاعهت، صاع الفجغ لليكغ قغح حغاثم الغل في بُ٘ الؿل٘ والخضلِـ في االإىاص الغظاثُت ، بىصالي مدمض -63

 .31، م 2006والخىػَ٘،  اللاهغة، 
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هما ًلي:   03-09مً اللاهىن عكم  03ٖغف االإكغٕ الجؼاثغي االإؿتهلً ؤًًا في الفلغة الثاهُت مً  االإاصة -

النهاةي مً  ول شخظ ؾبُعي أو معىىي ًلخني بملابل أو مجاها طلعت أو خدمت مىحهت للطخعماٌ"

 .أحل جلبُت خاحخه الصخطُت أو جلبُت خاحت شخظ آخس أو خُىان مخىفل به" 

ف   ف ا مىهبلا جصخُدلم ًً٘ االإكغٕ هظا الخٗغٍ االإغؾىم الخىفُظي عكم  الظي حاء في للخٗغٍ

م بيافت ولمتي "َبُعي ؤو مٗىىي" الإهُلح "شخو"، زم يُم مً  90-39 االإظوىع ؤٖلاه، ًٖ َغٍ

الىؾُُي ؤو الجهاجي" لخهبذ "مىحهت  لً خُث ٖىى ٖباعة" مٗضًً للإؾخٗماٌمفهىم االإؿته

لُه.، 64بظلً ًهبذ الخٗاكض غغيه غحر مهني ف ،فلِ اجي" هالج للإؾخٗماٌ ؿتهلً ًخطح ؤن نفت االإ وٖ

 غي  جخدضص ٖىض جدلم الٗىانغ الخالُت،:خؿب اللاهىن الجؼاث

ا -  ،ؤن ًيىن شخو َبُُٗا ؤو مٗىىٍ

 ،ًخدهل ٖلى الؿلٗت ؤو الخضمت بملابل ؤو مجاها ؤن -

 ،ؤن ًيىن الؿلٗت ؤو الخضمت مىحهت للإؾخٗماٌ الجهاجي -

 ؤن ًيىن الؿلٗت ؤو الخضمت مىحهت للإؾخٗماٌ الصخص ي. -

في الفلغة  الثالثت  الؤلىترووي االإؿتهل65ًالخجاعة الؤلىتروهُتاالإخٗلم ب 05-18ٖغف اللاهىن عكم  

أو معىىي ًلخني بعىع أو بطفت مجاهُت طلعت أو خدمت "ول شخظ ؾبُعي بإهه مىه  06مً االإاصة 

م الؤجطالاث الؤلىتروهُت مً االإىزد الؤلىترووي بغسع الؤطخخدام النهاةي لُه ".عً ؾسٍ ًخطح ؤن  وٖ

، الؿابلت الظهغ ٖىض جدلم الٗىانغ لمي خؿب اللاهىن الجؼاثغي جخدنفت االإؿتهلً الؤلىتروو

لت الخهىٌ ٖلى الؿلٗت ؤو الخضمتٖىهغ آبيافت بلى  يىن ًٖ ًجب ؤن جي توال ،زغ ًخمثل في َغٍ

م الؤجهالاث الؤلىتروهُت.  َغٍ

  

                                                           
 .11بلاٌ هؼهت، مغح٘ ؾابم، م  -64
 .مغح٘ ؾابم ًخٗلم بالخجاعة الؤلىتروهُت، 05-18عكم كاهىن  -65
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 :الفسع الثاوي

 االإخدخل

فه اللاهىوي.  ؾىٗغى بلى حٗغٍف االإخضزل مً حاهب الفله،  زم بلى حٗغٍ

ف الفلهي: -أولا الىنف االإىاؾب للُغف الثاوي في ٖلض  ذ ٖلىلَلازخلفذ الدؿمُت التي ؤ الخعسٍ

. اٖخمض البٌٗ في وؤخُاها ؤزغي باالإهني ؤخُاها باالإخضزل وؤخُاها ؤزغي باالإدترف يفؿم الؤؾتهلان،

فه الصخو ، االإهني ؤو االإدترفوىهه  واالإٗغفُت، ٖلى ٖىهغ اللىة مً الىاخُت الخلىُت والؤكخهاصًت حٗغٍ

، بدُث ًيىن والؤكخهاصًت واللاهىهُت فىق، وهي اللضعة الخلىُتالظي ًخمخ٘ بٗىانغ مً الأفًلُت ؤو الخ

 ".وزضماث ثبما ًلضمه مً مىخىحا ٖلى صعاًت جامت

كض عهؼ ٖلى الٗلاكت بحن االإخضزل واالإؿتهلً مً مً الفله هظا الخٗغٍف ٖلى وىهه حاهب اهخلض 

ؤهثر مً اهخمامهم بالىاخُت اللاهىهُت وىجها االإهمت لخُبُم اللاهىن، واهخلضه  ،الىاخُت الؤكخهاصًت

ف غحر قامل  ترف ؤو االإخضزل هل هى لم ًدضص َبُٗت الصخو االإدلأهه حاهب آزغ ٖلى وىهه حٗغٍ

 .66ؤو مٗىىي شخو َبُعي 

 ،بيىهه ول شخو َبُعي ؤو مٗىىي زاي٘ لللاهىن الٗام ؤو الخامٌٗ الآزغ بٖغفه ال

ت وكاَا مهىُا ٖلى وحه الؤختراف بهضف الىنىٌ بلى الغحذ، وكض ًماعؽ  جيىن الخغفت نىاُٖت ؤو ججاعٍ

 .67خغة ؤو فىُت ؤو مهىت ػعاُٖت ؤو

ف اللاهىوي:-زاهُا  للخٗبحر  ٖبر االإكغٕ الجؼاثغي ًٖ الصخو االإضًً بالخماًت في ٖلض الؤؾتهلان الخعسٍ

في االإدترف ب 68،االإخٗلم بًمان االإىخىحاث والخضماث266-90في االإغؾىم الخىفُظي عكم الإخدخلاًٖ 

هى ول مىخج أو ضاوع أو وطُـ أو خسفي أو جاحس أو مظخىزد أو مىشع : "مىه وطلً هما ًلي 02 ةاصاالإ

 .."..نعملُت عسع االإىخىج أو الخدمت للطتهلا وعلى العمىم ول مخدخل غمً إؾاز مهىخه في

                                                           
غي، ٖبض الخم لخضاعي،  -66  .28م  مغح٘ ؾابممدمض الأمحن هىٍ
ت، -صعاؾت ملاعهت-للمؿتهلً، الخماًت الجىاثُت فاَمتبدغي  -67  .54، م 2015، صاع الفىغ الجامعي، الؤؾىىضعٍ
 19في ناصع  ،40خىحاث والخضماث، ج ع ، ٖضص ًخٗلم بًمان االإى ،199ؾبخمبر 15اعر في م 266-90غؾىم جىفُظي عكم م -68

 ).)ملػى1990ؾبخمبر 
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ف  ىن عكم ـــــــــــمً اللاه 03في االإاصة حاء به الؤكخهاصي الظي لٗىن اٗنى مله هفـ هظا الخٗغٍ

ت التي جىو ٖلى ؤهه:  04-02 " ول مىخج أو جاحس أو الظي ًدضص اللىاٖض االإخٗللت باالإماعؾاث الخجاعٍ

االإهني العادي أو بلطد  إؾازهخسفي أو ملدم الخدماث أًا واهذ ضفخه اللاهىهُت، ًمازض وشاؾه في 

 لتي أطظذ مً أحلها".جدلُم الغاًت ا

ول شخظ ؾبُعي أو معىىي بإهه: " 0369-09مً اللاهىن  03/7 االإاصة هظلً فياالإكغٕ ٖغفه  

مً هفـ   03/8فبالٗىصة بلى ما ؤقاعث بلُه االإاصة .  "نًخدخل في عملُت عسع االإىخىحاث للطتهلا

ثغي هى ول االإكغٕ الجؼافةن  االإخضزل خؿب  عملُت وغع االإىخىج للطتهلاناللاهىن التي ٖغفذ 

م  ىه ؤو هلله ؤو جىػَٗهؤو اؾخحر  بهخاحهشخو ًً٘ االإىخىج للخضاوٌ ًٖ َغٍ ، زانت ؤن اصه ؤو جسؼٍ

ت وىهه الٗملُت التي جخمثل في جغحُ عسفذ الؤهخاج(، 03-09مً هفـ اللاهىن) 03االإاصة مً  09الفلغة 

ل والترهُب االإىاش ي وحم٘ االإدهىٌ والجني و  الهُض البدغي والظبذ واالإٗالجت والخهيُ٘ والخدىٍ

 . له الأوٌ ىه ؤزىاء مغخلت جهيُٗه وهظا كبل حؿىٍ  وجىيِب االإىخىج، بما في طلً جسؼٍ

ٖلى ؤؾاؽ ما ؾبم فةن مهُلح االإخضزل ٌكمل االإىخج للؿلٗت ؤو الخضمت واالإؿخىعص واالإسؼن  

لأخض هظه الأوكُت ٌٗخبر مخضزلا بغٌ الىٓغ ًٖ  فيل متهً والىاكل واالإىػٕ لها بالجملت ؤو بالخجؼثت،

ٖام ٌكمل ول شخو لٗب صوع في الٗملُت الؤهخاحُت  حبالخالي فةن االإخضزل مهُل َبُٗت وكاَه،

فبالخالي مىظ ماصجه الأولُت ؤو مغخلخه الأولى بلى غاًت وي٘ االإىخىج  ٖلى ًض االإؿتهلً للإؾتهلان الجهاجي. 

فه للمدترف)االإهني(فةن حٗغٍف االإكغٕ ل الظي حاء به في االإغؾىم  لمخضزل لا ًياص ًسخلف ًٖ حٗغٍ

 ،االإخٗلم بًمان االإىخىحاث والخضماث االإظوىع ؤٖلاه.266-90الخىفُظي عكم 

ل فةهه لم ٖضي اؾدبضاٌ االإكغٕ الإهُلح االإدترف بمهُلح حضًض هى االإخضز لىخٔ بإهه ما

ًإث بجضًض، ؾىي زظف حٗضاص االإخضزلحن في ٖملُت ٖغى االإىخىج للإؾتهلان، وهى ما وان ٖلُه جبُاهه 

ً بدماًت االإؿتهلً بالخالي ؾهىلت جُبُم اللاهىن ٖلى االإسالفحن مجهم  ،70لخدضًض االإخضزلحن الجضًغٍ

لى ؤؾاؽ ما ؾبم فلض ًيىن االإخضزل ) مىخج، وؾُِ، خغفي، مؿ خىعص، مىػٕ،...(، هما ؤهه لأخيامه. وٖ

 .71مضًىا للخماًت للمؿتهلً باٖخباعه صاثىا لها )والكغهت((، ؤو مٗىىي غكض ًيىن شخو َبُعي)والخاح

                                                           
 .(ًخًمً كاهىن خماًت االإؿتهلً وكم٘ الغل، مغح٘ ؾابم.)مٗضٌ ومخمم 03-09عكم  كاهىن  -69
70

 .51- 50، م مغح٘ ؾابم، نُاص الهاصق -
 .50، م االإغح٘ هفؿه -71
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" ول ٖلى ؤهه:  روهُتاالإخٗلم بالخجاعة الؤلىت 05-18م عك اللاهىن لىترووي فٗغفخه ؤما االإىعص الؤ 

م ار ُعي أو معىىي ًلىم بدظىٍم أو اكتشخظ ؾب الؤجطالاث ح جىفير الظلع أو الخدماث عً ؾسٍ

لت لالؤى الفغق بحن االإىعص ًخجل ".لىتروويالؤ لت ٖغى االإىخىحاث والتي جخم بُغٍ ىترووي واالإخضزل في َغٍ

م ؤو بمجغص اكتراح هظه الؿل٘ والخضماث ٖلى حمهىع االإؿتهلىحن م الدؿىٍ  .الىتروهُت ؾىاء ًٖ َغٍ

ا نفت االإاالإخضزل  إزظمىً ؤن ًم٘ الٗلم بإهه ً  ًخٗامل ٖىضما  ،ؿتهلًشخها َبُُٗا ؤو مٗىىٍ

، هكغاء مُياهُيي 72خغفخه ؤو مهىخهؤو  زاعج مهىخههمؿتهلً لبٌٗ االإىخىحاث ؾل٘ واهذ ؤو زضماث 

 هحز بِخه، ؤو قغاء  ؾُاعة   مً ؤخض مخٗاملُه لإهضائها لؼوحخه.لبٌٗ الأزار و االإٗضاث لخج

 

 

 

 

 

 

  

                                                           
72

ماٌ،  - ت ملغعة لؿىىاث الثاهُت ماؾتر، جسهو ٖلىص اٖلأ ًدُاوي ؾٗاص، مدايغاث في كاهىن خماًت االإؿتهلً، مُبىٖ

 .12، م 2021-2020ولُت الخلىق والٗلىم الؿُاؾُت، حامٗت مهُفى ؤؾُمبىلي، مٗؿىغ، 
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 الثاوي: دىز االإ

 الإظتهلًاحماًت لاالإىغىعُت ُياهيمماث االإ

جغة للمىخىحاث والخضماث االإٗغويت في الؿىق حٗل الخىاصر االإى بن الىم الهاثل واالإتزاًض 

لىق ومهالح االإؿتهلً وي٘ االإكغٕ بغغى خمایت خؤهثر حؿامت ٖلى صخت وؾلامت االإؿتهلً، و  بؿبها

ًخًمً  ،االإظوىع ؤٖلاه االإٗضٌ واالإخمم 09/03اللاهىن الخام بدمایت االإؿتهلً وكم٘ الغل عكم 

ت مً الإخضزل واالإؿتهلً  وجىفحر خماًت كضع مً الخىاػن في الٗلاكت بحن ا لخً٘ اللىاٖض الآمغة مجمىٖ

م يمان خهىله ٖلى خلىكه وخفٓها في ول مٗاملاجه الخٗاكضًتؤهبر لهظا الأزحر  .، ًٖ َغٍ

ؾمُىا البٌٗ مً اللىاٖض الأمغة االإخًمىت التزاماث االإخضزل ؤو االإدترف االإُياهحزماث  

ُت لخماًت االإؿتهلً  بِىما هجضها في مسخلف بالخفهُل، لا هجضها في اللاهىن االإضوي  ،االإىيىٖ

(كبل ببغام الٗلضبإخيامها لیخلیض  في هظا االإجاٌ الىهىم  اللاهىهُت التي  ويٗذ  مخضخل )مبدث ؤوٌ

جللُضي مؿتهلً ه ؾىاء وان هالخم خماًت مسخلف ها، فحراعي ٖلى ؤؾاؾ)مبدث زان(طلًبلى ما بٗض 

 والتي هي مً حهت ؤزغي خلىكا له. الإاصًت والجؿضًت،بلىترووي، ا وؤ

  

:  االإبدث الأوٌ

 التماماث االإخدخل كبل إبسام علد الؤطتهلان

مغخلت حض خاؾمت باليؿبت لهظا االإؿتهلً م٘ االإخضزل حٗخبر االإغخلت الؿابلت ٖلى حٗاكض  

كضام البِئت التي ًخم فحها ببغام الٗلض، بالخالي الؤ لت التي جدُذ له الخٗغف ٖلى ْغوفالأزحر، وىجها االإغخ

ت، ٖ ٖلى الخٗاكض مً ٖضمه بىاء  اللاهىن  الظي ؤصي بلى فغى يءالص لى بعاصة ؾلُمت غحر مغلىَ

ت مً (مُلب )ُابلتالؤلتزام باالإوهي  في هظه االإغخلت، ٖلى ٖاجم االإخضزل زاماثلتالؤ  مجمىٖ  ،ؤوٌ

لام ،زان()مُلب ؿلامتوالؤلتزام بال  ا ًىك٘ ٖلُه حؼاء.مبهوؤي بزلاٌ ، زالث( )مُلبوالؤلتزام بالٖإ

: ؿلباالإ  الأوٌ

 الؤلتمام بمؿابلت االإىخىحاث 

اكخًذ يغوعة خماًت االإؿتهلً خث االإهىُحن بالخدلي بضعحت هبحرة مً الؤؾخلامت والأماهت في  

( يماهت له مً الُٗىب الخفُتجيىن االإىخىحاث مُابلت الإا ًيخٓغه االإؿتهلًليي  ،مٗاملاتهم ، )فغٕ ؤوٌ
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م اخترام طلً ًيىن  ،73لا جدمل ؤي مؿاؽ بصختهم وؾلامتهم كبل َغخها في الؿىق ؤن و  ًٖ َغٍ

ىُت والضولُت للمىخىج وفلا الإا جلخط ي به الىهىم اللاهىهُت الهاصعة  ؤخيام الخلُِـ واالإىانفاث الىَ

ٗغى ُزلاف طلً ؾبن )فغٕ زان(، و مُابلت االإىخىحاث ٖلى الؤلتزام بغكابت ال، ووحىب بهظا الكإن

 .)فغٕ زالث(الٗىن الؤكخهاصي لٗلىحاث ؤو االإخضزل ؤو االإدترف 

:  الفسع الأوٌ

ف بالإلتمام باالإؿابلت  الخعسٍ

"اطخجابت ول مىخىج مىغىع للطتهلان للسغباث االإشسوعت ًلهض بمُابلت االإىخىحاث  

للمظتهلً وليل الشسوؽ االإىطىص عليها في اللىابذ الفىُت، وللمخؿلباث الصحُت والبُئُت 

ؿا لللىاٖض بلا  ، ولِـ هظا74والظلامت والأمً الخاضت به" التي جلط ي بىحىب مُابلت  الٗامتجىغَ

 .75اللاهىن االإضوي مً 364االإاصة  فيُه ٖل االإىهىم ،االإخٗاكضًًٖلُه الٗلض الإا اجفم 

االإخٗلم بدماًت االإؿتهلً  03-09مً اللاهىن عكم  11لخىيُذ ؤهثر مً االإكغٕ هو في االإاصة  

حىب جلبُت ول مىخىج مٗغوى اقترٍ و  ،09-18مً اللاهىن عكم  02باالإاصة وكم٘ الغل  بٗض حٗضًلها 

للإؾتهلان االإخُلباث االإخٗللت بمهضعه والىخاثج االإغحىة مىه واالإمحزاث الخىُٓمُت مً هاخُت حغلُفه، 

ش الأكص ى  ش نىٗه والخاعٍ والؤخخُاَاث االإخٗللت  ،وهُفُت اؾخٗماله وقغوٍ خفٓه لاؾتهلاههوجاعٍ

ذ ٖلُه.  بظلً والغكابت التي ؤحغٍ

بمٗنى آزغ  فةن مُابلت الؿل٘ و/ ؤو الخضماث ٌٗني اؾخجابت االإىخىحاث للملاًِـ والٗغف  

، وهى ٖىهغ 76لا ًيىن بلا الإا جدىم به االإىٓىمت اللاهىهُت الؿاثضة في البلاصالخجاعي االإٗمىٌ به والظي 

ـغمــت بحن الــٗـىن االإبالـٗــلـىص  حىهغي، خُث ٌــٗـخــبـغ مً بحن الٗـىــانـغ الأؾـاؾــُـت التي ًــجب بصعاحـهـا في

                                                           
بؿلامت االإىخىج في ْل اللاهىن الجؼاثغي"، مجلت اللاهىن  "الٗلاكت اللاهىهُت بحن الؤلتزام باالإُابلت والؤلتزام كىهان ههُىت، -73

 .       292، م 01، الٗضص 09االإجلض  واالإجخم٘،
 االإخٗلم بدماًت االإؿتهلً كم٘ الغل، مغح٘ ؾابم. 03-09مً اللاهىن عكم  03/18االإاصة  -74
، االإٗضٌ واالإخمم 1975ؾبخمبر  30صع في ، نا78، االإخًمً اللاهىن االإضوي، ج ع ٖضص 1975ؾبخمبر  26ماعر في  58-75ؤمغ  -75

 .2005حىان  26، ناصع في 40، ج ع ٖضص 2005حىان  20ماعر في   10-05باللاهىن عكم 
76- CALAIS-AULOY Jean et TEINMETZ Frank S,  Droit de la consommation, 7ème édition. Dalloz, Paris, 2006, P 49. 
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لٗىانغ الأؾاؾُت لدضص االإ 306-06مً االإغؾىم الخىفُظي عكم  02ؿـخــهـلً خؿب االإاصة االإالاكــخـهــاصي و 

 .77في الٗلىص االإبرمت بحن الٗىن الؤكخهاصي واالإؿتهلً والبىىص التي حٗخبر حٗؿفُت

الؼامُت اخترام االإخضزل و بمُابلت االإىخىحاث في وحىب الؤلتزام ًخمثل ؿابلت:االإمػمىن الؤلتمام ب -أولا

م اخترام االإخضزل للمىانفاث واالإلاًِـ التي ، للمىانفاث والخلُِـ بمُابلت االإىخىحاث ًٖ َغٍ

تها اللىاهحن االإٗمىٌ بها، وبزًاٖها لإحغاء جلُُم االإُابلت  االإىهىم ٖلُه  في الفلغة الخامؿت  اقترَ

 .78االإخٗلم بالخلُِـ االإٗضٌ واالإخمم 04-04عكم  مً اللاهىن  02مً  االإاصة 

ٖغف االإكغٕ في اللاهىن االإظوىع ؤٖلاه بحغاء جلُُم االإُابلت  بيىهه ول الؤحغاءاث االإؿخسضمت  

بكيل مباقغ ؤو غحر مباقغ لخدضًض مضي اخترام الكغوٍ طاث الهلت باللىاثذ الفىُت ؤو االإىانفاث. 

لأزظ الُٗىاث وبحغاء الخجاعب والخفخِل وبحغاء الخلُُم  ومً يمً ما جخًمىه الؤحغاءاث الأزغي 

خماص واالإهاصكت واالإؼج بُجهما ، وبن جلُُم االإُابلت 79والخدلُم ويمان االإُابلت وبحغاء الدسجُل واٖلؤ

حهضف بلى بزباث ؤن االإخُلباث الخهىنُت االإخٗللت بمىخىج ؤو مؿاع هٓام ؤو شخو ؤو هُئت جم 

 .80الخجاعب والخفخِل والؤقهاص ٖلى االإُابلت واٖخماص هُئاث االإُابلتاخترامها، وحكمل  وكاَاث و

تججضع الؤقاعة بلى ؤن اللىاثذ الفىُت االإظوىعة ؤٖلاه   ًجب  ،81حٗض مً كبل الضواثغ الىػاعٍ

، بهجىو ٖلى زهاثو مىخىج ما، ؤو الٗملُاث ؤو َغق الؤهخاج االإغجبُت  .ٖىض بحغاء االإُابلتاخترامها 

يىن اخترامها  حؼثُا ؤو ولُا االإهُلخاث ؤو الغمىػ ؤو الكغوٍاللىاثذ الفىُت ًمىً ؤن جدىاوٌ  وحىبي، وٍ

                                                           
، ًدضص الٗىانغ الأؾاؾُت في الٗلىص االإبرمت بحن الٗىن الؤكخهاصي 2006ؾبخمبر  10ي ماعر ف 306-06مغؾىم جىفُظي عكم  -77

 . 2006ؾبخمبر  11، ناصع في 36واالإؿتهلً والبىىص التي حٗخبر حٗؿفُت، ج ع ٖضص 
. مٗضٌ ومخمم 2004حىان  27، ناصع في 41، ًخٗلم بالخلُِـ، ج ع ٖضص 2004حىان  23ماعر في  04-04كاهىن عكم  -78

 .20016حىان   22، ناصع 37، ج ع ٖضص2016حىان  19ماعر في  04-16للاهىن عكم با

ٖغف الفله الؤلتزام باالإُابلت وىهه حٗهض الباج٘  بإن ًيىن االإبُ٘ وكذ الدؿلُم مىافلا للكغوٍ االإخفم ٖلحها بحن َغفي الٗلض 

ا ٖلى االإىانفاث التي ججٗله نالخا  للإؾخٗماٌ ، بدؿب َبُٗخه ووفلا لغغى االإكتري، بما ٌكمل نغاخت ؤو يمىا، ومدخىٍ

 خؿً الؤهخفإ به  وجىقي ؤيغاعه.

 . 10، م 2008هللا ًٖ: ممضوح ٖلي مدمض مبرون، يمان مُابلت االإبُ٘ في هُاق خماًت االإؿتهلً، صاع الجهًت الٗغحُت،  
 ابم.ًخٗلم بالخلُِـ االإٗضٌ واالإخمم، مغح٘ ؾ  04-04مً اللاهىن عكم  02/5االإاصة  -79
، ناصع في 80، ًخٗلم بخلُُم االإُابلت، ج ع ٖضص 2005صٌؿمبر  06ماعر في  465-05االإغؾىم الخىفُظي عكم مً  02االإاصة  -80

 .2005صٌؿمبر  11
 ٗلم بالخلُِـ، مغح٘ ؾابم.االإخ 04-04مً اللاهىن عكم  11صة االإٗضلت للما 04-16مً اللاهىن عكم  05االإاصة  -81
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لت بهخاج مُٗىت،  في مجاٌ الخغلُف والؿماث االإمحزة ؤو اللهلاث الإىخىج ًمىً اللاثدت ؤو ٖملُت ؤو َغٍ

   .82الفىُت ؤن ججٗل االإىانفت ؤو حؼء مجها بلؼامُا

االإاعر في  465-05ًلىم بةحغاء االإُابلت هُئاث جلُُم االإُابلت، خضصها االإغؾىم الخىفُظي عكم  

 مىه وهي:  04،  في االإاصة 83، االإخٗلم بخلُُم االإُابلت2005صٌؿمبر  06

 االإسابغ. -

 هُئاث الخفخِل. -

 هُئاث الؤقهاص. -

والؤقهاص ٖلى مُابلت جيلف  الهُئاث االإظوىعة ؤٖلاه ٖلى الخىالي بالخدالُل والخجاعب والخفخِل  

االإؿاعاث والأهٓمت والأشخام، تهضف بلى بزباث ؤن االإخُلباث الخهىنُت االإخٗللت بمىخىج االإىخىحاث و 

م اللُام بالخفخِل والخجاع  ب والؤقهاص ٖلى ؤو مؿاع ؤو هٓام ؤو شخو ؤو هُئت، جم اخترامها ًٖ َغٍ

 .84االإُابلت

ليي ًًمً االإخضزل مىخىج طو حىصة ٖالُت ٖىض ٖغيه للإؾتهلان، شسوؽ الؤلتمام باالإؿابلت:  -زاهُا

حن ًجب الٗمل بهما خفاْا ٖلى ؤمً وؾلامت االإؿتهلً هما الؤلتزام بالخلُِـ  :فغى ٖلُه اللاهىن قغَ

 والؤلتزام باالإىانفاث اللاهىهُت.

االإٗضٌ واالإخمم بمىحب اللاهىن  ُِـاالإخٗلم بالخل 04-04باٖخباع اللاهىن عكم  الخلُِع:الؤلتمام  -1

اع الٗام للخلُِـ، فلض، حهضف بلى 0485-16عكم  ٖغفذ الخلُِـ في ؤخيام  الفلغة الأولى  جدضًض اَلؤ

مىه، بإهه اليكاٍ الخام االإخٗلم بىي٘ ؤخيام طاث اؾخٗماٌ مكترن ومخىغع في  02مً  االإاصة 

ىاحهت مكاول خلُلُت ؤو مدخملت، ًيىن الغغى مجها جدلُم الضعحت االإثلى مً الخىُٓم في بَاع م

 مٗحن.

                                                           
االإخٗلم بالخلُِـ،  04-04، االإٗضٌ واالإخمم لللاهىن عكم 2016حىان  19ماعر في  04-16هىن عكم مً اللا 02/7االإاصة  -82

 مغح٘ ؾابم.
 لت، مغح٘ ؾابم.ب، ًخٗلم بخلُُم االإُا2005 465-05مغؾىم جىفُظي عكم  -83
 مً االإغح٘ هفؿه. 02االإاصة  -84
خمم اللاهىن عكم 2016حىان  19ماعر في  04-16كاهىن عكم  -85 خٗلم االإ 2004حىان  23االإاعر في  04-04، ٌٗضٌ وٍ

 .2016حىان  22، ناصع في 37بالخلُِـ، ج ع ٖضص 



35 
 

ىُا لضي االإىٓماث الضولُت  ِـ في الجؼاثغ ًُلىم بالخل  هُئت جلُِـ ماهلت لأن جهبذ ًٖىا وَ

ت االإمازلت ىُت للخلُِـ"، جخمثل الأهضاف التي حؿعى بلحها 86والجهىٍ مً حغاء بحغاء ، حؿمى "الهُئت الىَ

 الخلُِـ ما ًلي:

 جدؿحن حىصة الؿل٘ والخضماث، وهلل الخىىىلىحُا. -

ضم الخمُحز. -  الخسفُف مً الٗىاثم الفىُت للخجاعة ، وٖ

غاف االإٗىُت في الخلُِـ واخترام مبضؤ الكفافُت. بقغان -  اَلأ

 ججىب الخضازل والؤػصواحُت في ؤٖماٌ الخلُِـ. -

تراف االإخباصٌ با -  وبحغاء الخلُُم طاث الأزغ االإُابم. ،للىاثذ الفىُت واالإىانفاثالدصجُ٘ ٖلى اٖلؤ

 جغقُض االإىاعص وخماًت البِئت. -

ني وخماًت االإؿتهلىحن وخماًت  الؤؾخجابت لأهضاف مكغوٖت، - لاؾُما في مجاٌ الأمً الىَ

ت وخماًت صخت الأشخام ؤو ؤمجهم وخُاة  ني والجزاهت في االإٗاملاث الخجاعٍ الاكخهاص الىَ

ث ؤو صختها والخفاّ ٖلى الىباجاث وخماًت البِئت وول هضف آزغ مً الُبُٗت الخُىاها

 .87."طاتها

ًلاخٔ بإن االإكغٕ لخو الأهضاف التي ٌؿعى بلى جدلُلها مً حغاء فغيه لالتزام االإخضزل  

مً اللاهىن  03في الفلغة الأزحرة مً االإاصة  ،بالخلُِـ الإسخلف االإىخىحاث التي حٗغى ٖلى االإؿتهلً

لأن هظه الأزحرة لا جخدلم بلا  ِـ واالإخمثل في جدلُم الأهضاف االإكغوٖت،ُاالإخٗلم بالخل 04-04عكم 

 بخدلُم ما وعص في الفلغاث الأولى مً هظه االإاصة.

وىهه  ف التي ٌؿعى الخلُِـ بلى جدلُله،بن الترهحز ٖلى وىن الهضف الكغعي ؤخض الأهضا 

االإخٗلم بالخلُِـ هضف ًخٗلم بالأمً  04-04م اللاهىن عك مً 01االإاصة  خؿب الفلغة الغابٗت مً

ت، وخماًت صخت الأشخام ؤو ؤمجهم، وخُاة الٗام ، وخماًت االإؿتهلىحن والجزاهت في االإٗاملاث الخجاعٍ

  .الُبُٗت طاتهات، وول هضف آزغ مً الخُىاهاث ؤو صختها، والخفاّ ٖلى الىباجاث وخماًت البِئ

                                                           
االإخٗلم بالخلُِـ،  04-04، االإٗضٌ واالإخمم لللاهىن عكم 2016حىان  19ماعر في  04-16مً اللاهىن عكم  02/10االإاصة  -86

 ح٘ ؾابممغ 
 االإخٗلم بالخلُِـ، مغح٘ ؾابم. 04-04مً لللاهىن عكم  03االإٗضلت للماصة  04-16مً اللاهىن عكم  03االإاصة  -87
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ًخدلم الهضف الكغعي ؤًًا بخدلُم الغغباث االإكغوٖت للمؿتهلً مً َغف االإخضزل، ًٖ  

م اخترام َبُٗت االإىخىج ونىفه وميكئه وممحزاجه الأؾاؾُت ...، التي هو ٖلحها في الفلغة الأولى مً  َغٍ

 ٗضٌ واالإخمم. االإخٗلم بدماًت االإؿتهلً وكم٘ الغل االإ 03-09مً اللاهىن عكم  11االإاصة 

زهاثو االإىخىج ؤو  وجدضص الىزاثم االإغحُٗت التي جبحن االإىانفاث حٗخبر  الؤلتمام باالإىاضفاث:-2

 كبل مً حٗض، 88بالخالي خماًت صخت وؤمً االإؿتهلً تهضف بلى جدلُم االإُابلت االإكغوٖت  ،الخضمت

ىُت الهُئت  ؤحل مً جلضم بها، االإٗترف الخلُِـ هُئت ٖلحها جهاصق وزُلت وهي ، للخلُِـ الىَ

لت ؤو ٖملُت ؤو الإىخىج الخهاثو ؤو والؤقاعاث اللىاٖض ومخىغع  مكترن، اؾخٗماٌ . مُٗىت بهخاج َغٍ

ٌ  ؤن ًمىً  ؤو االإمحزة والؿماث الخغلُف مجاٌ في الكغوٍ ؤو الغمىػ  ؤو االإهُلخاث ولُا ؤو حؼثُا جدىاو

لت ؤو ٖملُت ؤو الإىخىج اللهلاث  .89 مٗىُت بهخاج َغٍ

ىُت  أهىاع االإىاضفاث:-ؤ ًلتزم االإخضزل مً ؤحل يمان خماًت االإؿتهلً الؤلتزام باالإىانفاث الىَ

 والضولُت.

الضولت هي االإىانفاث الهاصعة ًٖ هُئاث صولُت طاث وكاٍ جلُِس ي جيىن االإىاضفاث الدولُت:  -1أ

ضاص بحغاء االإُابلت،  فحها َغفا، حؿخسضم هإؾاؽ ىُت، بلا في للىاثذ الفىُت واالإىانفاو لٖإ ث الىَ

 .90الخالاث التي جيىن فُه غحر مجضًت ؤو غحر مىاؾبت لخدلُم الأهضاف االإكغوٖت واالإيكىصة

ىُت للخلُِـ  :  هي مىانفاثاالإىاضفاث الىؾىُت -2أ ( 6في بغهامج لها ول ؾخت)جهضعها الهُئت الىَ

ىُت للخلُِـ،91ؤقهغ ىُت  نفاثبمىحب قهاصة مُابلت للمىا 92جهاصق ٖلحها الهُئت الىَ الىَ

و/ ؤو ججؿُضه بىي٘ ٖلامت االإُابلت ٖلى االإىخىج ؤو  ،والإغاح٘ الؤقهاص االإٗترف بها وللىزاثم الخلُِؿُت

 .93هُئت الؤقهاص االإيلفت باالإُابلتخه مً كبل ئٖلى حٗب

 

  

                                                           
88- JEAN CLAIS ANLOY et STEINMETZ Frank, Droit de la consommation, 4ème édition, Dalloz, Paris, 2004, P 142. 

 االإخٗلم بالخلُِـ، مغح٘ ؾابم. 04-04مً اللاهىن عكم   02االإٗضلت للماصة  04-16مً اللاهىن عكم  02االإاصة  -89
 االإخٗلم بالخلُِـ االإٗضٌ واالإخمم، مغح٘ ؾابم. 04-04مً اللاهىن عكم  06االإاصة  -90
  االإغح٘ هفؿه. مً 13االإاصة  -91

92
 بالخلُِـ، مغح٘ ؾابم.االإخٗلم  04-04االإٗضٌ واالإخمم لللاهىن عكم  04-16مً اللاهىن عكم  02الإاصة ا - 

 مً االإغح٘ هفؿه.  07االإاصة  - 93
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ىُت وللىزاثم الخلُِؿُت والإغاح٘ الؤقهاص االإٗترف بها،  ًخم الؤقهاص باالإُابلت للمىانفاث الىَ

بمىذ قهاصة االإُابلت و/ؤو ججؿُضه بىي٘ ٖلامت االإُابلت ٖلى االإىخىج ؤو حٗبئخه مً كبل هُئت الؤقهاص 

باالإُابلت. وبن وؾم االإُابلت للىاثذ الفىُت هى وؾم بحباعي لجمُ٘ االإىخىحاث الخايٗت للاثدت ؤو ٖضة 

ت، بِىما ٖلامت االإُاب ىُت هى بقهاص غحر بحباعي ٖلى الجىصة. لىاثذ فىُت حؼاثغٍ لت للمىانفاث الىَ

جدضص بحغاءاث الؤقهاص باالإُابلت وزهاثو ٖلاماث االإُابلت للمىانفاث ؤو الإغاح٘ الؤقهاص مً َغف 

 .94هُئت الؤقهاص االإيلفت بمىذ ٖلامت االإُابلت

ت ؤو زام االإىخجاث وؤؾالُب الهى٘ والخجهحزاث  : هي بىحهمىاضفاث االإؤطظت -3أ االإهىىٖ

لُه فمىانفاث االإاؾؿت جمـ زهىنا فُما ًخٗلم  االإىخىج االإؿخٗملت صازل االإاؾؿت هفؿها، وٖ

خُث جُبم هظه االإىانفاث ٖلى مجمىٕ وخضاث وهُاول  ،بةحغاءاث الهى٘ والآلاث االإؿخٗملت

 .95ومهالح االإاؾؿت

 الفسع الثاوي:

 ؿابلتاالإالسكابت على الؤلتمام ب

م    ،لؼام االإخضزل جىفُظ التزاماجه اللاهىهُت بهفت ٖامتبفغيذ الضولت خماًت االإؿتهلً ًٖ َغٍ

م فغى ًٖ َغٍ ،96بمُابلت االإىخجاث للمىانفاث التي جدلم عغباجه االإكغوٖتلاؾُما جلً االإخٗللت 

، وجخمثل هفؿهالؤلتزام بمُابلت االإىخجاث مً االإخضزل ٖلى  الغكابتجخمثل الأولى في ، عكابت  مؼصوحت

اهىن عكم ـــــــــــــــــــــمً الل 25ؤٖىان كم٘ الغل االإىهىم ٖلحهم في االإاصة  الأزغي في الغكابت التي ًماعؾها 

 االإخٗلم بدماًت االإؿتهلً وكم٘ الغل. 09-03

ؾمُىاها عكابت طاجُت ليىن االإخضزل هفؿه هى الظي ًغاكب مضي ؿابلت: االإلللتمام ب السكابت الراجُت-ؤ

االإظوىع ؤٖلاه، خُث ًخٗحن بمىحبها  03-09مً اللاهىن عكم  12مُابلت االإىخىحاث. ههذ ٖلحها االإاصة 

ُٗت  ٖلى ول مخضزل بحغاء عكابت مُابلت االإىخىج كبل ٖغيه للإؾتهلان َبم للأخيام الدكغَ

، ت االإفٗىٌ ؤو ميكإجه ؤو مؼعٖخه، هةحغاء جدالُل للمىخىج ومغاكبت  هصازل مهىٗ والخىُٓمُت الؿاعٍ

                                                           
 االإخٗلم بالخلُِـ، مغح٘ ؾابم  04-04مً اللاهىن عكم  19االإٗضلت للماصة  04-16مً اللاهىن عكم  07االإاصة  - 94
 . 46خالم خبِبت، مغح٘ ؾابم، م - 95
 

96 - CALAIS-AULY  Jean,  « Une nouvelle garantie pour 1 acheteur, La garantie de conformité », Revus trimestrielle 

de droit civil, No 04, Dalloz, 2005, P705.                                    . 
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وفلا الإا ًلخط ي به اللاهىن مً ملاًِـ  ،مُابلتها للملاًِـ واالإىانفاث االإكغوٍ جدللها فحها

 ومىانفاث ٌؿخىحب جىفغها في ول ؾلٗت مٗغويت للإؾتهلان.

يكإ جخم زاعج االإيكإة ؤو االإهى٘ الظي التي  ج: هي جلً الغكابت ؿابلتاالإب مامتللل السكابت الخازحُت-ب

ىان االإىهىم ٖلحهم في االإاصة  االإخٗلم بدماًت  03-09مً اللاهىن عكم  25فحها االإىخىحاث، ًجغحها اٖلأ

الخىُٓمُت  االإؿتهلً وكم٘ الغل، بالخدغي خىٌ مُابلت االإىخىج كبل ٖغيه للإؾتهلان َبلا للأخيام

، م٘  ت االإفٗىٌ مً هفـ اللاهىن ًخمثلىن في الأشخام  25ىان االإظوىعًٍ في االإاصة اٖلأ لٗلم بإن االؿاعٍ

 الخالُت:

ت اللًاثُت  واالإخمثلىن خؿب االإاصة  - ت في  14يباٍ الكغَ مً كاهىن الؤحغاءاث االإضهُت والؤصاعٍ

ىان االإىىٍ لهم كاهىها بٌٗ مهام الًبِ اللًاجي. فىن واٖلأ  ؤٖىان الًبِ اللًاجي، االإىْ

ىان االإغزو لهم بمىحب ههىم زانت -  .97اٖلأ

 .ؤٖىان كم٘ الغل الخابٗىن للىػاعة االإيلفت بدماًت االإؿتهلً -

حن االإىهىم ٖلحهم في االإاصة   ىان الؤصاعٍ -09مً اللاهىن عكم  25للض وؾ٘ االإكغٕ نلاخُاث اٖلأ

الخانت بها، بإي  مُابلت االإىخىحاث باليؿبت للمخُلباث االإمحزة ، وطلً بمىدهم نلاخُت عكابت03

ت الضزىٌ جهاعا ؤو لُلا، بما في طلً ؤًام الُٗل  بلى االإدلاث  وؾُلت وفي ؤي وكذ، خُث زىٌ لهم خغٍ

ت واالإياجب واالإلخلاث ومدلاث الصخً والخس ً، وؤزىاء هلل االإىخىحاث، باؾخالخجاعٍ اء االإدلاث طاث ثىؼٍ

في حمُ٘ مغاخل ٖملُت الٗغى  نلاخُت الخدغي ؤًًا زىٌ لهم اللاهىن  .98الؤؾخٗماٌ الؿىني

،  ولِـ هظا بلا ٖملا  وؾُٗا  مً االإكغٕ ٖلى جدلُم خماًت كهىي لؿلامت االإؿتهلً مً 99للإؾتهلان

 االإىخىحاث االإٗغويت للإؾتهلان.

مخضزل زالف الؤلتزام باالإُابلت  فغى االإكغٕ ٖلى ول تمام باالإؿابلت:لحصاء الؤخلاٌ بالإ -زاهُا

 غحر مالُت وطلً هما ًلي:ٖلىحاث مالُت وؤزغي 

                                                           
 .59و  58للخفهُل ؤهٓغ: بلاٌ هؼهت، مغح٘ ؾابم، م  -97
 م.االإخٗلم بدماًت االإؿتهلً وكم٘ الغل، مغح٘ ؾاب 03-09مً اللاهىن عكم  34االإاصة  -98
حن  للخفهُل ًٖ ازخهاناث -99 ىان الؤصاعٍ ، ًخٗلم 1990حاهفي 30ماعر في  39- 90غؾىم الخىفُظي عكم عاح٘:  االإاٖلأ

 مغح٘ ؾابم.، مٗضٌ ومخمم، بمغاكبت الجىصة وكم٘ الغل
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صج( ول مً  1.000.000صج( بلى ملُىن صًىاع ) 500.000ؤلف صًىاع) ٌٗاكب بغغامت مً زمؿماثت -

 .100مً كاهىن خماًت االإؿتهلً وكم٘ الغل 11ًسالف الخهاثو الخلىُت االإىهىم ٖلحها في االإاصة 

صج( ول  500.000لف صًىاع)زمؿماثت  ؤصج(  بلى   50.000حن ؤلف صًىاع )ٌٗاكب بغغامت مً زمؿ -

االإخٗلم  03-09مً اللاهىن عكم  12مً ًساف بلؼامُت عكابت االإُابلت االإؿبلت االإىهىم ٖلحها في االإاصة 

 . 101بدماًت االإؿتهلً وكم٘ الغل االإٗضٌ واالإخمم

مً اللاهىن  11ًخغحر ونف الفٗل الؤحغامي الإسالفت الؤلتزام باالإُابلت االإىهىم ٖلُه في االإاصة  

مً هفـ اللاهىن، لخُبم ٖلُه  83االإخٗلم بدماًت االإؿتهلً وكم٘ الغل، خؿب االإاصة  03-09 عكم

التي جىو ٖلى ؤهه ٌٗاكب بالٗلىحاث  مً كاهىن الٗلىحاث، 432ؤخيام الفلغة الأولى مً االإاصة

ؤو ، ول مً ٌغل ؤو ًً٘ للبُ٘ 102مً كاهىن الٗلىحاث 432االإىهىم ٖلحها في الفلغة الأولى مً االإاصة 

ًبُ٘ ول مىخىج مؼوع ؤو فاؾض ؤو ؾام ؤو ... بطا ؤلخم هظا االإىخىج باالإؿتهلً مغيا ؤو عجؼا ًٖ الٗمل 

والظي ٌٗخبر خؿب جلضًغها ٖضم الؤلتزام باالإُابلت، فخخغحر بظلً الٗلىحت االإلغعة لها ول خؿب الخالت 

 الصخُت التي ؤلخلها االإىخىج باالإؿتهلً وطلً هما ًلي: 

( ؾىىاث وبغغامت مً  زمؿماثت ؤلف 10( ؾىىاث بلى ٖكغ )5زلىن بالخبـ مً زمـ)ٌٗاكب االإخض -

صج(،  بطا حؿبب االإىخىج الظي لا ٌؿخجُب للإلتزام 1.000.000صج( بلى ملُىن صًىاع ) 500.000صًىاع )

 باالإُابلت  في مغى االإؿتهلً ؤو عجؼه ًٖ الٗمل.

ً )10ٌٗاكب االإخضزلىن االإٗىُىن  بالسجً االإاكذ مً ٖكغ ) - ( ؾىت وبغغامت 20( ؾىىاث بلى ٖكغٍ

صج(، بطا حؿبب هظا االإىخىج  في  مغى  2.000.000صج( بلى  ملُىوي صًىاع )1.000.000مً ملُىن صًىاع )

 غحر كابل للكفاء ؤو  في فلضان  اؾخٗماٌ ًٖى ؤو في الؤنابت بٗاهت مؿخضًمت. 

كب االإخضزلىن بالسجً االإاحض بطا حؿبب هظا االإغى الظي ؤنِب االإؿتهلً وفاجه ؤو وفاة ٖضة ٌٗا-

 .103ؤشخام

                                                           
 االإخٗلم بدماًت االإؿتهلً وكم٘ الغل، مغح٘ ؾابم. 03-09االإٗضٌ واالإخمم لللاهىن عكم  09-18مً اللاهىن عكم  06 االإاصة -100
 االإخٗلم بدماًت االإؿتهلً وكم٘ الغل االإٗضٌ واالإخمم، مغح٘ ؾابم. 03-09مً اللاهىن عكم  74االإاصة  -101
مٗضٌ .)1966حىان  11، ناصع في 49ج ع ٖضص  ىحاث،، ًخًمً كاهىن الٗل1966حىان  08، ماعر في 156-66ؤمغ عكم  -102

 (.مخممو 
 االإخٗلم بدماًت االإؿتهلً وكم٘ الغل االإٗضٌ واالإخمم، مغح٘ ؾابم. 03-09مً اللاهىن عكم  83/2،3االإاصة  -103
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 الثاوي:االإؿلب 

 الؤلتمام  العام بالظلامت

، وان 104 1911حٗىص بىاصع فغى الؤلتزام الٗام بالؿلامت لأوٌ مغة بلى اللًاء الفغوس ي ؾىت  

ً التزام يغوعي،  ،بمىاؾبت هؼإ خىٌ ٖلض هلل الأشخامطلً  الظي اٖخبر الؤلتزام بؿلامت االإؿافغٍ

والتزام ناو٘ الضواء بؿلامت  ،الظي امخض بلى مسخلف الٗلىص هظهغ مجها التزام عب الٗمل بؿلامت ٖمالهو 

 االإغٌٍ، والتزام الباج٘ حؿلُم االإىخجاث زالُت مً الُٗىب وؤن لا حكيل زُغا ٖلى الأشخام والأمىاٌ.

ش    ؿه الإباصت الخىححهت الأوعوحُت الهاصعة بخاعٍ  2001صٌؿمبر  03كام االإكغٕ الفغوس ي بٗض جىغَ

. خظي االإكغٕ 105نغاختىخجاث، الىو ٖلى الؤلتزام بًمان الؿلامت مت للمااالإخٗللت بالؿلامت الٗ

دؿم ىخجاث جَغح في الؿىق م ؤو االإخضزل خُث ؤلؼم االإدترفالجؼاثغي هفـ خظو اللاهىن الأوعوبي 

(  وجىفغ الؿلامت بالأمً الؤؾخٗماٌ الٗاصًت ؤو في ْغوف وان ًخىكٗها  في ْغوف للمؿتهلً)فغٕ ؤوٌ

 ٌ  ف طلً ًىك٘ ٖلُه ٖلىحاث)فغٕ زالث(، وفم قغوٍ كاهىهُت مُٗىت)فغٕ زان(، وزلا بكيل مٗلى

:  الفسع الأوٌ

ف بالإلتمام العام بالظلامت  الخعسٍ

بالؿلامت في خماًت صخت وؾلامت االإؿتهلً، هو االإكغٕ الجؼاثغي هٓغا لأهمُت الؤلتزام الٗام  

هما هو ٖلُه ؤًًا في  مىه، 02االإلػى في االإاصة   02-89ٖلى الؤلتزام بًمان الؿلامت  في اللاهىن عكم 

االإخٗلم بدماًت االإؿتهلً وكم٘ الغل االإظوىع ؤٖلاه في الفهل الثاوي مىه  بٗىىان  03-09اللاهىن عكم 

ملهىصه والفغق بِىه وححن ، لظلً ؾيبدث ًٖ مىه 10و 09 اصجحنمً االإىخىحاث وطلً في االإبلؼامُت ؤ

 .الؤلتزام الخٗاكضي بالؿلامت

ف ل:العام بالظلامت الإلتماماالإلطىد ب-أولا لإلتزام بالؿلامت، ولم ًىو لم ًلضم االإكغٕ الجؼاثغي حٗغٍ

 بلؼامُت ؤمً االإىخىحاث والتي خؿبهو ٖلى  بِىماٖلى هظا االإهُلح بهما هى مً وي٘ الفله، ؤنلا 

م مجمىٕ مً الكغوٍ التي ؤوحب  اٖخلاصها ًلهض بها الؤلتزام بؿلامتها، لأن ؤمً االإىخىج ًيىن ًٖ َغٍ

                                                           
ت للٗلىم اللاهىهُت صخامم  -104 والؿُاؾُت، هبُت، "ؾلامت االإؿتهلً مً زلاٌ ؤمً االإىخىحاث والخضماث"، االإجلت الجؼاثغٍ

 .   239، م 2015، 02، الٗضص 52االإجلض 
 .15و  14بً خمُضة هبهاث،  مغح٘ ؾابم، م  -105
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االإٗضٌ واالإخمم ومسخلف الىهىم اللاهىهُت االإُبلت له، بهضف  03-09االإكغٕ جىفغها في اللاهىن عكم 

 االإؿتهلً. متيمان ؾلا 

االإخٗلم بدماًت االإؿتهلً وكم٘ الغل  03-09كم  لاهىن المً  10و  09، 03باؾخلغاء االإىاص  

التزام كاهىوي ًلؼم بملخًاه ول مىخج ؤو  ههؤًمىً حٗغٍف الالتزام الٗام بالؿلامت ٖلى االإٗضٌ واالإخمم، 

مـ وؾُِ ؤم مىػٕ، وحهفت ٖامت ول مخضزل َىاٌ ٖملُت الىي٘ خحز الاؾتهلان، ٖلى ؤن لا ج

 االإىخىحاث و الخضماث االإلضمت بصخت وؤمً االإؿتهلً، وهظا بمهالخه االإاصًت. 

ول الأخىاٌ ًجب ؤن حؿخجُب هظه االإىخىحاث ؤو الخضماث للغغباث بمٗنى آزغ فةهه في 

ل٘ ٖلى ٖاثم ول مخضزل في ٖملُت الٗغى للاؾتهلان ، وللىخاثج االإىخٓغة مجهااالإكغوٖت للمؿتهلً  وٍ

مهالخه االإاصًت في ؾىاء الصخُت ؤو الأمىُت، وهظا  في االإىاص االإلضمت ت الٗامتتزام بالؿلاملالؤ

 .106واؾخجابتها الإا ًيخٓغه مجها االإؿتهلً

باٖخباع الؤلتزام الٗام بًمان  والؤلتمام الخعاكدي بالظلامت: فسق بين الؤلتمام العام بالظلامتال -زاهُا

م  التي مً زلالها جلىم الؿلٗت االإلضمت  ،االإلاًِـ اخترامالؿلامت الجهض الظي ًبظله االإضًً ًٖ َغٍ

ٌ ًٖ الأيغاع التي لخلذ 107بخدلُم هدُجت ٖضم بلخاق الًغع  ـ ؤما الؤلتزام الخٗاكضي هى الخٗىٍ

مً االإخضزل، لظلً اعجإًىا  وي٘ هلاٍ للخمُحز  ةالإلخىاماث اضاؾخٗماله للؿل٘ والخ باالإؿتهلً مً حغاء

 بُجهما ٖلى الىدى الخالي:

التي كض ، حهضف بلى الىكاًت مً الأزُاع 09/03الالتزام الٗام بالؿلامت االإىهىم  ٖلُه في كاهىن  -

جمـ ؾلامت االإؿتهلً كبل وؤزىاء اكخىاء الص يء ؤو الخضمت، بِىما هضف الالتزام الخٗاكضي بالؿلامت هى 

ٌ ًٖ الأيغاع التي ؾببتها االإىخىحاث ؤو الخضماث  .108الخٗىٍ

ضاص جىُٓم حؿهغ ٖلى جىفُظه الؤصاعة االإسخهت واللًاء،  الالتزام الٗام - بالؿلامت ًهلح هلاٖضة لٖإ

 بِىما الالتزام الخٗاكضي بالؿلامت فُخٗلم بالجاهب االإضوي، خُث ًيىن ؤؾاؾا الإؿاولُت االإهىُحن.

                                                           
 .15االإغح٘ هفؿه، م  -106
 .121، م مغح٘ ؾابمٖلاق ٖبض اللاصع،  -107
 .12م  مغح٘ ؾابم، ًدُاوي ؾٗاص،  -108
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الخٗاكضي بالؿلامت ٌكمل يمان ؾلامت للصخو االإضًً مً خُث صخخه و ؤقُاثه التي  الالتزام -

ًمً ؾلامت وؤقمل مً طلً خُث ًلتزام الٗام بالؿلامت فهى ؤهم ًخًمجها حٗامله الٗلضي، بِىما الا

 ه و مهالخه االإاصًت.ىاالإؿتهلً في صخخه و ؤم

و الخضمت للاؾتهلان ؤلحن في ٖملُت ٖغى االإىخىج االإخضزالالتزام الٗام بالؿلامت ٌكمل حمُ٘ االإهىُحن  -

ٖلى كضم االإؿاواة، همؿاولحن ٖىض وحىص ؤي ماصة زُحرة آو يغع للمؿتهلً، بِىما ًساَب الالتزام 

 الخٗاكضي بالؿلامت طلً االإخضزل االإباقغ في الٗلض فلِ و الظي هم الباج٘.

ؤن ًيخج ٖىض يغع حاهب الباج٘، و فغ ٖىهغ الخُإ مً الالتزام الخٗاكضي بالؿلامت ًلخط ي جى  -

غي ختى جلىم مؿاولُت الباج٘، بِىما الالتزام الٗام بالؿلامت مجغص وحىص ُٖب في االإاصة كض ـللمكخ

ُف مً َغف االإخضزل في ٖغى االإىخىج، ًغجب  ٌكيل زُغا ٖلى االإؿتهلً، ولى لم ًىحض غل ؤو جؼٍ

 ٖلىحت ٖلى االإهني.

 الفسع الثاوي: 

 الؤلتمام العام بالظلامت شسوؽ 

م ؤمً االإىخىحاث والخضماث في ول مغاخل وي٘   ًخدلم الؤلتزام بًمان الؿلامت ًٖ َغٍ

ر في  203 -12ٖملا بإخيام االإغؾـــىم الخـــىـــفــُــــظي عكم  االإىخىج للإؾتهلان، ، االإخٗلم 2013ماي   06االإــاع 

مً اللاهىن عكم  10، والظي حاء جُبُم لأخيام االإاصة 109باللىاٖض االإُبلت في مجاٌ ؤمـً االإىخىحـاث

ذ االإاصة  09-10 -12مً االإغؾىم الخىفُظي عكم  05االإخٗلم بدماًت االإؿتهلً وكم٘ الغل. خُث اقترَ

 :االإظوىع ؤٖلاه ما ًلي 203

خـىٓـُـمـُت االإخٗللت لـلـخـٗـلُـمـاث الـ ت الـؿــلـٗــت و/ؤو الخـضمـت بمجغص ويـٗـهـا عهً الاؾـتهلانبؾخجاوحىب ا -

بممحزاث الؿلٗت مً خـُـث  لا ؾُما فُما ًخٗلم وخماًتهم بها فـي مـــجــــاٌ ؤمً ونــــدـــت االإؿــخــــهـــلــــىـــ

غها  مً جـغهـُـبــخـهـا وقـغوٍ بهـخـاحـهـا وججـمـُـٗــهـا وجـغهـُـبـهـا واؾـخـٗــمـالـهـا ونـُـاهـخـهـا وبٖاصة اؾخٗمالها وجضوٍ

  .حضًض وهللها

                                                           
ر في  203 -12جـــىـــفــُــــظي عكم مغؾـــىم  -109 ـــــــاث، ج ع ٖضص خٗلم ً، 2013ماي   06ماع  ـــ ـــ ، ناصع 28باللىاٖض االإُبلت في مجاٌ ؤمـً االإىخىحــ

 .2013ماي  09في 
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كـــــغوٍ الــــىـــــٓـــــافــــت الـــــتي ًـــــجب ؤن جـــــخــــىفـــــغ في الأمـاهً االإؿـخــٗـمــلـت للإهــخـاج وحىب اؾخجابتها ل -

بـُت بالخضمت وبكغوٍ ويٗها االإغجوالأقــسـام الــظًً ٌـٗــمـلـىن بها، وحيل ممحزاث و جضابـحر الأمً الأزغي 

  .في مخىاوٌ االإؿتهلً

خـُـلـبـاث الأمً، بــالـىــٓـغ للأزــُـاع ت الإوحٗـخبر ول ؾـلٗت ؤو زـضمت مًـمىهت ٖـىضما جـىـىن مـُـابـلـ 

م مُـابـلـت الؿـلـٗت ؤو الخـضمـت مً خُث بلـؼامـُت   .الــتي ًمىً ؤن جازغ ٖلى صخت االإؿتهلً وؤمىه  ُ جـلـ

 :مغاٖاة الأمً

  .ٗللت بهااالإخلاًِـ الخانت الخىُٓماث واالإ -

 ا.ىي الخالي للمٗاعف و الخىىىلىحُخاالإؿ -

 .خٓاعهً اهالأمً الظي ًدم للمؿتهل - 

 .ؾخـٗـمـالاث االإغجبُت بـدـؿً الـؿـُـغ في مـجاٌ الأمً ؤو الصختالؤ  -

  ٌ ت هو االإكغٕ ٖلى وحىب وي٘ في مخىاو  التي حؿمذ لهم االإؿتهلً ول االإٗلىماث الًغوعٍ

، لىىه لم ٌٗغف االإىخىج ؤو 110جها ؤن جمـ صخخه وؤمىه َىاٌ خُاجهإبخفاصي االإساَغ االإدخملت التي ق

هظا بلى حاهب وىهه لم ًفغق بحن االإىاص الخُحرة بُبُٗتها والؿلاح الىاعي  ،الخضمت الخُحرة

الفاؾضة مجها والؿامت واالإىاص الغظاثُت )واالإخفجغاث، واالإىاص االإىٓفت، واالإىخىحاث الخُحرة لُٗب فحها 

، فلا ًيبػي 111، مما ٌٗني اههغاف الىو بلى حٗمُم الخماًت يض ول االإساَغ (وآلاث ههغحاثُت مىهغحت

ؤن جيىن االإاصة غحر ياعة بصخت ومهالح وؾلامت االإؿتهلً وخؿب، بل ًجب ؤن حؿخجُب للغغباث 

ؿمذ ؤًًا االإكغوٖت للاؾتهلان وهظا الىخاثج االإغحىة مجها الص يء الظي ٌؿمذ ب سخب االإىاص الخُحرة وَ

 بمغاكبت نىاٖتها و ججاعتها.

يٗ  جغؾاهت مً الىهىم   له ذٌٗخبر مجاٌ ؤمً الؿل٘ والخضماث مجاٌ واؾ٘ حضا ومٗلض، و 

اللاهىهُت الخُبُلُت االإضازلت م٘ الخماؽ ٖضم ويىخها وزلِ في مًامُجها، يف بلى طلً مؼج بحن 

م٘ ؤن الؤلتزام بهظا الأزحر ًاصي  ،ام بإمً االإىخىج والؤلتزام بىٓافخهبٌٗ الؤلتزاماث واالإفاهُم  والإلتز 

ول مغة ، خخما بلى الؤلتزام بؿلامت االإىخىج وؤمىه، ولٗضم بمياهُت صعاؾتها ولها والٗىصة بلى ؤخيامها في 

 ً وؾلامت االإىخجاث الغظاثُت صون الخُغق ؤمً وؾلامت الخضماث التي ًلضمهااكخهغها صعاؾدىا ٖلى ؤم

                                                           
 .، مغح٘ ؾابم، االإخٗلم باللىاٖض االإُبلت في مجاٌ ؤمـً االإىخىحـاث203 -12غؾـــىم الخـــىـــفــُــــظي عكم االإمً   10/1االإاصة  -110

111- CLAIS- AULY Jean, STEIMETZ  Frank, Droit de la consommation, 4éme édition, Dalloz, 1996 ,P 236. 

 .222ض، مغح٘ ؾابم، م مللخفهُل ؤهٓغ: بىصالي مد
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بلؼامُت االإخضزل بالىٓافت والىٓافت الصخُت للمىاص الغظاثُت وؾلامتها،  االإخضزل، وطلً بالبدث ًٖ 

 والؼامُخه بإمً االإىاص الغظاثُت، وطلً هما ًلي.

حٗخبر االإىاص الغظاثُت مً  صحُت للمىاد الغرابُت وطلامتها:إلصامُت الىظافت والىظافت ال -أولا

اث التي ٌؿعى االإؿتهلً جىفحرها له و  ٗاثلخه وؤي شخو ؤو خُىان ًخىفل به، لظلً ؤولى لها لالأولىٍ

اًت زانت هٓغا للمساَغ  التي جىجغ مجها ٖلى صخت ؾلامت االإؿتهلً، ويماها لهظه الأزحرة  االإكغٕ عٖ

ُت للمىاص الغظاثُت  التي  ًًٗها للإؾتهلان  ؤكغ ٖلى االإخضزل بلؼامُت الىٓافت والىٓافت الصخفلض 

 ،واخترام ؾلامتها

 03-09ؤؾاؽ الىٓافت والىٓافت الصخُت للمىاص الغظاثُت وؾلامتها في اللاهىن عكم ٌٗىص  

الظي ًىو بإهه ًلتزم ول مخضزل  في ول ٖملُت  االإظوىع ؤٖلاه، االإخٗلم بدماًت الإؿتهلً وكم٘ الغل

هلان اخترام بلؼامُت ؾلامت هظه االإىاص، والؿهغ ٖلى ؤن لا جًغ بصخت وي٘ االإىاص الغظاثُت للإؾت

 ًخٗلم 53-91مغؾىم جىفُظي عكم ، الظي نضع بٗض ٖضة ههىم جُبُلُت هظهغ مجها 112االإؿتهلً

، والظي جم بلغاءه بمىحب 113بالكغوٍ الصخُت االإُلىحت ٖىض ٖملُت ٖغى الأغظًت للإؾتهلان

لظي ًــدـــضص قـــغوٍ الــىـٓــافـــت والـىــٓــافـت الــهــدـُــت ؤزــىــاء ٖـمــلــُـت ، ا140 -17 االإــغؾــىم الخــىــفــُــظي عكم

 03-09مً اللاهىن عكم  06، الظي حاء جُبُلا للماصة 114وي٘ االإىاص الغظاثُت للاؾتهلان البكغي 

 االإظوىع ؤٖلاه، وههىم ؤزغي ؾىظهغها لاخلا.

ول  االإظوىع ؤٖلاه 140-17خؿب ؤخيام االإغؾىم الخىفُظي عكم ًلهض بىٓافت االإىاص الغظاثُت  

ُت والؤحغاثُت ويمان َاب٘ هُٓف ، مغاٖاتها كهض الخدىم في الأزُاع التي ًجب ،الكغوٍ االإىيىٖ

 .خؿب الؤؾخٗماٌ االإدضص لا ،تهلان البكغي للماصة الغظاثُتؾللإ 

بىلت للإؾتهلان البكغي َبم الىٓافت الصخُت للمىاص الغظاثُت حٗني يمان لها حىصة ملبن  

لهض بإمً االإىاص الغظاثُت يمان ٖضم زُىعتها ٖلى االإؿتهلً ٖىض بٖضاصها  للإؾخسضام االإىحه لها، وٍ

                                                           
 .الإؿتهلً وكم٘ الغل، مغح٘ ؾابمااالإخٗلم بدماًت  03-09عكم مً اللاهىن  04االإاصة  -112
ــــــــىض ٖملُت ٖغى الأغظًبالكغوٍ الصخُت االإُلىحت ٖ ًخٗلم ،1991فُفغي  23ماعر في   53-91مغؾىم جىفُظي عكم  -113 ـــ  ت للإؾتهلان،ـــ

 .)ملػى(1991فُفغي  27ناصع في  09ج ع ٖضص 
ل  11 ماعر في  140 -17مغؾــىم جــىــفــُــظي عكم  -114 ـُـت وي٘ االإىاص ًــدـــضص قـــغوٍ الــىـٓــافـــت والـىــٓــافـت الــهــدـُــت ؤزــىــا ٖـمــلـ،  2017ؤفــغٍ

ل 16، ناصع في 02الغظاثُت للاؾتهلان البكغي، ج ع ٖضص   .2017 ؤفغٍ



45 
 

تي ًجب ؤن حؿخجُب للىاٖض جخمثل االإىاص الغظاثُت ال .115و/ؤو اؾتهلاهها َبلا للإؾخسضام االإىحه لها

حؼثُا ؤو زام، مىحهت بلى حغظًت  بوؿان ؤو  ٗالجتالصخُت وؾلامتها،  في ول ماصة مٗالجت ؤو م الىٓافت

لً االإًغ، وول االإىاص االإؿخٗملت في جهيُ٘ الأغظًت  وجدًحرها  خُىان، بما في طلً االإكغوحاث وٖ

ت ؤو مىاص الخجمُل ؤو مىاص الخبغ، لأن هظه  ومٗالجتها، باؾخثىاء االإىاص االإؿخسضمت فلِ في قيل ؤصوٍ

 .الأزحرة جسً٘ للىاهحن زانت بها

ًفي االإخضزل بالتزامه بالىٓافت والىٓافت الصخُت للمىاص الغظاثُت وؾلامتها والتي حٗني خؿب  

الظي ًــدـــضص قـــغوٍ الــىـٓــافـــت  140 -17مً االإغؾىم الخــىــفــُــظي عكم  03الفلغة الثاهُت مً االإاصة 

م الؤلتزام  ىاص الغظاثُت للاؾتهلان البكغي،ٖـمــلــُـت وي٘ االإ ءوالـىــٓــافـت الــهــدـُــت ؤزــىــا ًٖ َغٍ

بالإحغاءاث والكغوٍ االإلؼمت كهض الخدىم في الأزُاع ويمان َاب٘ هُٓف للإؾتهلان البكغي للماصة 

 ٖضة يىابِ ًجب الؤلتزام بها هظهغ البٌٗ مىا في ما ًلي:خؿب الغظاثُت، 

م بزًاٖها  هظافت الؤهخاج الأولي: -1 ، الظي 140 -17لأخيام االإغؾىم الخىفُظي عكم ًيىن ًٖ َغٍ

ٖـمــلــُـت وي٘ االإىاص الغظاثُت للاؾتهلان البكغي،  ءًــدـــضص قـــغوٍ الــىـٓــافـــت والـىــٓــافـت الــهــدـُــت ؤزــىــا

ث م٘ مــغاٖـاة ول ٖــمـلــُـت جد ـل كـض جـخــٗـغى له ًـجب ؤن جـىــىن االإـىاص الأولــُـت مـدــمـُـت مً ول جــلـىٍ ـىٍ

 لاخلا.

 ًــــجب ؤن جـــىـــىن الـــخــــجـــهـــُـــؼاث واالإــٗـــضاث واالإدلاث الـلاػمت لـٗـمـلُـاث حـم٘ االإىاص الأولـُت ؤو 

ـ ـلـت  ،ـىـهـابهـخـاحـها ؤو جدــًـــُــغهـــا ؤو مــٗـــالجــخـــهــا ؤو جـــىيــُـــبــهـــا ؤو هــلـــلــهــا ؤو جــسـؼٍ مــهـُــإة ومـؿـخــٗـمـلــت بـُــغٍ

ث ـــجـب ؤن جــىـــىن مـــىـــىهــت ؤو مـــغـــلـــفــت مً مــىاص مـــاهـــٗــت  .مـلاثـمـت و بــهـفـت ججىب ول حكيل لباعة جلىٍ وٍ

لــخـىـٓــُف قـامل ونــُـاهـت جــسـً٘ و  ،لـلـدـؿـغب ومـلـؿـاء ومـًـاصة لـلـخـٗـفً ومـلـاومـت لـلـهـضماث والخأول

 ؾــهـلـت ومغيُت.

الإظوىع ؤٖلاه، في ا 140-17ؤخيام االإغؾىم الخىفُظي  ى هظا الكغٍ : ههذ ٖلهظافت االإظخخدمين -2

ً، وي٘ يىابِ  الفهل الغاب٘ ٖكغ مىه جدذ ٖىىان الًىابِ االإُبلت ٖلى االإؿخسضمحن والخيىٍ

ومؿخىي ٖالي مً الىٓافت الجؿضًت  ،بضلت ملاثمت بلؼامُت ًجب اخترامها مً ول االإؿخسضمحن هظهغ مجها

                                                           
 مً االإغح٘ هفؿه. 6، 5، 03/1االإاصة -115
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هم لفدىناث  بصزاٌوالهىضام ، ٖضم اعجضاء ؤو  ؤقــــُـــاء قــســـهــُــت مـــثل الخـــلي والــؿـــاٖــاث، وزًىٖ

 .116صوعٍت

ً هظافت أماهً جىاحد االإىاد الغرابُت -3 ل والخسؼٍ : واالإخمثلت في ؤماهً الخهيُ٘ واالإٗالجت والخدىٍ

االإخٗلم بدماًت االإؿتهلً وكم٘ الغل، غحر ؤن االإكغٕ  03-09مً اللاهىن عكم  06االإظوىعة في االإاصة 

م مً االإغؾى  07ً كبل بمىحب االإاصة جىُٓمه لها مفي طلً هى ؤغفل ؤماهً البُ٘، كض ًيىن الؿبب 

 .117الإظوىع ؤٖلاها 53-91الخىفُظي عكم 

االإظوىع ؤٖلاه في الفهل الخاؾ٘ مً 140-17هو ٖلحها االإغؾىم الخىفُظي عكم  هظافت وطابل هللها:-4

ها ٖىض هلله للؿل٘ ، خُث فغى االإكغٕ ٖضة التزاماث ٖلى االإخضزل ًجب ؤن ًىفغ 38بلى مىه  34االإىاص 

ا لهظا الؤؾخٗماٌ، الؤؾتهلاهُت،  هإن ًيىن الٗخاص االإسهو لىلل االإىاص الغظاثُت مسهو خهغٍ

ــــجـب ؤن ًــــؼوص هــــظا الـــــٗــــخــــاص ؤو وؾـــــُــــلــــت الـــــىــــلل بـالـتهـُـئـاث والـخجـهـُـؼاث الًـغوعٍ ـت لـًمـان خـفٔ حـُض وٍ

 ـُلـىلـت صون وكـىٕ ؤي جـلف لها، بيافت بلى قغوٍ ًجب جىفغها فيىـلـىلـت والخاالإلـلـمـىاص الـغـظاثـُـت 

 تها وعَىحتها، وجىُٓفها ...مغهباث هللها جخمثل بضعحاث خغاع 

ىض ججهحزه االإخدخل بأمً االإىاد الغرابُت:  إلصامُت -زاهُا جها وٖ ًيىن بًمان االإخضزل ؾلامتها ٖىض جيىٍ

 وحؿلُمها.

يمان ؾلامت االإىاص الغظاثُت في هظه االإغخلت ٌٗني جىىٍنها:  غمان طلامت االإىاد الغرابُت عىد-1

ًجٗل الغظاء ياع بصخت  االإُىغوحُىلىجي ؤو البُئي، الظي يمان زلىها مً حمُ٘ ٖىامل الخلىر

جها ًفترى مً االإخضزل اخترام الؼامُت ؾلامتها مً خُث:لظلً االإؿتهلً وبؿلامخه، وجدلُلا   ٖىض جيىٍ

 ُت للمىاص الغظاثُت.الخهاثو االإُىغوحُىلىح -

االإدضص لكغوٍ  214-12االإىٓم وفلا للمغؾىم الخىفُظي عكم  همُاث االإلىزاث االإؿمىح بهااخترام  -

 .118وهُفُاث اؾخٗماٌ االإًافاث الغظاثُت في االإىاص الغظاثُت االإىحهت للإؾتهلان البكغي 

                                                           
ـُـت ؤزــىــا ٖـمــلــُـت وي٘ االإىاص الغظاثُت  ،140-17ىفُظي عكم الخغؾىم االإمً  55االإاصة  -116 ـٓـافـت الــهــدـ الظي ًــدـــضص قـــغوٍ الــىـٓــافـــت والـىــ

 للاؾتهلان البكغي، مغح٘ ؾابم.
 .40بلاٌ هؼهت، مغح٘ ؾابم، م  -117
غظاثُت في االإىاص الغظاثُت قغوٍ وهُفُاث اؾخٗماٌ االإًافاث الدضص ً،  2012ماي  15ماعر في  214-12مغؾىم جىفُظي عكم  -118

 .2012ماي  16، ناصع في 80االإىحهت  للإؾتهلان البكغي، ج ع ٖضص 
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الغظاثُت، وهظا مؿخدًغاث اخترام قغوٍ اؾخٗماٌ االإىخىحاث واللىاػم االإىحهت الإلامؿت االإىاص  -

، 1991حاهفي  19ماعر في  04-91جىُٓف هظه اللىاػم، وفلا الإا ًىو ٖلُه االإغؾىم الخىفُظي عكم 

 .119ًخٗلم باالإىاص االإٗضة ليي جلامـ الأغظًت وحمؿخدًغاث جىُٓف هظه االإىاص

م٘  ،الخُىاوي ي ؤواالإًافاث الغظاثُت في االإىاص الغظاثُت االإىحهت للإؾتهلان البكغ  بصماج بمياهُت -

 .120وهظا الخضوص اللهىي االإغزو اؾخٗماله ،هاجدضًض قغوٍ وهُفُاث اؾخٗمال

مً اللاهىن  07ٖلى هظا الكغٍ االإاصة  ذههغمان طلامت االإىاد الغرابُت عىد ججهيمها وحغلُفها: -2

ذ ٖلى ؤن جدخىي الخجهحزاث واللىاػم  ،االإخٗلم بدماًت االإؿتهلً وكم٘ الغل 03-09عكم  خُث اقترَ

 
 
للىاػم التي لا جاصي بلى ٖلى ا والٗخاص والخغلُف وغحرها مً الآلاث االإسههت الإلامؿت االإىاص الغظاثُت بلا

الظي ًــدـــضص قـــغوٍ  ،140-17جىفُظي عكم  مً 24و 23االإاصجحن هظا الؤلتزام ؤهضث ٖلى  .بفؿاصها

االإىهىم ٖلحهما  ،ىــٓــافـت الــهــدـُــت ؤزــىــا ٖـمــلــُـت وي٘ االإىاص الغظاثُت للاؾتهلان البكغي الــىـٓــافـــت والـ

اللخان جدضصان الًىابِ  52و 51في اللؿم الغاب٘ جدذ ٖىىان الخجهحزاث واالإٗضاث والآلاث، واالإاصجحن 

ُب وحغلُف االإىاص الغظاثُت.  االإُبلت ٖلى جىْ

ًمثل حؿلُم االإىاص الغظاثُت  االإغخلت الأزحرة في مغاخل غرابُت عىد حظلُمها: غمان طلامت االإىاد ال-3

بُٗتها. م ٖلى الىدى الظي ًخىافم وَ
 
 وي٘ االإىخىج  للإؾتهلان، خُث ًجب ؤن حؿل

 الفسع الثالث:

 الإلتمام العام بالظلامحصاء الؤخلاٌ ب

بٗلىحاث مالُت وؤزغي غحر فغى االإكغٕ ٖلى ول مخضزل زالف الؤلتزام الٗام بًمان الؿلامت  

 :وطلً هما ًلي ،م الظي جم مسالفخهامالُت، ول خؿب الؤلتز 

صج(وزمؿماثت ؤلف  200.000)بحن ماثتي ؤلف صًىاع  جلضع بمبلغ ًتراوح ما غغامت مالُت -

 05و  04مً ًسالف بلؼامُت ؾلامت االإىاص الغظاثُت االإىهىم ٖلحها في االإاصة ل ، و(صج 500.000صًىاع)

                                                           
خدًغاث جىُٓف هظه االإىاص، ، ًخٗلم باالإىاص االإٗضة ليي جلامـ الأغظًت وحمؿ1991حاهفي  19ماعر في  04-91مغؾىم جىفُظي عكم  -119

 .1991حاهفي  23، ناصع في 04ٖضص  ج ع 
 .43و  42٘ ؾابم، م بلاٌ هؼهت، مغح -120
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وول ، ومهاصعة االإىخىحاث والأصواث 121االإخٗلم بدماًت االإؿتهلً وكم٘ الغل 03-09اللاهىن عكم مً 

 .122تاؾخٗملذ لاعجياب االإسالفوؾُلت ؤزغي 

 صج(1.000.000صج( وملُىن صًىاع)50.000بحن زمؿحن ؤلف صًىاع) غغامت مالُت جلضع بمبلغ ًتراوح ما-

مً اللاهىن  07و  06ول مً ًسالف بلؼامُت الىٓافت والىٓافت الصخُت االإىهىم ٖلحهما في االإاصجحن 

، ومهاصعة االإىخىحاث والأصواث وول وؾُلت ؤزغي 123االإخٗلم بدماًت االإؿتهلً وكم٘ الغل 03-09عكم 

 .124اؾخٗملذ لاعجياب االإسالفت

ــــــــــــــــــــاع         ت ؤلف صًىـــــــــــــــــــصج( وزمؿماث 200.000ىاع )بحن ماثتي ؤلف صً غغامت مالُت جلضع بمبلغ ًتراوح ما -

، 125مً هفـ اللاهىن  10، ول مً ًسالف بلؼامُت ؤمً االإىخىج االإىهىم ٖلحها في االإاصة صج(500.00)

 .126ومهاصعة االإىخىحاث والأصواث وول وؾُلت ؤزغي اؾخٗملذ لاعجياب االإسالفت

الؤحغامي االإخمثل في مسالفت الؤلتزام بإمً االإىخىج  االإىهىم ٖلُه في االإاصة  ًخغحر ونف الفٗل 

مً  83خؿب االإاصة  االإخٗلم بدماًت االإؿتهلً وكم٘ الغل واالإظوىعة ؤٖلاه 03-09مً اللاهىن عكم  10

 ملفي مغى ؤو عجؼ ًٖ الٗ االإىخىج غحر االإُابم خخغحر الٗلىحت االإلغعة لها بطا حؿببهفـ اللاهىن، ف

 هي: لخيىن الٗلىحت االإلغعة لفاٖله

 .127صج1.000.000صج بلى  500.000( ؾىىاث وبغغامت مً 10( ؾىىاث بلى ٖكغ )5الخبـ مً زمـ) -

ً )( ؾىىا10السجً االإاكذ مً ٖكغ ) -  ملُىن صًىاع ( ؾىت وبغغامت م20ًث بلى ٖكغٍ

في مغى غحر كابل للكفاء ؤو االإىخىج  في  ؿببحبطا  (،جص 2.000.000ملُىوي صًىاع) بلى (صج1.000.000)

 ٗاهت مؿخضًمت. في الؤنابت ب اؾخٗماٌ ًٖى ؤو  ان فلض

 .128وفاة شخو ؤو ٖضة ؤشخام فياالإغى الظي ؤنِب االإؿتهلً  االإاحض بطا حؿبب السجً -

                                                           
 االإخٗلم بدماًت االإؿتهلً وكم٘ الغل، مغح٘ ؾابم. 03-09مً اللاهىن عكم  71االإاصة  -121
 مً االإغح٘ هفؿه.  82االإاصة  -122
 مً االإغح٘ هفؿه. 72االإاصة  -123
 مً االإغح٘ هفؿه. 82االإاصة  -124
125

 من المرجع نفسه. 37المادة -
 مً االإغح٘ هفؿه.  82االإاصة  -126
 11ع في ، ناص49ٖضص  ج ع  ، ًخًمً كاهىن الٗلىحاث،1966حىان  08االإاعر في  156-66عكم مً الأمغ  432/1االإاصة  -127

 .(مٗضٌ و مخمم.)1966حىان 
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 :االإؿلب الثالث

 الؤلتمام بالإعلام

في مسخلف  االإؿتهلًبٖلام لتزام االإخضزل ؤو الٗىن الؤكخهاصي ااالإكغٕ الجؼاثغي فغى  

جلً  ؤو ،واالإىافؿت دماًت الؿىق ب ؤو دماًت االإؿتهلًاالإخٗللت بما بً ؾىاء جل الىهىم اللاهىهُت

ٗت اللاهىن االإضوي الظي ٌٗخبر  والتي ٌٗىص وحىصها وؤؾاؾها بلى، هاحلٖالىهىم اللاهىهُت االإُبلت  الكغَ

 .الٗامت

(  للخىيُذ بالإلتزام  لام ؾىفهل في مسخلف ٖىانغه وطلً بالخُغق بلى مفهىمه)فغٕ ؤوٌ بالٖإ

 ، زم حؼاء االإسل به)فغٕ زالث(.)فغٕ زان(ؤؾالُب  جىفُظهو 

:  الفسع الأوٌ

 الؤلتمام بالإعلاممفهىم 

لام  هلخمـ مًمىن خم  ٖلى  همً اللاهىن االإضوي التي جللُ 352/1في هو االإاصة  االإؿتهلً بالٖإ

صون جدضًض الإدل الٗلض ما بطا وان ،129باالإبُ٘  وحالتزاماجه الىاقئت ًٖ الٗلض هبةٖلام وطلًٖاجم الباج٘ 

 ولخىيُذ ؤهثر ؾىىضح الىلاٍ الخالُت: ؾلٗا ؤو زضماث،

لام، زم بلى ؤؾاؾه اللاهىوي. مدلىٌ الؤلتمام بالإعلام: -أولا ف الؤلتزام بالٖإ  ؾيخُغق بلى حٗغٍ

ف بالإلتمام بالإعلام:  -1 لام لغتالخعسٍ ٌٗني جدهُل خلُلت الص يء ومٗغفخه والُلحن به، ؤما في  اٖلؤ

م وؾاثل اع ناصكت وواضخت  لٗلم الجمهىع، ؤفيًلهض به ٖملُت جىنُل ؤخضار و الؤنُلاح  ًٖ َغٍ

ت ؤو مغثُت ؤو مىخىحت االإخٗلم  05-12مً اللاهىن عكم  03ٖغفخه االإاصة . 130ٖضًضة ؾىاء واهذ مؿمىٖ

لام لام وىهه ول وكغ ؤو بث ...131بالٖإ م حٗغٍف ؤوكُت اٖلؤ لأفياع ؤو مٗاعف، بإًت  بهفت ٖامت ًٖ َغٍ

ت ؤو مخلفؼة ؤو الىتروهُت،   .وجيىن مىحهت للجمهىع ؤو لفئت مىهوؾُلت مىخىحت ؤو مؿمىٖ

                                                                                                                                                                                     
 .االإخٗلم بدماًت االإؿتهلً وكم٘ الغل االإٗضٌ واالإخمم، مغح٘ ؾابم. 03-09مً اللاهىن عكم  3 ،83/2االإاصة  -128
 ، مغح٘ ؾابم.، ًخًمً اللاهىن االإضوي1975ؾبخمبر  26ماعر في  58-75 ؤمغ عكم -129
٘ الجؼاثغي، صاع الهضي، ٖحن  -130 ٖلي بىلخُت بً بىزمِـ، اللىاٖض الٗامت لخماًت االإؿتهلً واالإؿاولُت االإترجبت ٖجها في الدكغَ

 .50ملُلت، )ص.ؽ.ن(، م 
لام، ج 12ماعر في  05-12كاهىن عكم  -131  )ملػى(.2012حاهفي  15ناصع في   02ع ٖضص  حاهفي ًخٗلم بالٖإ
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لام تزاملالؤٖغف الفله   في االإغخلت  االإخضزل ؤو الٗىن الؤكخهاصيالظي ًل٘ ٖلى ٖاجم  بالٖإ

غ  بلى  هضفح التزام ٖامبإهه  الؿابلت لخٗاكضه م٘ االإؿتهلً، ، الىاعي وجمىُىه الؤكضام  االإؿتهلً  جىىٍ

م بخاَخه بمىانفاث االإىخىجبةعاصة خغة وؾلُمت،  االإىخىج ؤو الخضمت االإلاثمت له كخىاءلا ؤو  ًٖ َغٍ

لت اؾخٗماله  للخهىٌ ٖلى هخاثج ؤفًل ،الؿلٗت غٍ  .132وَ

لان االإهضاكُت والىيىح فُالؤلتز ٌكترٍ   في االإىخىج  االإخضزل ؤو االإهني جىفحرهما بظلً لتزمام بالٖإ

قفافُت  ويمان جدلُمٖلى فُدلم بظلً هضفحن ؤؾاؾحن ًخمثلان في الٗمل  ،في الؿىق  االإٗغوى

هؿب زلت االإىخىج الص يء الظي ٌٗمل ٖلى  وهى ٌؿخٗمل  ت االإؿتهلً ىئَمو ، مً حهت وهؼاهت الؿىق 

 . مً حهت ؤزغي  هظا الأزحر

لام الؤلىترووي باليؿبت لًىُبم الأمغ هفؿه   التزام كاهىوي ؾابم ٖلى الظي هى هظلً لإلتزام بالٖإ

ت جسو ًلتزم بمىحبه الُغف  االإكاع بلُه ؤٖلاه، لىتروويالؤالٗلض  ببغام الظي ًملً مٗلىماث حىهغٍ

 .133وحيل قفافُت  ،بخلضًمها بىؾاثل الىتروهُت في الىكذ االإىاؾب ببغامهم٘ ؼ الٗلض االإ

لام في جدلُم الخىاػن هٓغا  الأطاض اللاهىوي لللتمام بالإعلام: -2 االإٗغفي بحن االإخٗاكضًً  لأهمُت اٖلؤ

، فلض هغؾخه مٗٓم كىاهحن الضوٌ خماًت مجها للمؿتهلً مغهؼحهما الخلني والؤكخهاصي لازخلافهٓغا 

 وىهه الُغف الًُٗف،  والتي مً بُجها اللاهىن الجؼاثغي. 

بلا ؤهه هو ٖلُه بيىهه التزام ًل٘ ٖلى ٖاجم  جؼاثغي الؤلتزام بةٖلام االإؿتهلًلم ٌٗغف االإكغٕ ال 

جخُلبه البًاٖت االإٗىُت،  ه، وما، َبُٗخه، ونىفبةٖلام االإؿتهلً بسهىنُاث االإبُ٘االإخضزل يمىُا  

التي جىو ٖلى ؤهه"  باللىاٖض الٗامت لخماًت االإؿتهلًاالإخٗلم   02-89مً اللاهىن عكم  04في االإاصة 

مً هرا اللاهىن خظب ؾبُعت وضىف االإىخىج و/أو  3جىُف العىاضس االإىطىص عليها في االإادة 

جخؿلبه  لم بها االإظتهلً خظب ماالخدمت بالىظس للخطىضُاث التي جميمه والتي ًجب أن ٌع

 ". البػاعت

الإخٗلم بدماًت ا 03-09وؤنضع اللاهىن عكم  االإظوىع ؤٖلاه 02-89اللاهىن عكم ؤلػى االإكغٕ  

 االإٗضٌ واالإخمماالإؿتهلً وكم٘ الغل 
 
ؤهه بلي في هفـ مىكفه بكإن التزام االإخضزل ؤو االإدترف   ، بلا

                                                           
 .149م  مغح٘ ؾابم، بً خمُضة هبهاث، -132
لام الؤلىترووي فبل الخٗاكض ٖبر قبىت الأهترهِذ، الضاع الجامُٗت لليكغ، بحروث،  -133 الؿُض مدمض الؿُض ٖمغان، الؤلتزام بالٖإ

 .62، م 2006
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جدذ ٖىىان  فهل الخامـ مً الباب الثاوي مىه،ال بةٖلام االإؿتهلً، خُث  هو ٖلُه نغاخت في

ًجب على ول مىه،  التي حاء ههها هما ًلي:"  17في االإاصة   ،بٖلام االإؿتهلً وطلً هٓغا لأهمُخه بلؼامُت

مخدخل أن ٌعلم االإظتهلً بيل االإعلىماث االإخعللت باالإىخىج الري ًػعه للطتهلان بىاطؿت الىطم 

 ت أخسي مىاطبت".ووغع العلاماث أو بأًت وطُل

بلي االإكغٕ في هفـ مىكفه خُث هو ٖلى الؤلتزام بةٖلام االإؿتهلً  نغاخت ؤًًا  في اللاهىن  

ت الظي ٌؿعى بلى حاهب كاهىن الؤؾتهلان بلى  02-04عكم  االإدضص لللىاٖض االإُبلت للمماعؾاث الخجاعٍ

 هوفي ٖضة ههىم هظهغ مجها جىفحر الخماًت اللاػمت  للمؿتهلً والٗىن الؤكخهاصي مٗا،  ًٓهغ طلً 

ف بلى طلً ههىم خماثُت ؤزغي للمؿتهلً   ًُه، 134التي اٖخبرجه مً ؤهضاف هظا اللاهىن  01االإاصة 

ًلتمم الباةع كبل اخخخام عملُت البُع بئخباز "  :جىو بإههالتي  08واالإاصة 05136واالإاصة   04135مثل االإاصة

لت وخظب ؾبُعت االإىخىج  باالإعلىماث النميهت والطادكت االإخعللت بمميماث هرا االإظتهلً بأًت ؾسٍ

االإىخىج أو الخدمت أو شسوؽ البُع االإمازض، وهرا الحدود االإخىكعت للمخىكعت للمظؤولُت الخعاكدًت 

 . لعملُت البُع أو الخدمت"

ؤنضعث ٖضة ههىم جُبُلُت جىغؽ خم االإؿتهلً في  03-09جُبُلا لأخيام اللاهىن عكم  

لام، هظه االإدضص للٗىانغ الأؾاؾُت للٗلىص االإبرمت بحن  306-06مً بُجها االإغؾىم الخىفُظي عكم غ اٖلؤ

ىان الؤكخهاصًحن واالإؿتهلىحن والبىىص التي حٗخبر حٗؿفُت لام االإؿبم ل137اٖلأ لمؿتهلً ، خُث اٖخبر اٖلؤ

ت للمؿتهلً، والتي ًجب بصعاحها في ا مً بحن الٗىانغ الأؾاؾُت لٗلىص االإغجبُت بالخلىق الجىهغٍ

ىان الؤكخهاصًحن واالإؿتهلىحن  .   138االإبرمت مابحن اٖلأ

                                                           
 و...، وهرا خماًت االإظتهلً وإعلامه". يهدف هرا اللاهىن إلى جددًد كىاعد ومبادا" -134
فاث الظلع والخدماث، و شسوؽ البُع"." -135  ًخىلى الباةع وحىبا إعلام الصبابً بأطعاز وحعسٍ
م وغع علاماث أو وطم أو معللاث أو أًت " -136 فاث الظلع والخدماث عً ؾسٍ ًجب أن ًىىن إعلام االإظتهلً بأطعاز وحعسٍ

 ."وطُلت أخسي مىاطبت
ىان الؤكخهاصًحن ا، ًدضص 2006ؾبخمبر 10ماعر في  306-06مغؾىم جىفُظي عكم  -137 لٗىانغ الأؾاؾُت للٗلىص االإبرمت بحن اٖلأ

 مغح٘ ؾابم. واالإؿتهلىحن والبىىص التي حٗخبر حٗؿفُت،
"ًخعين على لي: ههها هما ً ءمً االإغح٘ هفؿه، التي حا 04مً االإغح٘ هفؿه. هو ٖلى االإبضؤ هفؿه في االإاصة  02االإاصة  -138

العىن الؤكخطادي إعلام االإظتهلىين بيل الىطابل والشسوؽ العامت والخاضت لبُع الظلع و/أو جأدَى الخدماث ومىدهم 

 مدة وافُت لفدظ العلد".
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الإخٗلم بدماًت  03-09مً اللاهىن عكم  17جُبُلا لأخيام االإاصةؾبم فةهه  بيافت بلى ما 

الكغوٍ  والىُفُاث   الظي ًدضص  378-13الخىفُظي عكم  االإؿتهلً وكم٘ الغل ؤنضع االإغؾىم

ظا االإغؾىم ٖلى ول الؿل٘ والخضماث االإىحهت للإؾتهلان مهما ، ًُبم  ه139االإخٗللت بةٖلام  االإؿتهلً 

لامبهضف يمان  خم االإؿتهلً في  ،وان ميكاها ؤو مهضعها م جىفحر االإٗلىماث االإ اٖلؤ خٗللت ًٖ َغٍ

 .140ؾاؾُت للؿل٘ والخضماثبالخهاثو الأ 

لام ًخمحز خطابظ الؤلتمام بالإعلام:  -زاهُا ت مً الخهاثو   الؤلتزام كبل الخٗاكضي بالٖإ بمجمىٖ

 وطلً بيىهه هما ًلي:

ٖلى مسالفتها، هجض البٌٗ  فهى التزام فغيخه كىاٖض كاهىهُت آمغة لا ًمىً الؤجفاق  التمام كاهىوي:-ؤ

ٗت الٗامت، و ههىم كاهىهُت  وؤزغي جُبُلُت  مجها في  ؤخيام  اللاهىن االإضوي بهفت ٖامت  وىهه الكغَ

غجب الؤزلاٌ به ٖلىحاث مضهُت وحؼاثُت ؾىبُجها لاخلا هظا  لهظه الأزحرة ؾبم طهغ البٌٗ مجها ؤٖلاه.  وٍ

الٗلض لى لم ٌٗلم  حر ببغامالأزفما وان لهظا ؿتهلً ي وىهه حهضف بلى جىىٍغ االإمً حهت. مً حهت ؤزغ 

 .141بها

للخُبُم ٖلى حمُ٘  : لا ًلخهغ جُبُم هظا الؤلتزام ٖلى ٖلىص زانت فلِ، بهما هى كابل التمام عام-1

الكغوٕ في ببغامها، وطلً الإا ًيبػي ؤن ٌؿخجُب االإىخىج ؤو الخضمت للغغباث  ؤهىإ الٗلىص كبل

، هما ؤهه جىؾ٘ ختى لِكمل اللىاٖض االإُبلت 142فُما ًسو الىخاثج االإغحىة مىهاالإكغوٖت للمؿتهلً  

ٖلى الٗلىص الخضًثت هٗلىص الخجاعة الؤلىتروهُت، ومً االإهم ؤن ًخىاحض هظا الؤلتزام في الؿل٘ التي ًيخج 

 .143اؾخٗمالها زُغ، ؤو جلً التي جدخاج بلى هىٕ مً الخبرة ٖىض اؾخٗمالها

                                                           
،  ًدضص  الكغوٍ  والىُفُاث  االإخٗللت بةٖلام  االإؿتهلً، ج ع ٖضص 2013هىفمبر  9ماعر في  378-13مغؾىم جىفُظي عكم  -139

 .2013هىفمبر  18، ناصع في 58
ت  ،مً االإغح٘ هفؿه الخهاثو الأؾاؾُت التي ًجب ؤن ٌٗلم بها االإؿتهلً  03/3ٖغفذ االإاصة  -140 وىجها ول االإٗلىماث الًغوعٍ

ف االإىخىج واالإخضزل االإٗني بٗغى االإىخىج للإؾتهلان للمغة الأولى  لإعياء االإؿتهلً بهفت واضخت، التي جدمل ٖلى الأكل حٗغٍ

 ُبُٗت االإىخىج، واالإيىهاث واالإٗلىماث االإخٗللت بإمً االإىخىج والؿٗغ ومضة ٖلىص الخضماث.وح
زلىي ٖىان ههحرة، الخماًت اللاهىهُت للمؿتهلً ٖبر الأهترهِذ)صعاؾت ملاعهت(، عؾالت لىُل قهاصة االإاحؿخحر، فغٕ  -141

 .18، م2013االإؿاولُت االإهىُت، حامٗت مىلىص مٗمغي، جحزي وػو، 
 )ملػى(.االإخٗلم باللىاٖض الٗامت لخماًت االإؿتهلً 02-89مً اللاهىن  3/3اصة االإ -142
 . 17بلاٌ هؼهت، مغح٘ ؾابم، م -143
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ت الؿابلت لإبغام ًخمثل االإجاٌ الُبُعي  والؼمني لإوكاء هظا الؤلتزام في االإغخل: التمام طابم للخعاكد-2

م بُٗتها، 144باالإىخىجبخاَت االإؿتهلً بيل االإٗلىماث االإخٗللت  الٗلض، ًٖ َغٍ ،  بسهىنُاتها وَ

 لُخمىً مً جلضًغ ما بطا واهذ ؾخدلم له عغباجه ُلبه البًاٖت ؤو الخضمت االإٗىُت،ونىفها، وول ما جخ

 .ؤم لا واؾخٗماله لها  اكخىاءهاالإكغوٖت ٖىض 

هى بٖلام االإخٗاكض االإدخمل بيل االإٗلىماث  بن الهضف مً وكإة الؤلتزام  كبل الخٗاكضيالتمام وكاةي:   -3

اكض زاٌ مً ؤي ُٖب مً والبُاهاث االإخٗللت بالؿل٘ والخضماث مدل الٗلض، لُخيىن لضًه عيا للخٗ

م بٖلامه كبل ،  لظلً ٖمل ُٖىب الغيا االإكغٕ حاهضا ٖلى يمان وكاًت قاملت للمؿتهلً ًٖ َغٍ

 .145ٖؼم  هظا الأزحر ٖلى الخٗاكض

 الفسع الثاوي:

 جىفُر الؤلتمام بالإعلام ؾسق 

وؾُلت لخىىٍغ االإؿتهلً وجبهحره ٖىض اكخىاءه االإىخىج ًٖ صعاًت  وىههالؤلتزام  هٓغا لأهمُت  

لم، ويمان  ىان لوٖ كفافُت الؿىق زانت ؤهه قغٍ ؤؾاس ي لخدلُم االإىافؿت الخغة بحن اٖلأ

م وؾُلخحن هما:و ، 146الؤكخهاصًحن  جدلُم الخىمُت، فللض الخمؿىا فغيه في مسخلف اللىاهحن ًٖ َغٍ

لان ًٖ الأؾٗاع خوؾم االإىخىحاث وال لام بكغوٍ البُ٘ضماث، واٖلؤ  .  ، واٖلؤ

مًمىن الىؾم ولغخه بلى حاهب بُاهاجه الؤلؼامُت ؾيخُغق بلى  ىحاث والخدماث:خاالإى وطم -أولا

 وقغوَه.

جىي٘ ٖلى لىماث ومسخلف الخىيُداث التي  ًٗلهض بالىؾم جلً البُاهاث واالإ مػمىن الىطم:  -1

حهاث الؤلؼامُت الىاحب بْهاعها ولهلها ٖلى بؤغلفت االإىخىحاث والٗبىاث، وهي مجمىٕ االإٗلىماث والخي

بلى ؤن ؤنضع االإغؾىم الخىفُظي  148يمىُا 02-89هو ٖلُت اللاهىن عكم ، 147االإىخىج االإٗغوى للبُ٘ 

                                                           
 االإخٗلم بدماًت االإؿتهلً وكم٘ الغل، مغح٘ ؾابم. 03-09مً اللاهىن عكم  17االإاصة  -144
145

 .17مغح٘ ؾابم، ممغح٘ ؾابم، بلاٌ هؼهت،  -

146  - FABRE Muriel,  L’obligation d’information dans les contrats, L.G.D.J, Paris, 1992, P 107. 
لاملماوي ٖبض ا -147 ٘ الجؼاثغي واالإهغي -خم، خم االإؿتهلً في اٖلؤ ، مظهغة ماحؿخحر ، جسهو -صعاؾت ملاعهت بحن الدكغَ

 .46، م2009ة، غ كاهىن ؤٖماٌ، ولُت الخلىق والٗلىم الؿُاؾُت، حامٗت مدمض زًُغ، بؿى
 مىه. 03اصة ؤهٓغ االإ -148
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حمُع العلاماث والبُاهاث وىهه:" الجىصة وكم٘ الغل فٗغفخه نغاخت  االإخٗلم بغكابت 39-90عكم 

ً االإطىع أو الخجازة  أو الطىز أو الش ىاهد أو السمىش التي جخعلم بمىخىج ما، والتي جىحد في وعىاوٍ

 .149"حغلُف أو وزُلت أو هخابت أو وطمت أو خاجم أو ؾىق ًسافم مىخىحا ما أو خدمت أو ًسجبـ بهما

لام هظهغ مجها االإغؾىم الخىفُظي عك  م ـــــــــــــــــؤكغث ههىم كاهىهُت  ؤزغي ٖلى جىفظ الؤلتزام بالٖإ

 03-09، وهو ٖلُه اللاهىن عكم 150مىه 08االإخٗلم بىؾم الؿل٘ الغظاثُت  وطلً في االإاصة  05-484

هى ول البُاهاث أو " فٗغفخه بإهه: 03االإاصة مً  4الفلغة االإخٗلم بدماًت االإؿتهلً وكم٘ الغل في 

االإسجُؿت بظلعت، جظهس الىخاباث أو الؤشازاث أو العلاماث أو االإميماث أو الطىز أو الخمازُل أو السمىش 

على ول غلاف  أو وزُلت أو لافخت أو ملطلت أو بؿاكت أو خخم أو معللت مسفلت أو دالت على ؾبُعت 

لت عسغها".مىخىج مهما وان شيلها   أو طىدها، بغؼ الىظس عً ؾسٍ

فه للىؾم بي  حاهب مسخلف البُاهاث التي جبحن َبُٗت االإىخىج  ؤصعج االإكغٕ الجؼاثغي ٖىض حٗغٍ

ت للمىخىج، بالغغم مً وىجها جسً٘ لىٓام زام بها ًخمثل في  وؤنله وميكإه و...الٗلامت الخجاعٍ

، هٓغا الإا جاصًه مً صوع فٗاٌ وخُىي  في  بٖلام االإؿتهلً 151االإخٗلم بالٗلاماث 06-03اللاهىن  عكم 

ل ٖلحها الىؾم وىجها غالبا ما مً ؤن ٌكخالبُاهاث والىخاباث التي ًمىًٖ االإىخىج، فلض ؤصعحها بلى حاهب 

ىُت و لِـ ، 152جاصي بلى جمُحز االإىخىحاث الهىاُٖت ؤو الؼعاُٖت ًٖ بًٗها البٌٗ االإؿخىعصة ؤو الىَ

هظا طلً بلا بلخاخا مً االإكغٕ ٖلى خماًت االإؿتهلً والؤنغاع ٖلى جبهحره  بيل ممحزاث االإىخىج  

 ٖلى صعاًت جامت بإهه ؾُفي بالغغى الظي ًغحىه مىه وهى جدلُم عغباجه االإكغوٖت.لُلخيُه وهى 

الظي ًدضص الكغوٍ  378-13الإغؾىم الخىفُظي عكم ض االإكغوٕ ٖلى االإىكف هفؿه في اؤه 

م الىؾم ؤو وي٘ ٖن بؤت بةٖلام االإؿتهلً التي اٖخبر ث والىُفُاث االإخٗلل لام االإؿتهلً ًخم ًٖ َغٍ

                                                           
 ، ًخٗلم بغكابت الجىصة وكم٘ الغل، مغح٘ ؾابم.39-90مً االإغؾىم الخىفُظي عكم  05/2االإاصة  -149
خمم االإغؾىم الخىف2005ُصٌؿمبر 22ماعر في  484-05مغؾىم جىفُظي عكم  -150 ص ىااالإخٗلم بىؾم االإ 367-90ظي عكم ، ٌٗضٌ وٍ

 .2005صٌؿمبر  25 ناص في 83الغظاثُت، ج ع ٖضص 
لُت  19ماعر في  06 -03كاهىن  عكم  -151  .2003حىٍلُت  23، ناصع في 44، ًخٗلم بالٗلاماث، ج ع ٖضص 2003حىٍ
 .74م  مغح٘ ؾابم،  ،نُاص الهاصق -152
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لان ؤو بإًت وؾُلت ؤزغي مىالٗلامت ؤو  جب ؤن ًلضم  اؾبت ٖىض وي٘ االإىخىج للإؾتهلان،اٖلؤ وٍ

 153الخهاثو الأؾاؾُت للمىخىج َبم لأخيام هظا االإغؾىم

ا في اللغت الٗغحُت، وهى ما جخمثل اللغت الأؾاؾُت التي ًخم بها وؾم االإىخىحاث  وحىح لغت الىطم: -2

ؤٖلاه، خُث االإخٗلم بدماًت االإؿتهلً وكم٘ الغل االإظوىع  03-09مً اللاهىن عكم  08االإاصة  به ؤكغث

لت الؤطخعماٌ وشسوؽ غمان االإىخىج وول " جىو ٖلى ؤهه: ًجب أن جدسز بُاهاث الىطم وؾسٍ

معلىمت أخسي مىطىص علُه في الخىظُم الظازي االإفعىٌ باللغت العسبُت أطاطا، وعلى طبُل 

م مسبُت الؤغافت ًمىً اطخعماٌ ل غت أو عدة لغاث أخسي طهلت الفهم مً االإظتهلىين، وبؿسٍ

 وملسوءة ومخعرز مدىها".

ولغت ؤؾاؾُت بلى حاهب لغاث ؤزغي ًمىً ؤهض ؤًًا ٖلى بلؼامُت اؾخٗماٌ اللغت الٗغحُت  

وجمىُىه مٗغفت كُمت  وؾم االإىخىحاثٖملُت في  ل حؿهُل بلخاق االإٗلىمت للمؿتهلًاؾخٗمالها ٖلى ؾبُ

 الظي  ،2013هىفمبر  09ماعر في  378-13م االإغؾىم  الخىفُظي عك ،ُٖت وحىصة الؿلٗت ؤو االإىخىجوهى 

 .154مىه 07هو في االإاصة في وطلً االإؿتهلً،  ًدضص الكغوٍ والىُفُاث االإخٗللت بةٖلام

 05-90عكم  ىن جُبُلا لأخيام اللاهفي وؾم االإىخىحاث  ٖلى اؾخٗماٌ اللغت الٗغحُتالخإهُض  حاء 

، وبٗضة لغاث مىه بإهه جُب٘ باللغت الٗغحُت 21، الظي ؤكغ في االإاصة 155االإخًمً حٗمُم اللغت الٗغحُت

غق اواالإُبىٖاث، والأهُاؽ، والٗلب ال ؤحىبُت، الىزاثم م، ؾخسضاتي جخًمً البُاهاث الخلىُت وَ

ىانغ الترهحز، خىحاث الهُضلاهُت، باالإى التي جخٗلم ٖلى وحه الخهىم وهُفُاث الؤؾخٗماٌ وٖ

فاء والؤهلاوالى ت وؤحهؼة اَلؤ ٖلى ؤن جيىن الىخابت باللغت الٗغحُت باعػة في  ط وهميافدت الخىاحؼ،ُمُاوٍ

 .156حمُ٘ الخالاث

                                                           
والىُفُاث  االإخٗللت بةٖلام   ، ًدضص  الكغو2013ٍهىفمبر  09اعر في االإ 378-13مً االإغؾىم الخىفُظي عكم  14االإاصة  -153

 االإؿتهلً، مغح٘ ؾابم.
"ًجب أن جدسز البُاهاث الؤلصامُت لإعلام االإظتهلً باللغت العسبُت أطاطا وعلى طبُل ا إغافت ًمىً جىو ٖلى ما ًلي:  -154

لت مسبُت وملس  وءة اطخعماٌ لغت أو عدة لغاث أخسي طهلت الؤطدُعاب لدي االإظتهلً، وحسجل في ميان ظاهس وبؿسٍ

 .بىغىح ومخعرز مدىها"
حاهفي  16، ناصع في  03، ًخًمً حٗمُم اؾخٗماٌ اللغت الٗغحُت، ج ع ٖضص 1991حاهفي  16ماعر في  05-91كاهىن عكم  -155

 .)مٗضٌ ومخمم(.1991
العسبُت "جىخب باللغت مً االإغح٘ هفؿه ٖلى وحىب اؾخٗماٌ اللغت الٗغحُت خُث حاء ههها هما ًلي:  22ؤكغث االإاصة  -156

وحمُع الأشُاء االإطىىعت واالإظخىزدة االإظىكت في الجصابس، ًمىً اطخعماٌ  بُاهاث االإلفت والبػاةع والخدماثالأطماء وال

 لغاث أحىبُت اطخعمالا جىمُلُا...".
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االإاصة االإىهىم ٖلحها في ث الؤلؼامُت البُاهامً بحن قغوٍ الىؾم ؤن ًخًمً ٖلى  :شسوؽ الىطم  -3

االإظوىع  الكغوٍ والىُفُاث االإخٗللت بةٖلام االإؿتهلً الظي ًدضص 378-13مً الخىفُظي عكم  12

 هظهغ مجها ما ًلي: ، والتيؤٖلاه

الىمُت الهافُت االإٗبر ٖجها خؿب الىٓام االإتري - .كاثمت االإيىهاث- للماصة الغظاثُت.حؿمُت البُ٘ -

ش الأكص ى للإؾتهلان.-الضولي. ش الأصوى للهلاخُت  ؤو الخاعٍ الكغوٍ الخانت بالخفٔ/ ؤو - الخاعٍ

ش الهى٘ ؤو الخىيِب.- الؤؾخٗماٌ. االإيىهاث واالإىاص التي حؿبب خؿاؾُت - بُان خهت الهى٘ و/ؤو جاعٍ

ت.  .157مهُلح خلاٌ للمىاص الغظاثُت -بُان وؿبت الىدىٌ االإؿخٗملت.-ؤو خؿاؾُت مفغَ

 ؾم هماى ؤن ًيىن الٓهغ حلُا مً مسخلف الىهىم اللاهىهُت التي جم اؾخٗغايها بإهه ًجب ً 

يافت باللغت الٗغحُت، بلا ؤهه لا ًمىً ؤن ًىخب ؤؾاؾا ب-.158هؼحهت وناصكت فُه ؤن جيىن االإٗلىماث-ًلي:

ؤن - .159غوءةـــــــــــــــــهفت مغثُت وملبٓهغ وٍ  ؤن ًيىن واضخا ومفهىما-.لغاث ؤزغي قغٍ ؤن جيىن ؾهلت

 .160االإىخىجٖلى غلاف ًيىن ْاهغا ولانلا 

لام وعص وحىب االإخضزل ؤو الٗىن الؤكخهاص :والخدماث االإىخىحاث أطعاز  عً علانالؤ  -زاهُا ي اٖلؤ

بكيل ٌؿمذ  ،بٖلام الؼحىن ؤو االإؿتهلً بإؾٗاع الؿل٘ وؤؾٗاع جإصًت الخضماث بالأؾٗاع الظي ًلهض به

، التي جىو 02-04اللاهىن عكم  مً 04والتي مً بُجها االإاصة  في ٖضة ههىم كاهىهُت ،161الخٗغف ٖلحها

فاث الؿل٘ والخضماث وبكغوٍ البُ٘بإهه   .ًخىلى الباج٘ وحىحا بٖلام الؼحاثً بإؾٗاع وحٗغٍ

                                                           
 .169-159ث، مغح٘ ؾابم، م م. اللخفهُل ؤهٓغ: بً خمُضة هبه -157
ت، مغح٘ ؾابم.02-04مً اللاهىن عكم  08االإاصة  -158  ، االإدضص لللىاٖض االإُبلت ٖلى االإماعؾاث الخجاعٍ
 مً االإغح٘ هفؿه. 05/2االإاصة  -159
 ؿه. للخفهُل ؤهٓغ:فمً االإغح٘ ه 05/3االإاصة  -160

غاءاث ت وزهاثهه وهظا بحوي٘ وؾم االإُابلت للىاثذ الفىُ بكغوٍ، ًخٗلم 2017فُفغي  07ماعر في  62-17كغاع عكم  - 

 ، 2017فُفغي  12، ناصع في 09االإُابلت، ج ع ٖضص بالؤقهاص 

 16، ناصع في 42، ًدضص الكٗاثغ والخهاثو الفىُت االإجؿض للىؾم الؤحباعي، ج ع ٖضص 2017ماعؽ  29كغاع ماعر في  -

لُت   .2017حىٍ
 .23بلاٌ هؼهت، مغح٘ ؾابم، م  -161
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ل في   لان ًٖ الأؾٗاع ؾهل كغاءجه وواضح، خُث لا ًدخمل ؤي جإوٍ طهً ٌكترٍ ؤن ًيىن اٖلؤ

وججىِبه وجفاصًه ول مفاحإة مان له بهضف جدلُم الأ ، 162زهاثههو االإؿتهلً خىٌ َبُٗت االإىخىج 

 الؿلٗت ؤو الخضمت. لاكخىاء ،ػم صفٗهلا بكإن االإبلغ ال

الإُبلت ٖلى االإدضص لللىاٖض ا 02-04مً اللاهىن عكم  08جىو االإاصة الؤعلام بشسوؽ البُع:  -زالثا

ت، لت لًلتزم الباج٘ كبل ازخخام ٖملُت ابإهه  االإماعؾاث الخجاعٍ واهذ بُ٘ بةزباع االإؿتهلً بإًت َغٍ

وقغوٍ البُ٘  ؤو الخضمت االإخٗللت بممحزاث االإىخىج ىج، باالإٗلىماث الجزحهت والهاصكتوخؿب َبُٗت االإىخ

الخضوص االإخىكٗت للمؿاولُت الخٗاكضًت للٗملُت البُ٘ ؤو ًلتزم الباج٘ هظلً بخبُحن ؤو جىيُذ ، االإماعؽ

 الخضمت. 

مً اللاهىن هفؿه  09ٖلى التزام االإخضزل ؤو االإهني بةٖلامه بكغوٍ البُ٘ في االإاصة ؤهض االإكغٕ  

ا ًجب أن ًخػمً شسوؽ البُع : "جىو ٖلى ما ًلي ( التي02-04)التي  لاكاث بين الأعىان  في العإحبازٍ

 .الخطىم والخخفُػاث واالإظترحعاث" كخػاءالؤ، وعىد هُفُاث الدفع

ضم بةٖلام االإؿتهلً، بن مسالفت االإخضزل ؤو االإهني الؤلتزام  بالإلتمام بالإعلام:حصاء الؤخلاٌ  -زاهُا وٖ

ًٖ  ،03-09مً اللاهىن عكم  18و  17ن االإىهىم ٖلُما في االإاصجح الؤفهاح بيل االإٗلىماث االإخٗللت بها

صج( بلى  100.000الُت ًترواح ملضاعها مً ماثت ؤلف صًىاع )مغغامت ب ٌٗاكب ،كهض وهُت وبصعان ووعي

 .163صج( 1.000.000)ملُىن صًىاع

لام في خماًت االإؿتهلً، فلض حغم اللا   هىن ٖضم بٖلام هظا الأزحر هٓغا للضوع الظي ًلٗبه اٖلؤ

فاث مً اللاهىن عكم  06و  05 و 04ٖىض مسالفت االإىاص  وبكغوٍ البُ٘الؿل٘ والخضماث  بإؾٗاع وحٗغٍ

ت مً  04-02  تمىه،   وخضص ٖلىح 31زلاٌ االإاصة الظي ًدضص اللىاٖض االإُبلت ٖلى االإماعؾاث الخجاعٍ

صج( بلى ماثت ؤلف صًىاع  5.000زمؿت آلاف صًىاع )ملضاعها مً  لغغامت االإالُت الإسالفها، ًتراوحا

لام  بكغوٍ البُ٘ٗاكب ٖضم هما ٌ ولىً ؤي مً الٗلىحخحن جُبم؟صج(.  100.000) بغغامت مً  اٖلؤ

 صج(. 100.000صج( بلى ماثت ؤلف صًىاع) 10.000ٖكغة آلاف صًىاع )

                                                           
162  - KAHLOLA M et MEKHENCH G, « La protection du consommateur en droit Algériens », Revue de l’école 

national de l’administration, IDARA, Vol 05, N° 2, 1995, P 27. 
االإخٗلم بدماًت االإؿتهلً وكم٘ الغل،  03-09مً اللاهىن عكم  78االإٗضٌ واالإخمم للماصة  09-18مً اللاهىن عكم  07االإاصة  -163

 مغح٘ ؾابم.
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 الثاوي:االإبدث 

 ًتكداعخالفي االإسخلت التماماث االإخدخل 

في الٗلاكت التي جغحُهما ًغح٘ بلى خض بُٗض  ي جىاػن مغهؼي االإؿتهلً واالإخضزلالخلل ف بن 

ؿبي ؤو هلي و ً ٖلى حهلالٗلض، وىن االإؿتهلبكغوٍ االإخٗللت  164للخفىق االإٗغفي بكإن االإٗلىماث

ؤفًلها بىاء ٖلى عيا ؾلُم، لظلً ٌٗخبر الفله ؤن  ازخُاع فلا ًمىجهم الخىم بُجها و  ،باالإىخىج ؤو الخضمت

خه، جإزظ هظه الخماًت تهضف بلى خماً ؤهم االإداوع ليل ؾُاؾت بكغوٍ الٗلض مًبٖلام االإؿتهلً 

 ٖىض ابغام الٗلض)مُلبهما ن حفي فترجحن ػمىِخقيل التزاماث جل٘ ٖلى االإخضزل في االإغخلت الخٗاكضًت 

(، لخ  زان(.)مُلب ؤي ٖىض جىفُظ الٗلض ،مخض هظه الخماًت بلى ما بٗض طلًؤوٌ

: االإؿلب   الأوٌ

 العلد إبسامعىد  التماماث االإخدخل

)فغٕ ٖضم بصعاحه لكغوٍ حٗؿفُتالٗلض الؤؾتهلاوي في  ببغامجخمثل التزاماث االإخضزل في مغخلت  

) ت جثلل واهله مً الىاخُت االإاصًت ؤوٌ ٌ و ، واالإٗىىٍ غ خله في الٗضو كغجه مٗٓم الظي ؤ )فغٕ زان(جلغٍ

ٗاث الٗالم بالغغم جبرم ٖلى  بٌٗ الٗلىص الؤؾتهلاهُتوىن  مً حٗاعيه م٘ اللىة االإلؼمت للٗلض، حكغَ

ؤو االإدترف  وول ما ًملىه ؿبب الؤغغاءاث واللضعة الؤكىاُٖتل،عجلت مً االإؿتهلً وصون جفىحر مخإوي

 مً وؾاثل جغوٍجُت مخُىعة. مىخج ؤو باج٘

 :  الفسع الأوٌ

 شسوؽ حعظفُت عدم إدزاج

٘ ُؿخٌُوالظي بملخًاه  ،مؿبلا مً الُغف االإخٗاكض اللىي ٌٗخبر الكغٍ حٗؿفي ٖىضما ٌٗض  

بلى ازخلاٌ یاصي الإدترف بكيل اػ زام ُمىذ امخًي الكغٍ الظوحمٗنى آزغ فهى مٗخبرة ،  حني مىفٗت

مً اللاهىن  5/ 03االإكغٕ الجؼاثغي في االإاصة  ها ٖغف. 165ؤَغاف الٗلض الخىاػن بحن خلىق والتزاماث

ت وطلً وىجها ول بىض ؤو قغٍ بمفغصه  02-04كم ع الظي ًدضص اللىاٖض االإُبلت ٖلى االإماعؾاث الخجاعٍ

ؤو مكتروا م٘ بىض آزغ ؤو ٖضة بىىص ؤو قغوٍ ؤزغي مً قإجها الؤزلاٌ الٓاهغ بالخىاػن بحن خلىق 

                                                           
164- JEAN CLAIS ANLOY et STEINMETZ Frank, Droit de la consommation, 7ème édition, Op cit, P 53. 
165- BRICKS Hélène, Les clauses abusives, L.G. J 1992, P 09. 
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 :ًإحيالٗىن الؤكخهاصي بما  زلالها الـبــىـىص الـخـي ًـلـىم مً حـٗـخــبـغ حـٗــؿـفــُـتو  .وواحباث ؤَغاف الٗلض

 .166جلـلـُو الٗـىانـغ الأؾـاؾُـت للـٗـلىص  - 

ٌ للمؿتهلً بضون  مىفغصة الاخــخــفــاّ بــدـم حــٗــضًل الــٗــلـــض ؤو فــؿــسه بــهــفــت -  .حٗىٍ

ٌبملابل صف٘  بلا بفسخ الٗلض ٖـضم الـؿـمـاح لـلـمؿـخـهـلً في خـالـت الـلـىة الـلـاهغة -  .حٗىٍ

ٌ االإؿتهلً في خـالت ٖـضم الـخىـفـُظ الـىلي ؤو الــخـــســـلي ٖــً مـــــؿــــاولــــُـــخـه بــهـــــفـــت مــىـــفــغصة  -  بـضون حـٗىٍ

 .الجؼجي ؤو الخىفُظ غحر الصخُذ لىاحباجه

 بلى ؤًت وؾُلت ًَٗ يضه هظا الأزحر ًٖ اللجىء الـىو في خـالــت الخلاف م٘ االإؿــخـهـلً ٖــلى جـسـلي- 

 .ببغام الٗلض فــغى بـىــىص لم ًــىً للمــؿـخــهــلً ٖـلـى ٖـلم بــهــا كـبل  -

ـت مً َـغف ااالإ لغاالإباالاخــخـفـاّ بـ - في خـالت ما بطا امخـى٘ هظا الأزحر ًٖ جـىفُظ الـٗلض ؤو  ـؿـخـهـلًالإضفــىٖ

ٌبـفـؿـسه صون بٖـُـاثـه الخم في  كام جـسـلى الـٗـىن الاكخـهـاصي هـى بـىـفؿـه ًٖ  في خـالـت مـا بطا ،الـخـٗـىٍ

 .كام بفسخه جىـفـُـظ الـٗـلض ؤو

ٌ الـىاحب صفــٗه مً َـغف  -  .ـؿـخــهـلً الـظي لا ًـلــىم بـخـىـفـُــظ واحـبـاجهالإا جدــضًـض مــبـلغ الــخـٗــىٍ

 االإؿتهلً. بيـــــافـــــُـــــت غـــــُــــــغ مـــــبـــــغعة ٖـــــلىفــــــغى واحـــــبـــــاث  -

ٌالإالاخــخـفــاّ بــدم بحــبــاع ا-  ف والأحٗاب الإا ـؿــخــهــلً ٖــلى حــٗـىٍ  ؿـخدلـت بغغى الـخىفـُظاالإهـاعٍ

 .167هفـ الخمًمىده  للٗلض صون ؤن الؤحباعي 

ت طاث َاب٘ بصاعي ؤوكإ ت ثها بمىحب ااؾخدضجم  ،لجىت البىىص الخٗؿفُتحؿمى هُئت اؾدكاعٍ

، 169جدمل ؤي َاب٘ عصعي ، وبن واهذ لا2006168ؾبخمبر  10ماعر في  306-06االإغؾىم الخىفُظي عكم 

                                                           
ـت للـمؿـتهـلً والتي غ ؤؾـاؾــُـت الـٗىـانغ االإغجبُتحــٗـخــبـغ ٖـىــانـ -166 لام  بالخـلىق الجـىهغٍ االإؿـبم لــلــمـؿــخــهـلـً وهـؼاهــت جــخـٗــلم بــالٖإ

ـــت و ؤمً ومــــُـــابـــلــــت الـــؿـــل٘ و وقــفـافــُـت  . الخضماث وهظا الًمان والخضمت ما بٗض البُ٘ ؤو/الــــٗـــمـــلــــُـــاث الـــخـــجــــاعٍ
الأؾاس ي للٗلىص االإبرمت بحن  الٗىانغ  ًدضص، 2006ؾبخمبر  10ماعر في  306-06مً االإغؾىم الخىفُظي عكم  02االإاصة  -167

ىان الؤكخهاصًحن واالإؿتهلىحن والبىىص التي حٗخبر حٗؿفُت، ج ع ٖضص   (.مٗضٌ ومخمم .)2006ؾبخمبر  11في  ، ناصع 56اٖلأ
ىان الؤكخهاصًحن واالإؿتهلىحن والبىىص ،306-06جىفُظي عكم مغؾىم  -168 التي  ًدضص الٗىانغ الأؾاس ي للٗلىص االإبرمت بحن اٖلأ

 حٗخبر حٗؿفُت، مغح٘ ؾابم.
مً االإغح٘ هفؿه. جلٗب صوع وكاجي وىجها جهضع جىنُاث لاؾترقاص َغفي ٖلض الؤؾتهلان ًٖ ما هى قغٍ  06االإاصة  -169

 م٘ ملخًُاث  مغخلت ببغام الٗلض. ًخلاءمحٗؿفي، وهى ما 

MARCEL Fontaine, La protection de la partie faible dans les rapports contractuelles, LGDJ, Paris, 1996, P. 635. 
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م البدث ، 170البىىص طاث الُاب٘ الخٗؿفيمً بدماًت االإؿتهلً تهخم بلا ؤجها  ل ــــفي ها ــــــــــٖجهًٖ َغٍ

ٖلى الأعى الىاك٘ بلا ؤجها لم جغي وحىصا ، ٖىان الؤكخهاصًحن ٖلى االإؿتهلًالأ ىص االإُبلت مً َغف ـــالٗل

 .2018171بلا ؾىت 

االإظوىع  309-06مً االإغؾىم  08مً ؤشخام ماهلحن ومسخهحن خؿب االإاصة جخيىن اللجىت  

جلىم بالبدث ًٖ الكغوٍ الخٗؿفُت في هماطج ، ضص اللاهىن جىُٓمها وكىاٖض ؾحرهاؤٖلاه، كض خ

غاف الأزغي الفاٖلت في  .وجلترح خظفها ؤو حٗضًلها في بَاع جىنُاث الٗلىص هما حٗمل ٖلى مؿاٖضة اَلأ

م جلضًم  مجاٌ خماًت االإؿتهلً بضاًت باللًاء والؤصاعة االإٗىُت وهظا حمُٗاث خماًت االإؿتهلً ًٖ َغٍ

 .هااضآعاء واكتراخاث، هما ؤجها جلىم بيكغ ؤٖمالها بيل الىؾاثل االإمىىت مً ؤحل جىؾُ٘ م

 الفسع الثاوي: 

 ٌ  الحم في العدو

ومً حاهب واخض في  الىٓغ مً حضًض،بٖاصة بملخًاها االإكغٕ للمؿتهلً ًمىذ هى وؾُلت  

ُيىن بىؾٗه ل مً مهلت للخفىحر مً زلالهابمىحبه الالتزام الظي اعجبِ به مؿبلا، بدُث ٌؿخفُض 

مً اللاهىن عكم  19ٖغفه االإكغٕ الجؼاثغي في االإاصة  .172الغحىٕ ًٖ التزامه الظي ؾبم وؤن اعجبِ به

االإٗضٌ واالإخمم وىهه خم االإؿتهلً في التراح٘ ًٖ اكخىاء االإخٗلم بدماًت االإؿتهلً وكم٘ الغل  09-03

ف بيافُت  .مىخىج ما صون ؾبب، وصون صف٘ مهاعٍ

ٌ ًلم   ، ههذ االإاصة االإظوىعة وىهه خم ماكذبالغغم مً  دضص االإكغٕ  هُاق االإؿتهلً في الٗضو

م الخىظُماالإىخىحاث االإعى وكابمت ..جددد شسوؽ...."لاخلا بإهه  بلا ؤهه لم ًٓهغ بلى خض  "،ُت عً ؾسٍ

وصون  مُللت الآن ؤي هو جىُٓمي بكإن طلً، فلا ًخهىع ؤن ًيىن للمؿتهلً الخم في الٗضوٌ بهفت

                                                           
 مً االإغح٘ هفؿه.                        07االإاصة  -170
ًاء لجىت البىىص الخٗؿفُت، ج ع ٖضص2017هىفمبر  27اعر في مكغاع وػاعي  -171  27، ناصع في 75، ًدضص اللاثمت الؤؾمُت لٖأ

 . 2017صٌؿمبر 
، 2012ً في الخٗاكض الؤلىترووي، صعاؾت ملاعهت، صاع الثلافت لليكغ والخىػَ٘، ٖمان، ه طًب مدمىص، خماًت االإؿتهلـٖبض الل -172

 .200م 
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وىن االإكغٕ حٗله  االإؿتهلً ًماعؾه بةفغاٍ،جدضًض مضة ػمىُت الإماعؾت هظا الخم الص يء الظي ًجٗل 

 .173خم صون وحه

 

 :الثاوي االإؿلب

 العلدعىد جىفُر  التماماث االإخدخل

لدكمل  ،وحالًبِ في مغخلت جىفُظ الٗلضبغام الٗلض، بكض جمخض التزاماث االإخضزل بلى ما بٗض  

(يمان نلاخُت االإىخىج للإؾخٗماٌ ، االإؿخمضة )فغٕ زان(الخفُتالُٗىب االإىخىج مً يمان و  ،)فغٕ ؤوٌ

بلى حاهب ما ؤكغه كاهىن خماًت  ،مً الأخيام الٗامت لٗلض البُ٘ االإىهىم ٖلحها في اللاهىن االإضوي

 .خُث اٖخبر باَلا ول قغٍ مسالف طلً ،آمغة لا ًمىً مسالفتها االإؿتهلً مً ؤخيام

 :  الفسع الأوٌ

 الؤلتمام بػمان ضلاخُت االإىخىج

نالخا  مىخىحا   لًؿتهًلضم للم بإن  االإخضزل   بلؼام  االإىخىج   نلاخُت ًمان الؤلتزام بٌٗني  

ُفي  للغغى    به الاهخفإ  ؤحل  مًٖلحها   االإخفم والهفاث   ٖلى الخهاثو هجىفغ م٘   مىه، االإلهىص الىْ

 .الأهمل  الىحهى ٖل

ُفيؤكغ االإكغٕ    13/1،2 ةله في االإاص الؤلتزام بًمان االإىخىج االإٗغوى للاؾتهلان للغغى الىْ

ؾىاء وان ؾلٗت ؤو  ،االإٗضٌ واالإخمم دماًت االإؿتهلً وكم٘ الغلاالإخٗلم ب 03-09مً اللاهىن عكم 

ت فلض هو االإكغٕ ٖلُه زضمت. وهٓغا لأهمُت  هظا الًمان في خماًت خلىق االإؿتهلً االإاصًت واالإٗىىٍ

الؿل٘   يمان  وي٘  وهُفُاث  لكغوٍ  دضصالإ ا 327-13عكم   الخىفُظي  االإغؾىم مً 10االإاصة  ؤًًا في

                                                           
"، مجلت البدىر في الٗلىص "الخم في الٗضوٌ ًٖ الخٗاكض وىؾُلت لخماًت عيا االإؿتهلًللخفهُل ؤهٓغ: بىهىخالت آماٌ،  -173

ماٌ، الٗضص      .               143و  142، م 2018،  05وكاهىن اٖلأ
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الػمان ضالحا  �مىغىع�االإىخىج �ًىىن  �أن �"ًجب :، التي جىو ٖلى ؤهه174خحز الخىفُظ  والخضماث

 .175..".الاكخػاء�وعىد �له �الإخطظ �ا �للاطخعماٌ�

 الفسع الثاوي:

 الؤلتمام بػمان العُىب الخفُت

ؤخيام في االإكغٕ الجؼاثغي  هاهٓم ،اجم الباج٘لى ٖٖلض البُ٘ تزاماث التي ًفغيها ٖالؤلؤخض هى  

مً  13/3في االإاصة ، وهظلً مً اللاهىن االإضوي 683بلى  673يمان الُٗىب الخفُت في االإىاص مً 

" ًجب على ول مخدخل خلاٌ فترة الػمان حاء ههها هما ًلي:التي االإظوىع ؤٖلاه  03-09 عكم لاهىن ال

ىج اطدبداله أو إزحاع زمىه، أو جطلُذ االإىخىج، أو حعدًل االإدددة، في خالت ظهىز عُب باالإىخ

 .الخدمت على هفلخه"

  

                                                           
، ًدضص قغوٍ وهُفُاث وي٘ يمان الؿل٘ والخضماث خحز 2013ؾبخمبر  26ماعر في  327 -13مغؾىم  جىفُظي عكم  -174

 .2013ؤهخىحغ  02، ناصع في 46الخىفُظ، ج ع ٖضص 
ت للٗلىم للاهىهُت  -175 للخفهُل ؤهٓغ: خاج بً ٖلي مدمض، "التزام االإخضزل بًمان نلاخُت االإىخىج"، االإجلت الجؼاثغٍ

 .87-67، م م. 2017، 02، الٗضص 54الؤكخهاصًت والؿُاؾُت، االإجلض 
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 االإدىز الثالث:

 مماث االإؤطظاجُت لحماًت االإظتهلًياالإُياه

ٖىض  الأخُانواللظان ًياصان ؤن ًيىها مفلىصًً  في بٌٗ  ؾتهلاوي،اووعي  ؤمام غُاب زلافت 

يٗف اللضعة الكغاثُت  وؤالدؿغٕ  وؤالجهل لؿبب االإؿتهلً الظي ًيىن بُٗضا ًٖ الغقاص والخبهغ، 

للمىاًَ، وهٓغ ا لٗضم بمياهُت االإؿتهلً خماًت هفؿه  مً حك٘ الخجاع واالإهىُحن  وما ًىجغ مً مساَغ 

ت، ٖمل االإكغٕ ٖلى بًجاص  لت مغغٍ ؾؿاجُت تهضف بلى ما  آلُاثاالإىخجاث االإٗغويت في الؿىق بُغٍ

 ؤو التي غالبا ما جمُل بلى هُل االإهني  ،بعحإ هفت الخىاػن بحن َغفي الٗلاكت الخٗاكضًت في ٖلض الؤؾتهلان

 الظي جيىن له صعاًت مٗغفُت وفىُت وزبرة في االإجاٌ. 176االإىخج

االإؿتهلً  غٕ مً ؤحل خماًت صخت التي ؤوحضها االإك االإاؾؿاجُت الآلُاث ؤو االإُياهحزماثمً بحن  

تالإوؾلامخه ا يمان ؤمىهو  جسخلف مهامها  التي زىٌ لها هظه االإهمت،  اؾؿاث االإضهُت والهُئاث الؤصاعٍ

االإضوي الظي ًماعؽ هظا الخم  هظهغ مجها االإجخم٘، خؿب الغغى الظي جإؾؿذ لأحله ونلاخُاتها

لٗب  م الخغ فُه وٍ ت لخماًت االإؿتهلً)صوع فٗاٌ ًٖ َغٍ ٌ هت الجمٗىٍ باٖخباعها ماؾؿت  (،مبدث ؤو

ُ ت )مضهُت جُىٖ حن االإغهؼي واالإدلي. (زانمبدث ت، بلى حاهب هُئاث بصاعٍ  مخىاحضة ٖلى االإؿخىٍ

 :  االإبدث الأوٌ

 ي: حمعُاث خماًت االإظتهلً همىذحامشازهت االإجخمع االإدو

  هىان بٌٗ االإجالاث التي لا ًمىً للؿلُت الٗمىمُت ؤن 
 
بطا  جخىفل بها بهفت مىفغصة، بلا

تي اؾخٗاهذ باالإجخم٘ االإضوي مً ؤحل يمان صوعها وجدلُم البرامج التي ؾُغتها لخىفُظ ؾُاؾتها، وال

ش ْهىعها في الجؼاثغ ال مً بُجها الجمُٗاث بهفت ٖامت، بلى ؾبُٗىاث اللغن االإاض ي،   تي ٌٗىص جاعٍ

( االإؿتهلًهظهغ مجها حمُٗاث خماًت  ،177االإخٗلم بالجمُٗاث 79-71وطلً بمىحب الأمغ عكم  )مُلب ؤوٌ

خلف مغاخل ببغام الٗلض في مساالإؿتهلً ويمان صخت وؤمً مً ؤحل خماًت التي حٗمل 

 )مُلب زان(.الؤؾتهلان

                                                           
ؾُٗضي ٖؼوػ، مدمىصي ؾمحرة، حمُٗاث خماًت االإؿتهلً بحن الضوع الىكاجي والٗلاجي،  ميكىع في هخاب حماعي بٗىىان  -176

٘ الجؼاثغي واللاهىن االإلاعن، جدذ بقغاف وبصاعة: ُت ٖبض الهاصي،  "الىٓام اللاهىوي لخماًت االإؿتهلً في الدكغَ بً ػٍ

 .                             414، م 2020ميكىعاث مسبر اللاهىن والخىمُت االإدلُت، حامٗت ؤصعاع، 
 .1971 صٌؿمبر 24، ناصع في 105، ًخٗلم بالجمُٗاث ج ع ٖضص 1997صٌؿمبر  03ماعر في  79-71عكم ؤمغ  -177
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 :  االإؿلب الأوٌ

 وشأة الحسهت الجمعىٍت لحماًت االإظتهلً

ت لخماًت االإؿتهلً اٖتراف االإكغٕ الجؼاثغي بمغ     بلى ها ٗىص بىاصع بمغخلخحن ، ٌ الخغهت الجمٗىٍ

لُلغ ، كبل بنضاع ؤوٌ كاهىن ًخٗلم بدماًت االإؿتهلً، وطلً في بضاًت الؿبُٗىاث مً اللغى االإاض ي ما

(، ؤحاػ االإخٗلم باللىاٖض الٗامت لخماًت االإؿتهلً 02-89اللاهىن عكم به نغاخت بمىحب   )فغٕ ؤوٌ

وع الظي جلٗبه والض، وهٓغا لأهمُتها خماًت االإؿتهلً جدمل هظه الدؿمُتبوكاء حمُٗاث  مىحبهب

فه الفله  .لها)فغٕ زان( واللاهىن  ؾيبدث في حٗغٍ

 :  الفسع الأوٌ

ع اللاهىوي للحسهت الجمعىٍت   لحماًت االإظتهلً الخىسَ

االإخٗلم  79-71ي جإؾِـ الجمُٗاث بهفت ٖامت في الأمغ عكم بالخم فالجؼاثغي اٖترف االإكغٕ  

لى مىه  01بالجمُٗاث االإظوىع ؤٖلاه، ٖغفتها االإاصة  وىجها اجفاق ًلضم بملخًاه ٖضة ؤشخام صاثمت، وٖ

 ،وحه االإكاعهت مٗاعفهم ووكاَاتهم ووؾاثلهم االإاصًت للٗمل مً ؤحل غاًت مُٗىت لا جضع ٖلحهم بالغحذ

،وجسً٘ للل ت االإفٗىٌ بوكاء حمُٗت الؤكغاع الًمني للمكغٕ  الص يء الظي ًىحي  ىاهحن والأهٓمت الؿاعٍ

هضف جىفحر الخماًت ووكغ الىعي والثلافُت الؤؾتهلاهُت في االإجخم٘ بهفت لخماًت خلىق االإؿتهلىحن ب

بملاعهخه م٘  ،وىهه َغف يُٗف  مغلىب ٖلى ؤمغه ،مت وصخت االإؿتهلًٖامت، كهض يمان ؤمً وؾلا 

 . ، 178االإخضزل ؤو االإىخج االإخفىق ٖلُه مً الىاخُت االإاصًت واالإٗغفُت

 02-89حمُٗاث خماًت االإؿتهلً بملخط ى اللاهىن عكم لأوٌ مغة بضوع نغاخت  اٖترف االإكغٕ  

 03-09مىه، االإلػى بمىحب اللاهىن عكم  23في االإاصة  179االإخٗلم باللىاٖض الٗامت لخماًت االإؿتهلً

االإاؾـ  بكغاع م٘  ، 24بلى  21فا وطلً في االإىاص مً االإخٗلم بدماًت االإؿتهلً وكم٘ الغل االإظوىع آه

                                                           
تمجلت ، "االإؿتهلىحنان ؤمً و ؾلامت خمایت االإؿتهلً في يم حمُٗاث"صوع ؾُٗضي نالح،  -178  اللاهىهُتللٗلىم  الجؼاثغٍ

 .  439م ، 2020، 05، الٗضص  57والؿیاؾیت، االإجلض
 ًخٗلم باللىاٖض الٗامت لخماًت االإؿتهلً، مغح٘ ؾابم. 02-89كاهىن عكم  -179
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م حمُٗتًىو الظي االإٗضٌ واالإخمم  1996مىحب صؾخىع بهظا الخم ب  ،بإن الضفإ الفغصي ؤو ًٖ َغٍ

 .180ٌٗخبر مً الخلىق الأؾاؾُت الفغصًت والجماُٖت للإوؿان واالإًمىهت

وجىُٓمها وؾحرها ومجاٌ جُبُلها، فلض بكغوٍ وهُفُاث جإؾِؿها ؤما فُما بالأخيام االإخٗللت 

، بٗضما وان ًدىمها اللاهىن 181االإخٗلم بالجمُٗاث 06-12عكم خالُا بمىحب اللاهىن  هٓمها االإكغٕ

ت. 21-90عكم  رف لها باالإىفٗت الٗامت وهظا جمخٗها بالصخهُت االإٗىىٍ
 
 االإلػى بهظا الأزحر، فاٖت

ُت خماًت االإؿتهلً حمُٗاثهُف االإكغٕ   ًغح٘ ؤؾاؽ وحىصها بلى  ماؾؿاث مضهُت جُىٖ

ًخمدىع الضوع الأؾاس ي والغثِس ي لها في  182.لضفإ ًٖ مهالخهمىاالخاحت االإلخت لخمثُل االإؿتهلىُى

ويمان خُاة  حٗضي ًل٘ ٖلى مهلخخه وؤمىه وصخخهيمان ؤمً وؾلامت وصخت االإؿتهلً، مً ول 

، زانت ؤمام ؤؾالُب الضٖاًت والؤغغاء االإؿخٗملت مً الٗىن الأزُاع االإدضكت بهمً حمُٗ ،مىاؾبت له

ًلُل للىنىٌ بلى هضفهم الخجاعي، لؿبب صزىلهم في مىافؿت الؤكخهاصي واالإكبٗت بالغل والخ

 
 
خباعاث الأزلاكُت واللاهىهُتقغؾت ح  . 183ؿلِ ول اٖلؤ

  

                                                           
ت الضًملغاَُت الكٗبُت، االإهاصق ٖلحها في اؾخفخاء  -180 ، نــــاصع بمىحب مغؾــــــىم 1996هـــــــىفمبر  28صؾخىع الجمهىعٍت الجؼاثغٍ

 03-02، مٗضٌ و مخمم ب: كاهىن عكم 1996صٌؿمبر 08، ناصع في 76صٌؿمبر، ج ع ٖضص  07مـــــــــاعر في  438-96عثــــــــاس ي عكــــــــم 

ل  10في ماعر  ل  14، ناصع في 25، ج ع ف ٖضص 2002ؤفغٍ  15ماعر في  19-08، مٗضٌ و مخمم ب: كاهىن عكم 2002ؤفغٍ

، ج ع 2016ماعؽ  06مـــاعر في  01-16، مٗضٌ و مخمم ب : كاهىن عكم 2008هىفمبر  16، ناصع في 63، ج ع ٖضص 2008هىفمبر 

مىحب مغؾىم عثاس ي (، مٗضٌ ومخمم ب2016ؤوث  03، ناصع في 46)اؾخضعان في ج ع  ٖضص  2016ماعؽ  07، ناصع في 14ٖضص

، ج 2020، ًخٗلم بةنضاع الخٗضًل الضؾخىعي، االإهاصق ٖلُه في اؾخفخاء ؤوٌ هىفمبر 2020صٌؿمبر  30، ماعر في 442-20عكم 

 .2020صٌؿمبر  30، ماعزت في 82ع  ٖضص 

 .2012حاهفي  15، ناصع في 02ُاث، ج ع ٖضص ، ًخٗلم بالجم2012ٗحاهفي  12ماعر في  06 -12كاهىن عكم  -181
ض، 'صوع حمُٗاث خماًت االإؿتهلً في يمان خماًت االإؿتهلً مً مساَغ االإٗاملاث الالىتروهُت  -182 ؤخمض ؤؾٗض جىفُم ػٍ

 .       116، م  2020، 08، الٗضص مجلت صاثغة البدىر والضعاؾاث اللاهىهُت والؿُاؾُت"، واالإىخىحاث الظهُت

: ؾماُٖل ِٖس ى، "صوع حمُٗاث خماًت االإؿتهلً في بةٖلام وجدؿِـ االإؿتهلىحن باالإماعؾاث التروٍجُت  للخفهُل ؤهٓغ -183

،  2007، 03، الٗضص 01، االإجلض اكخهاصًتصعاؾاث -الؤوؿاهُت"، مجلت الخلىق والٗلىم -خالت ولاًت الجلفت-اللاؤزلاكُت

 .   101م
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 الفسع الثاوي:

ف بجمعُت خماًت االإظتهلً  الخعسٍ

حٗمل ٖلى ػیاصة  ُتاحخماٖخغهت "ٖغف البٌٗ مً الفله حمُٗاث خماًت االإؿتهلً وىجها  

غفها 184بالباجٗحنفي ٖلاكتهم  حنًخلىق االإكتر  وجضٖیم هُئاث قٗبُت خُاصًت جُىُٖت آزغون بإجها، وٖ

طاث َاب٘ احخماعي جيكإ لأغغاى غحر مغحدت لا ٖلاكت لها بالضولت، ًاؾؿها وكُاء االإجخم٘ في مسخلف 

االإسخلفت، وغغف الخجاعة  والهىاٖت، حؿعى بلى جمثُل  والاجداصاثخسههحن في االإجالاث فئاجه  االإ

 . 185والضفإ ٖىه االإؿتهلً

ف   اع الٗام  حمُٗاث خماًت االإؿتهلً بهفت ٖامتًمىً حٗغٍ وفلا لللاهىن الجمُٗاث وىهه اَلؤ

حن ٖلى ؤؾاؽ حٗاكضي ُول ججم٘ ؤشخام َبُٗ لإوكاء وجىُٓم وؾحر الجمُٗاث وىجها حن و/ؤو مٗىىٍ

ا ولغغى غحر  كترن هالاء الأشخام في حسخحر مٗاعفهم ووؾاثلهم جُىٖ الإضة مدضصة ؤو غحر مدضصة. وَ

مغحذ مً ؤحل جغكُت الأوكُت وحصجُٗها، لا ؾُما في االإجاٌ االإهني والؤحخماعي والٗلمي والضًني والتربىي.  

جب  جب ؤن ًدضص مىيىٕ الجمُٗت بضكت وٍ ها يمً الهالح الٗام وؤن لا ًيىن وٍ ؤن ًضعج مىيىٖ

ىُت والىٓام الٗام والآ مسالفا للثىابذ و  صاب الٗامت وؤخيام اللىاهحن والخىُٓماث االإٗمىٌ اللُم الىَ

 .186بهما

االإخٗلم بدماًت االإؿتهلً كم٘ الغل في  03-09ٖغف حمُٗت خماًت االإؿتهلً اللاهىن عكم  

ول مىه بإجها " 21ىىان حمُٗاث خماًت االإؿتهلً وطلً في االإاصة ٗالفهل الؿاب٘ مىه الظي ؤحى ب

حمعُت ميشأة ؾبلا لللاهىن، تهدف إلى غمان خماًت االإظتهلً مً خلاٌ إعلامـــــه وجدظِظـــه 

 .وجىحيهه وجمثُله

ع  ًمىً أن ٌعترف لها باالإىفعت العمىمُت غمً الشسوؽ والىُفُاث االإىطىص عليها في الدشسَ

ٌ والخىظُم الظ  ". ازي االإفعى

ًلاخٔ جغهحز االإكغٕ ٖلى الأهضاف التي حؿعى بلحها حمُٗت خماًت االإؿتهلً االإخمثل في الىكاًت  

جاعوا االإجاٌ لظلً  ،وجىُٓمها وؾحرهاقغوٍ وهُفُاث جـإؾِؿها  جدـــــضًــــض في والضفإ صون الخىى

                                                           
184 - Calais-Auloy -Jean, Droit de la consommation, 4émé édition, Paris, 1996, P 156. 

 .103، مغح٘ ؾابم، م . هللا ًٖ ؾامغ االإهُفى101اؾماُٖل ِٖس ى، مغح٘ ؾابم، م  -185
 االإخٗلم بالجمُٗاث، مغح٘ ؾابم.  06-12مً اللاهىن عكم  02االإاصة  -186
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االإظوىعة ؤٖلاه ههذ في فلغتها الأزحرة  06-12اللاهىن عكم  مً 02ن الجمُٗاث زانت ؤن االإاصة للاهى 

ها يمً الهالح الٗامبإهه ًجب   جب ؤن ًضعج مىيىٖ  .187ًدضص مىيىٕ الجمُٗت بضكت وٍ

 االإؿلب الثاوي:

 حماًت االإظتهلًلدوز الحسهت الجمعىٍت 

غام الٗلض خماًت االإؿتهلً في مسخلف مغاخل ببصوع مؼصوج في  جلٗب حمُٗاث خماًت االإؿتهلً 

ل ببغام كب كبل االإؿاؽ بإمىه وؾلامخهوفي بالغ الأهمُت  فلها صوع فٗاٌ ، هلا بلُه ؤٖهما ؾبم الؤقاعة 

ُخه ٖلض الؤؾتهلان، ًيىن طلً م جدؿِؿه وجىٖ ت  ًٖ َغٍ وجمثُله ؤمام مسخلف الجهاث الؤصاعٍ

.) ىُت والضولُت)فغٕ ؤوٌ  الىَ

ت  لخماًت االإؿتهلً في مغخلت ما كبل ابغام الٗلض،  بل ًمخض بلى  لا ًخىكف صوع الخغهت الجمٗىٍ

م  بهضف حبر الأيغاع التي لخلذ بهما بٗض طلً في خالت ما بطا مـ االإىخىج بإمىه وؾلامخه،  ًٖ َغٍ

 .كًاثُت وغحر كًاثُتغٕ زان()ف اؾخٗمالها ٖضة وؾاثل 

 :  الفسع الأوٌ

  االإظتهلًكبل االإظاض بأمً وطلامت دوز الحسهت الجمعىٍت 

صوع وكاجي، ًٓهغ طلً في ما جلٗبه  صوع االإجخم٘ االإضوي كبل االإؿاؽ بإمً وؾلامت االإؿتهلًٌٗخبر  

، ٖملا باالإلىلت مٗىىي للمؿتهلًحمُٗاث خماًت االإؿتهلً كبل وكىٕ ؤي يغع حؿضي ؤو ماصي ؤو 

                                                           
ت الخيىًٍ، جيكإ بمجغص  -187  جلاقي بعاصة ماؾؿحها وكبىلهم لبىىص الٗلض االإيكإ لها،حٗخبر الجمُٗت اجفاكُت ًخمخ٘ ؤَغافها بدغٍ

يىن ٖملها غحر ججاعي وغحر مغحذ، هما ٌكترٍ كترٍ اللاهىن ؤن ًيىن هضفها مُابم لدؿمُتها ومخٗلم بدلىق االإؿتهلً، وٍ  وَ

ت مً الكغوٍ جخٗلم بالأشخام االإيىهحن لها، وهي قغوٍ ٖامت ًمىً جهىع جىفغها ٖىض ؤي شخو، غحر ن بٌٗ ؤ مجمىٖ

ماٌ،  الىهىم اللاهىهُت االإخٗللت بدماًت االإؿتهلً جخُلب في ممثلي هظه الجمُٗاث وحهغاخت ؤن ًيىهىا ماهلحن في مجاٌ اٖلأ

ىُت، ذ بالخإؾِـ لضي وػاعة الضازلُت باليؿبت للجمُٗاث طاث الهبغت الىَ جها بةًضإ جهغٍ ولضي والى  وجبضؤ بحغاءاث جيىٍ

 اَها ًلخهغ ٖلى بلضًت ؤو ٖضة بلضًاث في الىلاًت.ولاًت ملغ الجمُٗت بطا وان وك

ىُت، لُيىن لها وحىص قغعي الإماعؾت مهامها، وشخهُت  جلىم الجمُٗت  بالإقهاع ٖلى هفلتها في  ضة ًىمُت وَ حغٍ

ت بخىافغ الكغوٍ الكيلُت واالإىيىُٖت، ًاء االإددؿبحن بلحها، وجمىدها  مٗىىٍ وجهبذ بظلً  مؿخللت ًٖ شخهُت اٖلأ

ت  خماًت االإؿتهلً وجمثُله ؤمام الجهاث اللًاثُت. لُلى بً ٖىتر، "حمُٗاث  مً الخلىق جضزل يمً هضفها واالإمثل فيمجمىٖ

 .   177-176، م 2010، 02االإجلت الأواصًمُت للبدث اللاهىوي الٗضص  خماًت االإؿتهلً مىحىصة ؤو جدخاج بلى وحىص"،
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م  لها االإكهىعة "الىكاًت" زحر مً الٗلاج". ًترحم صوعها الىكاجي ًٖ َغٍ
 
ؤو وكىٕ  كبل نضوع جضز

 الخهغف االإًغ بؿلامت وصخت االإؿتهلً ؾىاء نضع مىه ؤو مً االإخضزل ؤو االإىخج، 

 حهضف جضزل الجمُٗاث يمان ؤمً وؾلامت االإؿتهلً  مً االإماعؾاث التي كض حكيل زُغ ٖلُه 

م الؤهخمام بالجاهب الخثلُفي والخٗل لً مي والؤعقاصي للمؿتهلً، مً ؤحل عف٘ وعي االإؿتهًُٖ َغٍ

ىحهه بلى ما ًدلم اللضع الأهبر مً الخماًت الىكاثُت  وجبهحره بدلىكه وواحباجه، بما ًغقض كغاعاجه وٍ

هظا بلى حاهب اللُام بىضواث وملخلُاث جدؿِؿُت، بالإيافت بلى مخابٗت الأؾىاق مً ،  188زهىنا

حن. زلاٌ زلاٌ  ُ  مغاكبت حىصة وؤؾٗاع االإىخىحاث االإٗغويت مً كبل االإهى

ت :جىعُت وجسشُد االإظتهلً -ولاأ م بٖلام  لخماًت االإؿتهلً ًيىن جضزل الخغهت الجمٗىٍ ًٖ َغٍ

م الخلفاػ  االإؿتهلً وجدؿِؿه ت االإسخلفت ؾىاء ًٖ َغٍ لامُت الؿمُٗت ؤو البهغٍ بمسخلف الىؾاثل اٖلؤ

م مسخلف مىاك٘ الخىانل الؤحخماعي هٓغا للإكباٌ الىبحر  الظي حٗغفه مسخلف  ؤو الؤطاٖت ؤو ًٖ َغٍ

زانت ؤهه هظه الأزحرة  كض خُمذ الغكم اللُاس ي لخضاوٌ الأزباع واالإٗلىماث  نفداجه مً االإؿتهلً،

ت لا ًمىً جهىعها كبل وكذ كهحر مً ًىمىا هظا.  فحها بؿغٖ

ى هظه الخماًت مً زلاٌ بٖلام االإؿتهلىحن بكتى الىؾاثل 
 
ُتهم ًٖ و االإظوىعة ؤٖلاه، جخجل جىٖ

م وكغ زلافت اؾتهلاهُت  واُٖت ومىاهبت الخُىع الخانل في االإجخم٘، وطلً باللُام بما ًلي:  َغٍ

ب   -  للىٓافت،  االإىاص الغظاثُت في الأماهً التي جفخلض اكخىاءججى 

ش وميان الهى٘ ؤو  الؤمخىإ ًٖ قغاء االإىخىحاث مجهىلت االإهضع والتي لا - جدخىي ٖلى الىؾم ؤو جاعٍ

ش جهاًت الهلا ج  خُت ،اعٍ

فت - ت ٖلى غلافها مؼٍ ضة، ؤو ؤن الٗلامت االإىيىٖ
 
 .189الؤمخىإ ًٖ اكخىاء  االإىخىحاث االإلل

 ؤن االإلاخٔ مً الىاخُت الٗملُت هى ؤن حمُٗاث خماًت االإؿتهلً هاصعا ما حؿخٗمل هظه 

لامُت مً ؤحل وكغ الثلافت الؤؾتهلاهُت ىُت الىؾاثل اٖلؤ ، فىجض مثلا خهت واخضة ٖلى الخلفؼة الىَ

                                                           
 .95ؾماُٖل ِٖس ى،  مغح٘ ؾابم، م ا -188
ُت االإؿتهلىحن"، تلاهلي هاصً -189 ، 03، الٗضص 07، االإجلض مجلت الضعاؾاث الخلىكُت، "صوع حمُٗاث االإؿتهلً في في جغقُض وجىٖ

 .  605، م 2020
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ت  ت، ؤما االإؿمىٖ ُت ؤو ههف قهغٍ بٗىىان االإؿتهلً، ؤو خهت  يمً  ؤخض البرامج الهباخُت ؤؾبىٖ

 .190ٖلام االإؿتهلً، ؤما االإىخىحت فهي قبه مىٗضمتمىاؾباجُت فلِ فلا جىف لإ  فهي

ي خضًثت خلذ مدل الىؾاثل خل مدل الىؾاثل الخللُضًت لىلل االإٗلىمت وؾاثل بٖلام ؤزغ  

هاثلت  ؤٖضاص هبحر وهي مىاك٘ الخىانل، والتي ؤنبدذ حؿخلُب وبكباٌواؾ٘  الخللُضًت ولها اهدكاع

ؤهه لىخٔ غُاب  الخضماث بىثرة وحهفت صاثمت، بلا ن، وؤنبذ ًلهضها االإىخجىن وملضمى مً االإخدبٗح

خلُلُت ٖلى االإؿتهلً  ٌٗخبر هافظة قبه هلي لهظه الجمُٗاث ٖلى هظا االإؿخىي عغم ؤهمُخه، والظي

ًمىً اٖخماصها هألُت للخىانل م٘ االإؿتهلً وبعقاصه وبٖلامه وجلضًم بلحهيل ما ًدخاحه بسهىم 

 .191ٖملُت ًت الاؾتهلان ومً زم جلضًم الخماًت له

ًمىً ؤًًا للجمُٗاث في بإهه  االإخٗلم بالجمُٗاث 06-12هىن عكم مً اللا 24االإاصة ؤيافذ  

لامي بُب٘ الضوعیاث مً جدلیم هظا الضوع الخدؿیؾبیل  اث  ؤو مجلاث ؤو م صخف ؤو س ي واٖلؤ ُىٍ

یت ؤو م مدايغاث  لاءوبلن، بالإيافت بلى ٖلض الىضواث قهغیت وجىػیٗها ٖلى االإؿتهلىحيكىعاث ؤؾبىٖ

ىُت واللىاهحن االإٗمىٌ  في ْل اخـخــغام الـضؾــخـىع لها ٖلاكت بهضفها   بها.واللُم والثىابذ الىَ

لا ًلخهغ صوع الجمُٗاث في الخدؿِـ والترقُض  االإشازهت في إعداد طُاطت الؤطتهلان: -زاهُا

ُت خىٌ االإىخىحاث ومكاول الؤؾتهلان، بل ًمخض بلى خمل اوكغالاث االإؿتهلً مً زاٌ  والخىٖ

ٌ مؿاهمتها في جدًحر ونىاٖت ؾُاؾت الؤؾتهلان واالإكاعهت في الخجؿُض الفٗلي لها مً زلاٌ ؤقيا

ىُت مسخلفت،   م الؿماح لها بمكاعهت الؿلُاث الٗمىمُت في بٖضاص البرامج والؿُاؾاث الىَ ًٖ َغٍ

ت  م٘ الؿلُاث خٗبحر ًٖ ؤهضافها واالإكاعهت في الخىاع والدكاوع وال  لخماًت االإؿتهلً. ت وغحر الؤصاعٍ الؤصاعٍ

فُيىن الؤؾتهلان وخماًت االإؿتهلً، االإيلفت عؾمُا  بدماًت االإؿتهلً ؤو التي حٗمل  في مجاٌ كاهىن 

م  بمىٓىمت خماًخه جمثُلها وؾُلت مً وؾاثل مكاعهت االإؿتهلً في نىاٖت اللغاع االإخٗلم ًٖ َغٍ

 .192ممثلحها، وىجهم ؤًٖاء فحها

                                                           
 .71، م مغح٘ ؾابمللخفهُل ؤهٓغ: هانغي فهُمت،  -190
في هاصًت، لجلِ فىاػ ، "صوع حمُٗاث خماًت االإؿتهلً في الضفإ ًٖ خلىق االإؿتهلىحن"، مجلت الؤ  -191 حتهاص اللًاجي، يغٍ

 .180، م 2017،  14حامٗت مـدـمـض بىيُاف، االإؿُلت، ٖضص 
اع اللاهىوي  وفاء، ٖؼ الضًً -192 ني خىٌ اَلؤ صوع الجمُٗاث هألُت لخماًت االإؿتهلً مً الؤقهاع الخجاعي الخًلُلي، ملخلى الىَ

، كؿم الخلىق، ولُت الخلىق والٗلــىم 2018صٌؿمبر 05لٗلىص الؤقهاع الخجاعي و آزاعها ٖلى الاكخهاص الىَني و االإؿتهلً. ًىم 

 .05م الؿُاؾُت، 
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ت حٗبر مً زلالها ًٖ   هظهغ مما ؾبم بحاػة اللاهىن جمثُلها  للمؿتهلىحن في هُئاث اؾدكاعٍ

ت والؿماح لها  اهخماماتهم بلى حاهب االإهىُحن، بخفًُل الخىاع بحن الؿلُاث الٗمىمُت والخغهت الجمٗىٍ

 ؿتهلً ، هظهغ مجها:بةبضاء عؤحها واالإكاعهت في اجساط اللغاع وىجها ًٖىة في ؤهغ مً حهت ٖىض جمثُلها للم

ني لخماًت االإؿتهلً  جمثُل االإظتهلً في االإجلع الىؾني لحماًت االإظتهلً: -1 جم بوكاء االإجلـ الىَ

، الظي  ًدضص حكىُلت االإجلـ 2012ؤهخىحغ  02ماعر في  355-12االإغؾىم الخىفُظي عكم بمىحب 

ــــاًت االإؿتهــــــــلً ـــــــــ ــــــــ ني لخمــــــــ االإخٗلم  03-09مً اللاهىن عكم  24، الإلخًُاث االإاصة 193وازخهانه الىَ

غ وجغكُت خماًت بدماًت االإؿتهلً وكم٘ الغل،  لإبضاء الغؤي واكتراح الخضابحر التي حؿاهم في جُىٍ

 االإؿتهلً.

ني حكىُلت  ؤٖلاهاالإظوىع  355-12االإغؾىم الخىفُظي عكم  مً 03خضصث االإاصة   االإجلـ الىَ

ــــــاًت االإؿتهــــــــلًلخمـــــــــــ ـــــــــ ، والظًً مً بُجهم ممثلي ًٖ ول حمُٗت خماًت االإؿتهلىحن االإاؾؿت كاهىها، وبن ـــ

تهظا ًضٌ ٖلى ؤن االإىٓم ؤولى ؤهم مً ؤحل هلل اوكغالاتها  ُت هبحرة لهظه االإاؾؿاث الجمٗىٍ

اثل الظي ًمىً ؤن ًخًمىه االإجلـ واالإؿاهمت في عؾم الؿُاؾُت الؤؾتهلاهُت وجغكُتها ، هٓغ للىم اله

 272-92ووػجها فُه  وفلا لهظا االإغؾىم، بملاعهخه ًٖ ما وان ٖلُه في ؤخيام  االإغؾىم الخىفُظي عكم 

 .195)ٖكغة( ؤًٖاء فلِ 10خُث وان االإجلـ ًخًمً مجها    194االإلػى

االإٗضٌ واالإخمم 196 12-08اللاهىن عكم  م10ًههذ االإاصة  بمجلع االإىافظت:جمثُل االإظتهلً  -2

،ٖلى حكىُلت هظه الهُئت االإيىهت مً ازني ٖكغ 197االإخٗلم باالإىافؿت  03-03مً  اللاهىن عكم  24للماصة 

ًٖىا، ًيخمىن بلى فئاث خضصها اللاهىن، والظًً مً بُجهم ًٖىان ماهلان ًمثلان حمُٗاث خماًت 

ت، وهي وؿبت مدترمت للخٗبحر ًٖ ا 1/6االإؿتهلً،  حٗاصٌ   .198وكغالاث االإؿتهلًمً الًٗىٍ

                                                           
ني لخمـــــــاًت االإؿتهــــــــل2012ًؤهخىحغ  02ماعر في  355-12جىفُظي عكم مغؾىم  -193 وازخهانه،  ، ًدضص حكىُلت االإجلـ الىَ

 .2012ؤهخىحغ  11، ناصع في 56ج ع ٖضص 
لُت 06، ماعر في 272-92جىفُظي عكم مغؾىم  -194 ني لخمـــاًت االإؿتهــــــــلً، 1992حىٍ ً االإجلـ الىَ و ازخهانه،  ًدضص جيىٍ

 .1992حىٍلُت  08، ناصع في 52ج ع ٖضص 
 مً االإغح٘ هفؿه. 04ؤهٓغ االإاصة  -195

خمم الأمغ عكم 2008حىان  25ماعر في  12-08كاهىن  196 - لُت  19االإاعر في  03-03، ٌٗضٌ وٍ ت، ــــــــــــــــ، االإخٗلم باالإىافؿ2003حىٍ

 .2008حىٍلُت  02، ناصع في 36ج ع ٖضص 
لُت  19ماعر في  03-03كاهىن عكم  -197  .2003حىٍلُت  20، ناصع في 43، ًخٗلم باالإىافؿت، ج ع ٖضص 2003حىٍ
ت، الٗضص  -198 ضع، "صوع الجمُٗاث في خماًت االإؿتهلً"، مجلت البدىر الؿُاؾُت والؤصاعٍ  .    179، م 2013، 03ػححربً كىٍ
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ت مجلـ االإىافؿت وحٗل ممثلي حمُٗاث خماًت االإؿتهلً مً بحن ؤًٖاءه   بن حٗضًل ًٖىٍ

ُت، جترحم اوكغاٌ االإكغٕ بكإن خماًت ويمان خلىق وؤمً وصخت االإؿتهلً بٗض  ٌٗخبر كفؼة هىٖ

ىهه باخخيان ، وؤهمُت هظه الجمُٗاث في هلل اوكغالاث االإؿتهلً و03-03ججاهله لها في الأمغ عكم 

 مؿخمغ وصاثم به. 

، 306-06مىحب االإغؾىم الخفُظي عكم ؤوؿإث اللجىت ب في لجىت البىىد الخعظفُت: جمثُل االإظتهلً -3

ؤًٖاء، ممثلان ًٖ الىػٍغ  10فإجها جخيىن في مجملها مً  44-08وخؿب االإغؾىم الخىفُظي عكم 

افؿت، وممثلان ًٖ حمُٗاث االإؿتهلً االإيلف بالخجاعة ، وآزغان ًٖ وػٍغ وممثلان ًٖ مجلـ االإى

ماٌ والٗلىص. جمثل هظه اليؿبت  وللض قهضث جغاحٗا بملاعهتها م٘ ما ههذ  1/5وممثلان ًٖ مجاٌ اٖلأ

 ، بلا ؤن هظا لً ًللو مً مهامها ولا مً فٗالُتها.2006199ؾىت  08ٖلُه االإاصة 

ظه االإهام لا ًدلم جدؿِـ بن كُام الجمُٗاث بهجمثُل االإظتهلىين لدي االإجمىعت الدولُت:  -4

ُت االإؿتهلً فلِ، بل ًمخض ٖملها  هظلً بلى جغكُت وكاَها وبُٖاء نىعة ؤفًل ويىخا لها   وجىٖ

 في بَـــاع، هًُف بلى ما ؾبم بمياهُت حٗاوجها 200اوسجام بحن ؤًٖائهاوالإهامها بيافت بلى زلم عحِ و 

 . 201خـــىــىمـــُـــت جـــىـــكـــض هــفــ الأهــضاف ومـىــٓـمــاث صولــُـت غــُـغالـكــغاهــت م٘ حـمــٗــُـاث ؤحــىـبــُــت 

االإىٓمت الضولُت ؾمُذ ب"  1960هظهغ ؤوٌ مىٓمت صولُت ؤوكإث لخماًت االإؿتهلً ؾىت  

 و   "لخماًت االإؿتهلً
ً
 بضؤث في ٖامها  التيو  باالإىٓمت الٗاالإُت لاجداصاث االإؿتهلىحن"، " االإٗغوفت ؾابلا

ىُت و ؤوعحا   زمـ مىٓماث للمؿتهلىحن  الأوٌ بمؿخىي ٖاصي مً كبل مً الىلاًاث االإخدضة الأمغٍ

ت بؿمٗت حُضة وىهُل للخغحر خىٌ كًاًا الُىم للمؿتهلً، خللذ ًِ خ   .الغغحُت وؤؾترالُا ِذ بؿغٖ

ت ٖامت في الأمم االإخدضة، وؾاٖضث في قً و هؿب خملاث عثِؿُت يض الكغواث  ٖبر مياهت اؾدكاعٍ

فاٌ و االإبُضاث، جخيىن خالُا مً  ىُت خىٌ اللًاًا االإخٗللت بُٗام اَلأ مىٓمت ًٖى،  جيخمي  225الىَ

  .202صولت و حؿخمغ في الىمى هٓغا لضوعها الفٗاٌ والخُىي   115بلى خىالي 

                                                           

ضع، مغح٘ ؾابم، م   -199  .    180ػححربً كىٍ
 .117وػ، مدمىصي ؾمحرة، مغح٘ ؾابم، م ؾُٗضي ٖؼ  -200
 االإخٗلم بالجمُٗاث، مغح٘ ؾابم. 06-12مً اللاهىن عكم  23االإاصة  -201
ؼ نالح الخًحري، "االإىٓمت الضولُت لخماًت -202 ش...اليكإة"، ٖبض الٗؼٍ ميكىع ٖلى  االإؿتهلً... الخاعٍ

ش  lkhudairy.net/?p=1634https://aاالإىك٘: لٕا ٖلُه بخاعٍ ل  16. جم اَلؤ  .2024ؤفغٍ

https://alkhudairy.net/?p=1634
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جلٗب حمُٗاث خماًت االإؿتهلً جلٗب صوعا هاما في مخابٗت  مساكبت أطعاز االإىخىحاث وحىدتها: -زالثا

لان ًٖ  ؤؾٗاع االإىخجاث  بمسخلف الأؾىاق،  خُث ؾمذ لها اللاهىن بمغاكبت مضي اخترام َغق اٖلؤ

لام االإؿتهلً فاث الؿل٘  ،203الىؾاثل لٖإ زانت ؤن اللاهىن ؤوحب الباج٘ بٖلام الؼحاثً بإؾٗاع وحٗغٍ

الظي ًدضص اللىاٖض االإُبلت ٖلى  02-04مً اللاهىن عكم  04االإاصة والخضماث وبكغوٍ البُ٘، خؿب 

ت  . 204االإماعؾاث الخجاعٍ

م الخدلم مً االإىخىج   ًمىً لجمُٗاث خماًت االإؿتهلً مُابلت الؿل٘ للجىصة، وطلً ًٖ َغٍ

اهتهاء نلاخُخه، ومضي  شلتي ًخًمجها غلافه، همغاكبت جاعٍومضي مىافلخه للمىانفاث وللبُاهاث ا

طهب ؤخض الباخثحن في كاهىن الؤؾتهلان بلى حكبه هظا الضوع   ، خُثجُابم وػهه الإا هى مىؾىم ٖلُه...

ترافمغاكبت الجىصة وكم٘ الغل والأؾٗاع، وطلً هٓغا  الظي جلٗبه هظه الجمُٗاث بضوع مهالح  لٖا

 . 205إؾِؿها وفلا الإا هو ٖلُه اللاهىن بمجغص ج االإكغٕ الجؼاثغي بضوعها في جدلُم االإىفٗت الٗامت

 21ًٓهغ الضوع الىفعي للجمُٗاث في الؿماح لها بما ًدلم امً ؾلامت االإؿتهلً خؿب االإاصة  

، الص يء الظي ؾمذ للجمُٗاث وكغ هخاثج جدلُل مسخىق ٖهحر للكغب ٖبر 03-09مً اللاهىن عكم 

عث مً
 
عة، وللض للاؾتهلاهه هٓغا لاخخىاثه  مىاك٘ الخىانل الؤحخماعي وخظ

ميكىعها  يٖلى ماصة مسض 

ي بهم بلى ملاَٗت هظا االإىخىج، هما كام عثِـ حمُٗت خماًت  نضي هبحر لضي حمهىع االإؿتهلىحن مما ؤص 

جدالُل الإاصة خلُب الأهُاؽ، بٗض جللُه لٗضة قياوي  هخاثجًٖ  االإؿتهلً وحُئخه لىلاًت وهغان بالىكف

طح في الخدالُل غُاباالإؿتهل مً كبل
 
الغظاثُت في االإىخىج اللُمت  ىحن خىٌ حىصة وعاثدت الخلُب، واج

ت وؿبت االإاصة الجافت ملاعهت م٘ وؿبت
 
 .206فُه االإُاه بؿبب كل

ؤنبذ الضوع الظي جلٗبه حمُٗاث خماًت االإؿتهلً ؤهثر مً يغوعة، مً ؤحل مغاكبت الأؾٗاع  

ومداعحت الغلاء الفاخل واللامٗلىٌ الظي ًماعؽ في الؿىق لبٌٗ االإىخجاث التي ًىثر فحها الُلب  

                                                           

لان  -203 ب مً الُىم جللُضًت،  جخمثل في هخابت ؾٗغ ول مىخىج  في لانلاث  واٖلؤ لان ًٖ الأؾٗاع بلى وكذ كغٍ لت اٖلؤ واهذ َغٍ

م لهلها ٖلى االإىخجاث ؤو ؤمامها ٖلى عفىف االإخجغ، بلا ؤهه خالُا جىي٘ ؤحه غ ؼة الىتروهُت في مسخلف عفىف االإخاحٖىه ًٖ َغٍ

فُت  ى حؿمذ للمؿتهلً مٗغفت ؾٗغ االإىخ  له مً َغف الآلت الؤلىتروهُت.  code barreج بمجغص مسح البُاكت الخٗغٍ
ت، مغح٘ ؾابم. 02-04مً اللاهىن عكم  07و  06ؤهٓغ هظلً االإاصجحن  -204  الظي ًدضص اللىاٖض االإُبلت ٖلى االإماعؾاث الخجاعٍ
 .110ػوححر ؤعػقي، مغح٘ ؾابم، م  -205
ضة الكغوق الُىمي، الهاصعة في  -206 ، مغح٘ ؾابمهاصًت، لاهلي  هللا ًٖ: . 16، م 3113، الٗضص 2010هىفمبر  12حغٍ

 .    609م
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،واالإىاؾم هكهغ عمًان وفي بٌٗ الأػماث الؤكخهاصًت ؤو الصخُت مثل ما جم 207زانت في االإىاؾباث

ذ والضكُم...ت وُالخماؾه في يل حاثدت وىعوها باليؿبت للمىخىحاث الأؾاؾ  .بلخ.الخلُب والخبز والؼٍ

وؾلامت  ًخٗضي صوع الجمُٗاث ما جم الؤقاعة بلُه ؤٖلاه لخفاصي االإساَغ التي تهضص صخت 

ىُت والأحىبُت، خ ب اهفخاح ؤؾىاقبؿب االإؿتهلً، وهظا ُث حٗمل الؿل٘ والخضماث ٖلى االإؿتهلىحن الىَ

االإؿاولُت مٗها في  طهغ ؤٖلاه  ٖلى مؿاٖضة الأحهؼة الغؾمُت الخابٗت للضولت وجخلاؾم بلى حاهب ما

م  مغاكبت الأؾىاق وجُهحرها مً ؤي مىخىج لا ًخُابم واالإىانفاث ً َغٍ واالإلاًِـ االإدضصة كاهىها، ولىٖ

 ٘ ل بزُاع قبىت الؤهظاع الؿغَ
 
زُغا ٖلى صخت االإؿتهلىحن وؤمجهم االإيلفت بمخابٗت االإىخىحاث التي حكي

 االإخٗلم باللىاٖض االإُبلت في مجاٌ ؤم12ً-203 االإغؾىم الخىفُظي عكم مً  17االإاصة  االإيكإة بمىحب

 .208االإىخىحاث

لا ٌكيل زُغا ٖلى صخخه  في اؾتهلان مىخىج جلىم الجمُٗاث بمهمت يمان خلىق االإؿتهلً 

هىٕ  ، لحهضف ؤًًا بلى جدلُم209اللضعة الكغاثُت للمؿتهلىحنٖلى  حاهب االإدافٓتإلى  ولا حهضص خُاجه

ٖلى ٖغى مىخىحاث  مً الخىاػن بحن مهالح االإؿتهلً ومهالح االإدترف، فمً حهت حصج٘ االإدترف

ُت في ُت حُضة وصخُت، جدلم هللت هىٖ ني، ومً حهت  نالخت وؾلُمت طاث هىٖ بوٗاف الاكخهاص الىَ

 .210ؤزغي فهي جًمً خلىق االإؿتهلً

 ع الثاوي: الفس 

 بعد االإظاض بأمً وطلامت  االإظتهلًالحسهت الجمعىٍت دوز 

، اُٖت بٗض وكىٕ الًغع باالإؿتهلىحنجلجإ حمُٗاث خماًت االإؿتهلً بلى الآلُاث الغصُٖت والضف 

، ؤحل جدلُم الهضف الظي حؿعى بلُه بما لفكله ؤو صٖما له مً ،بضوعها الىكاجي هاكُامبٗض وطلً 

هظا بلى حاهب جمثُل االإؿتهلً ؤمام الجهاث  ،بلى االإلاَٗت االإًاص ؤو الضٖىةهإن جلىم بالإقهاع 

 الًغع الظي ؤلخم بهم. ، لجبر اللًاثُت

                                                           
،  الٗضص 14س ي ًىؾف ػهُت خىعٍت)هجاع(، صوع حمُٗاث خماًت االإؿتهلً في خماًت االإؿتهلً، مجلت الخلُلت، االإجلض  -207

 .290، م 2015، 03
، 28االإىخىحاث، ج ع ٖضص  ، ًخٗلم باللىاٖض االإُبلت في مجاٌ ؤم2012ًماي 06ماعر في  12-203 جىفُظي عكم مغؾىم  -208

 .2012ماي  09ناصع في 
 . 607لاهلي هاصًت،  مغح٘ ؾابم، م  -209
 .210ػوححر ؤعػقي، مغح٘ ؾابم، م   -210
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 حٗخبر مً بحن الىؾاثل الىكاثُت ،211ًُلم ٖلُه ؤًًا حؿمُت الؤقهاع االإًاص دعاًت االإػادة:ال -ولاأ

االإًاصة كُام  ًلهض بالضٖاًت .ي جماعؾها حمُٗاث خماًت االإؿتهلًالتالىكذ  والٗلاحُت في طاث

لام ت ؤو  ،حمُٗاث خماًت االإؿتهلً بيكغ ؤو جىػَ٘ اهخلاصاث ٖبر وؾاثل اٖلؤ ؾىاء االإىخىحت ؤو االإؿمىٖ

ُت االإؿتهلً بكإن  االإغثُت لبٌٗ االإىخجاث ؤو الخضماث االإىحىصة في الؿىق االإدلُت، مً ؤحل جىٖ

الإىاص  واخخىاثهصخخه لأؾباب جظهغها ) يىهه ٌكيل زُغ ٖلىهمساَغ االإىخىج ؤو ٖضم نلاخُخه، 

 خافٓت بيؿبت مٗخبرة، ؤو الإيىهاث لا حؿمذ ٖلُضجىا باؾتهلاهها(.

كض حؿبب الضٖاًت االإًاصة للخاحغ ؤو للمخٗامل الاكخهاصي ؤو الإلضم الخضمت ؤيغاع بالغت، هٓحر  

الخضماث االإٗغويت  ٖضم التزامه بما ؤملى ٖلُه اللاهىن، بكإن جلضًم مٗلىماث صخُدت ليل الؿل٘ ؤو 

ٖلى االإؿتهلً)هإن ًلجإ االإخٗامل الاكخهاصي مثلا بلى الؤقهاع الخًلُلي الإىخجاجه(، لإغغاء االإؿتهلً ؤمام 

ُخه.   ضم جىٖ  حهله وٖ

ولما جم اؾخسضام  جللذ هظه الضٖاًت االإًاصة نضي هبحر ٖلى اٖخباع فاٖلُتها جؼصاص  

االإؿتهلً جيىن كض صافٗذ ًٖ مهالح  مُٗاث خماًتالخلىُاث الؤلىتروهُت، وبهظا الأؾلىب فةن ح

لت الهجىم في مدلها لؿبب الخٗؿف في ، م٘ الٗلم بإن الضٖاًت التي لا جيىن 212االإؿتهلىحن بىفـ َغٍ

 اؾخٗماٌ خلها يض مىخىج ؤو جاحغ مٗحن ًىك٘ ٖلحها مؿاولُت جلتزم بخدملها.

نفها ؤخض َغق الخٗبحر بَاع اللاهىن بى  جماعؽ فيٖىضما ججضع الؤقاعة بلى ؤ َن الضٖاًت االإًاصة   

ىفل اللاهىن لأصخاب  لا ًمىً اٖخباعها ٖملا مًًٖ الغؤي،  ؤٖماٌ االإىافؿت غحر االإكغوٖت، وٍ

م الجمُٗاث التي جمثلهم. الضفإ ًٖ ؤهفؿهم ومكغوٖاتهم االإكغوٖاث الخم في  مباقغة ؤو ًٖ َغٍ

 هظه الجمُٗاث االإؿتهلىحن ٖلى الؤمخىإ االإلاؾعت: -زاهُا
 

ل هظه الىؾُلت  في خث
 
مً قغاء بٌٗ  جخمث

بمهلختهم، وحٗخبر االإلاَٗت ؤهم وؾُلت ًمىً ؤن  االإىخىحاث ؤو اؾخٗماٌ بٌٗ الخضماث هٓغا الإؿاؾها

حن مً ؤحل التراح٘ ًٖ جهغفهم االإًغة باالإؿتهلىحن، لاؾُما   ُ فإ بالإعج تلاالإخٗلجلً جًغِ ٖلى االإهى

                                                           
، 1986ت، ـــــــــــــــــــــاء جيىیً الٗلض )صعاؾت ملاعهت( ميكإة االإٗاعف، الؤؾىىضعیؿیض مدمض الؿیض ٖمغان، خمایت االإؿتهلً ؤزىال -211

 .159م 
ض -212  . 126-125، م ، مغح٘ ؾابمؤخمض ؤؾٗض جىفُم ػٍ



75 
 

، زهىنا في االإىاؾباث التي ٌغخىمها الخجاع 213لأؾٗاع بٌٗ االإىخىحاث ؤو الخضماث فُه االإبالغ

حن ، فخٓهغ بظلً االإلاَٗت وىؾُلت تهضًضًتلفغيها  ُ هضي للخهغفاث الخٗؿفُت لبٌٗ االإهى  . للخ 

الخضمت ًترجب ًٖ الضٖىة بلى االإلاَٗت خالت اؾخجابت االإؿتهلىحن لها، بلى هؿاص االإىخىج ؤو  

االإٗىُت، ومً جم الخإزحر ٖلى مىكف االإخضزل، وبلؼامه ٖلى حٗضًل قغوٍ ٖغى االإىخىج ؤو الؿلٗت  ؤو 

  .حٗضًل مىانفاجه، ؤو ختى  سخبهما بكيل جهاجي

ولا جيىن في ؤي خاٌ مً الأخىاٌ حمُٗاث خماًت االإؿتهلً مؿاولت ًٖ الأيغاع التي  ًمىً ؤن  

بمؿلً االإؿتهلىحن  في  االإلاَٗت، لان جلً الىدُجت جبلى مغجبُت جلخم باالإخضزل، بزغ هجاح خملت 

 .214للضٖىة للملاَٗت ؤولا  الؤؾخجابت

ت للمؿتهلىحن ٖلى الجهاث : إؾلاع الجهاث السطمُت -زالثا ًل٘ ٖبء خماًت االإهالح االإاصًت واالإٗىىٍ

لهظه الجهاث لىي٘ الأولى، جيىن حمُٗاث خماًت االإؿتهلً بمثابت "حهت بهظاع"  الغؾمُت بالضعحت

والخيؿُم  الٗملُت للخماًت، في خالت مٗاًىتها الإماعؾاث تهضص ؤمً وصخت وؾلامت االإؿتهلىحن الخضابحر

حن االإغهؼي واالإدلي  .االإباقغ م٘ مهالح وػاعة الخجاعة ٖلى االإؿخىٍ

ن االإيلفى بدماًت االإؿتهلً  ؤٖىان كم٘ الغل الخابٗحن للىػاعة االإيلفتًمىً للجمُٗاث بزُاع  

لُلب جضزلها في الىكذ بمغاكت الأؾٗاع واخترام بحغاءاث بقهاعها ومضي اخترام قغوٍ الىٓافت، 

ختى ًخم يبِ االإخضزل مخلبؿا بمسالفخه، هظا بلى حاهب بمياهُتها بزُاع مٗهض االإلىُت  االإىاؾب

عة في ومٗهض الخلُِـ في خالت اهدكاف بزلاٌ باالإٗاًحر االإلغ ، الهىاُٖت بسهىم جللُض الٗلاماث

 .215مجاٌ الجىصة

صیؿمبر  27الفغوس ي الهاصع بخاعیش  Loi Royer)یٗخبر كاهىن عویي) :جمثُل االإظتهلً أمام اللػاء -زابعا

الأوٌ الظي مىذ حمٗیاث خمایت االإؿتهلىحن نفت عف٘ الضٖاوي ؤمام الجهاث اللًاثُت  ، اللاهىن 1973

لُت 26االإاعر في 949/93حهضوع كاهىن الاؾتهلان الفغوس ي عكم و  ،216للضفإ ًٖ مهالخهم  1993حىٍ

                                                           
 .609لاهلي هاصًت، مغح٘ ؾابم، م  -213
مـ ٖبض الخم، "حمُٗاث خماًت  -214  . 524، م 2017، 14اللًاجي، الٗضص  : االإهام واالإؿاولُاث"، مجلت الؤحتهاصاالإؿتهلًكغٍ
 .522االإغح٘ هفؿه، م  -215
ت،   االإضهیت مً الضٖایت  الخمایتؤخمض ؾُٗض الؼكغص،  -216 ، 2007الخجاعیت الياطبت واالإًللت، صاع الجامٗت الجضًضة، الؤؾىىضعٍ

 . للخفهُل اهٓغ:268م 

BERNHEIM-DESVAUX Sabine, Droit de la consommation, 2éme édition,  Study rama 2011, P 135. 



76 
 

وزىٌ للجمُٗت عف٘ الضٖىي في خالخحن هما جىُُف جهغف االإخضزل ؤو الٗىن هغؽ هفـ االإباصت 

مت حىاثُت ؤو غحر طلً.  الؤكخهاصي حغٍ

مىذ االإكغٕ الجؼاثغي نفت الخلاض ي لجمُٗاث خماًت االإؿتهلً  شسوؽ زفع الدعىي أمام اللػاء: -1

ًمىجها خُيئظ اللُام بالخلاض ي واللُام التي جىو بإهه  06-12مً  اللاهىن عكم  17/3بمىحب االإاصة 

ف الجمُٗت ؤلخلذ يغعا بهض لها ٖلاكت بيل الؤحغاءاث ؤمام الجهاث اللًاثُت االإسخهت، بؿبب وكاج٘

ًائها، وهظلً االإاصة  هالح الفغصًت ؤو الجماُٖتبمهالح الجمُٗت ؤو االإ مً اللاهىن 21لٖأ

تهدف إلى غمان خماًت االإظتهلً ما ًلي: "...  االإخٗلم بدماًت االإؿتهلً وكم٘ الغل بىهها ٖلى03/09

 ".وجىحيهه وجمثُلهمً خلاٌ إعلامه وجدظِظه 

ت  -  .217والأهلُت االإضهُتؤن جيىن الجمُٗت ماؾؿت كاهىها، ما ًىؿبها الصخهُت االإٗىىٍ

بزلاٌ الٗىن الؤكخهاصي بإخض التزاماجه اللاهىهُت ؤو الٗلضًت، ؾىاء وان هظا الؤزلاٌ ٖمضًا ؤو غحر  -

 ، وهى ما ًىؿبها الهفت لغف٘ الضٖىي.218ٖمضي

خضور يغع ماؽ بمهالح الجمُٗت ؤو االإهالح الفغصًت ؤو االإكغهت للمؿتهلىحن، ؾىاء وان الًغع  -

االإٗىىي الظي ؤناب ؤخض ؤو ٖضص مٗحن مً  االإؿتهلىحن مً حغاء ٖمل لٗىن  مكـغن االإاصي ؤو 

 .219الؤكخهاصي غحر االإكغوٕ

 وهي هما ًلي: زفعها مً حمعُاث خماًت االإظتهلً: ش الدعاوي التي ًجى  -2

ٖلى بمياهُت 03/09مً اللاهىن  23ؤهضث االإاصة ي الدفاع عً االإطالح االإشترهت للمظتهلىين:عى د -أ

يغع لخم باالإهالح االإكترهت للمؿتهلىحن وهى ما ًفهم مً الٗباعة  الىىٕ مً الضٖاوي بؿببعف٘ هظا 

لُه لجمُٗاث خماًت االإؿتهلً ؤن جخإؾـ هُغف مضوي، وجُالب بدلها لهالح  "ٖضة مؿتهلىحن"، وٖ

 ًلي: قغٍ جىفغ ما االإؿتهلىحن،

 لأخض التزاماجه.  وكىٕ ٖمل غحر مكغوٕ، وهى ؤي بزلاٌ مً الٗىن الؤكخهاصي -

                                                           
االإخٗلم  03-09مً اللاهىن عكم  21/1االإخٗلم بالجمُٗاث، مغح٘ ؾابم.  واالإاصة  06-12مً اللاهىن عكم  17/1االإاصة  -217

 بدماًت االإؿتهلً وكم٘ الغل، مغح٘ ؾابم.
 . 107، م 2013، 08لاهىن، الٗضص ؾاوؽ زحرة، بىهٗبان الٗغبي، "خم الجمُٗاث في الخلاض ي" ، صفاجغ الؿُاؾت وال -218
 االإخٗلم بدماًت االإؿتهلً وكم٘ الغل، مغح٘ ؾابم 03-09مً اللاهىن عكم  19االإاصة  -219
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 باالإهالح االإكترهت للمؿتهلىحن. ؤن بؿبب الٗمل غحر االإكغوٕ يغعا -

ٌ بلهض بنلاح   ًمىً للجمُٗت ؤن جُالب في هظه الضٖىي بثلازت ؤقُاء، جُالب بالخٗىٍ

هصخو مٗىىي، بها الًغع الظي لخم باالإهالح االإكترهت للمؿتهلىحن ًيىن باؾم الجمُٗت ولخؿا

بها  االإىخجىن  التي ؾببذ الًغع، بلى حاهب االإُالبت  ماعؾاث غحر االإكغوٖت التي ًلىموجُالب بىكف االإ

 .220بةٖلام حمهىع االإؿتهلىحن بالخىم الهاصع ٖلى هفلت االإديىم ٖلُه

ؾمذ االإكغٕ الجؼاثغي هظلً  لجمُٗـت  الإجمىعت االإظتهلىين:ىي الدفاع عً االإطلحت الفسدًت عد -ب

خماًـت االإؿتهلً الخإؾِـ هُغف مضوي ؤمام ؤًت حهت كًاثُت للمُالبت بالخٗىٌٍ ًٖ الأيغاع الفغصًت 

ت التي ؤنابذ مؿتهليا ؤو ٖضة مؿتهلىحن مً حغاء ٖمل الٗىن الؤكخهاصي غحر االإكغوٕ،  االإاصًت  االإٗىىٍ

ص لللىاٖض 04-02للاهىن عكم ا وهظا ما ؤهضه ت في االإاصة  االإدض  مىه،  65االإُبلت ٖلى االإماعؾاث الخجاعٍ

ه: "
 
لجمعُاث  مً كاهىن الؤحساءاث الجصابُت ًمىً 02دون االإظاض بأخيام االإادة والتي جىو ٖلى ؤه

وهرلً ول شخظ ؾبُعي أو  .خماًت االإظتهلً والجمعُاث االإهىُت التي أوشئذ ؾبلا لللاهىن 

العدالت غد ول عىن اكخطادي كام بمخالفت أخيام  بسفع دعىي أمام معىىي ذي مطلحت اللُام

 ."هرا اللاهىن 

بلا للماصة   مً اللاهىن االإظوىع ؤٖلاه، ًمىً ؤن حؿخفُض حمُٗاث خماًت االإؿتهلىحن  23وَ

 .221االإٗترف لها باالإىفٗت الٗمىمُت مً االإؿاٖضة اللًاثُت

لجمُٗاث خماًت االإؿتهلً الخم في للدعاوي االإسفىعت مظبلا مً ؾسف االإظتهلً:  الؤهػمام -ج

ت مً كبـل االإؿتهلً, فلض جغف٘ الضٖىي مً كبل االإؿتهلً الفـغص مـً كبـل  الاهًمام بلى الضٖاوي االإغفىٖ

ـت مـً الؤحغاءاث االإضهُت فةهه ًيىن  االإؿتهلىحن ؤمام اللًاء يض االإخضزل، وحالغحىٕ بلـى كـاهىن  مجمىٖ

ا أو وحىبُا. ولا ًلبل الخدخل الخضزل في الخهىمت في ؤوٌ صعحـت  أوفي أوٌ مسخلت الاطخئىاف اخخُازٍ

                                                           
اث، الٗضص  -220 ، م 2017، 04ػواخىت ػولُست، كلاث ؾىمُت، "صوع الجمُٗاث في خماًت االإؿتهلً"، مجلت الخلىق والخغٍ

264  . 
 . 114ؾابم، م ؾاوؽ زحرة، بىهٗبان الٗغبي، مغح٘  -221
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 ممً جىفسث فُـه
ا

ًــــلـــبل لا " :مً اللاهىن هفؿه بإهه 195وؤيافذ االإاصة  ."الطفت واالإطلحت إلا

 .222"بــــؿـــا ازجباؾا وافُا بادعاءاث الخطىمالــــخــــدخل مــــا لم ًــــىً مــــسجـــ

ي الهفت واالإهلخت في حمُٗاث خماًت االإؿـتهلً ًدـم لهـا  الخضزل والضفإ ًٖ  وحىحىص قغَ

ؤو بةيافت َلباث  اصٖاءاجهؾىاء بخإهُض  االإهالح التي ٌؿعى بلى جدلُلها عاف٘ الضٖىي وهى االإؿـتهلً

 .223بيافُت

 االإبدث الثاوي: 

تالهُئاث الؤ   دازٍ

ت بضوع فٗاٌ في خماًتالأحهؼة جُل٘ بٌٗ   وطلً  صخت وؾلامت االإؿتهلًمهالح وؤمً و  الؤصاعٍ

مسالفت االإخضزل ومى٘ ججىب بلخاق الًغع باالإؿتهلً، فمً مهامها ، 1996مً صؾخىع  62خؿب االإاصة 

 لاكتٗاللالتزاماجه في ؤي مغخلت مً مغاخل  حهفت ٖامت الٗىن الؤكخهاصيو ؤو االإدترف ؤو الباج٘ 

 . ُت، كبل ببغام الٗلض وفي مغخلت ببغامه  ؤو بٗض طلً الؤؾتهلاه

حن االإغهؼي   ت االإخىاحضة ٖلى االإؿخىٍ (جمثل هظه الأحهؼة الؤصاعٍ ، )مُلب زان(واالإدلي )مُلب ؤوٌ

االإٗضٌ واالإخمم  03-09هىن عكم الخُبُلي والٗملي  للخماًت التي ؤكغ بها االإكغٕ في ؤخيام اللا الجاهب

ها اللىاهحن ٖضًمت الجضوي، لأجبدماًت االإؿتهلً وكم٘ الغل، وحضون هظه الهُئاث جهبذ جلً  االإخٗلم

التي جىفل  الخُبُم الفٗلي لللىاٖـض اللاهىهُـت وهظلً وي٘ الثلافت الؤؾتهلاهُت فيجلٗب صوع فٗاٌ 

نلاخُت جدلُم هظه الخماًت ٖلى الأعى ، زىٌ لها اللاهىن به للمؿتهلً خماًت مً الجغاثم االإاؾت

 .224الىاك٘

  

                                                           
ت، ج ع 2008فُفغي  25االإاعر في   09-08مً كاهىن عكم   195و  194االإاصجحن  -222 ،  ًخًمً  كاهىن الؤحغاءاث االإضهُت والؤصعٍ

ل  23، ناصع في 21ٖضص  لُت  12ماعر في  13-22م ، مٗضٌ ومخمم بمىحب اللاهىن عك2008ؤفغٍ ، 48ج ع  ٖضص ،2022حىٍ

لُت  17ناصع  في   .2022حىٍ
 .148نُاص الهاصق، مغح٘ ؾابم، م  -223
الخماًت اللاهىهُت للمؿتهلً في ْل اكخهاص الؿىق، ؤَغوخت صهخىعاه في اللاهىن، ولُت الخلىق والٗلىم خضاص الُٗض،  -224

ت، حامٗت بً ٖىىىن،   .282، م 2003الؤصاعٍ
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:  االإؿلب الأوٌ

ت ت االإسهصٍ  الهُئاث الؤدازٍ

تبٌٗ ولفذ   ت االإغهؼٍ بؿلُت عكابت وجىُٓم الخُاة الاكخهاصًت التي ججم٘  الهُئاث الؤصاعٍ

االإسىلت لها وخؿب  الهلاخُاثوطلً خؿب  ،باالإخضزل ؤو االإدترف، ؤو بحن هالاء في ما بُجهم االإؿتهلً

او ؤوكإث زهُها التي  فمجها جلً ،لهالظي جسً٘ الىٓام  باٖخباعه  لخماًت االإؿتهلً خهغٍ

ت االإخسههت، و الؤزخهام الأنُل لها  ؤزغي جماعؽ مهام ؤزغي ٖضًضة هُئاث ؾمُىاها الجهاث الؤصاعٍ

ت طاث زاهىي  وازخهام ويمان ؤمىه وؾلامخه خماًت االإؿتهلً بلى حاهب  ؾمُىاها الجهاث الؤصاعٍ

 الؤزخهام الٗام. 

:  الفسع الأوٌ

ت ذاث الؤخخطاص العام ت االإسهصٍ  الهُئاث الؤدازٍ

ت جلٗب الهُئاث  ت االإغهؼٍ وػاعة بُجها  هظهغ مًهبحر في خماًت االإؿتهلً،  صوع في الضولت  الؤصاعٍ

 . 225الخجاعة وبصاعة الجماعن

ت في البلاص،  وشازة الخجازة: -أولا ا ٖلى حمُ٘ الأوكُت الخجاعٍ حٗخبر وػاعة الخجاعة الجهت الىنُت مغهؼٍ

ت  الص يء ا ، وختى لظي كض ًمـ بإمً وؾلامت االإؿتهلًبالخالي بيل ما له ٖلاكت باالإٗاملاث الخجاعٍ

، فلض واالإخمثل في االإؿتهلً هما بِىاه ؾابم الؤؾتهلاهُتًدؿنى لها  خماًت الُغف الًُٗف في الٗلاكت 

ومسخلف الهُاول الخابٗت  الخجاعة  زىٌ لها اللاهىن نلاخُاث واؾٗت،  ًٓهغ طلً مً زلاٌ صوع وػٍغ 

 له. 

ًٓهغ صوع وػٍغ الخجاعة في خماًت االإؿتهلً في صخخه وؤمىه وؾلامخه مً زلاٌ   دوز وشٍس الخجازة: -1

االإاعر في  453-02الهلاخُاث االإسىلت له كاهىها في هظا االإجاٌ مً ٖضة ػواًا، االإغؾىم الخىفُظي عكم 

                                                           
وػاعة الصخت  مثل ،جها خماًت االإؿتهلًا والتي مً بُحٗمل وػاعاث ؤزغي في ول صولت ٖلى جىفُض ؾُاؾتها وجدلُم ؤهضافه -225

 الٗمىمُت، وػاعة  والتربُت الخٗلُم، وػاعة الفلاخت، ... .
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ت واالإاؾؿاث، 226 2002صٌؿمبر  21 ت واللامغهؼٍ  م٘ التزامه بالؿهغ ٖلى الؿحر الخؿً للهُاول االإغهؼٍ

ت  ، بما فحها جلً التي حؿعى بلى هفـ الهضف)خماًت االإؿتهلً(.227والهُئاث الخابٗت لضاثغجه الىػاعٍ

في   لاخُاث الىػٍغ في خماًت االإؿتهلًاالإظوىع ؤٖلاه، ن 453-02االإغؾىم الخىفُظي عكم  خضص 

 وهي هما ًلي:بظلً،  ةؤهثر مً مجاٌ والتي ؾىبُجها ؤصهاه ؾىاء واهذ لها ٖلاكت مباقغة ؤو غحر مباقغ 

 وهي في مجاٌ الظلع والخدماث: -أ

ت والهُئاث االإٗىُت قغوٍ وي٘ الؿل٘ والخضماث - ضص بالدكاوع م٘ الضواثغ الىػاعٍ عهً الاؾدُلان  ًد 

 في مجاٌ الجىصة والىٓافت الصخُت والأمً. 

ت والدؿمُاث  االإىاؾبت في بَاع وي٘ هٓام للٗلاماث، وخماًت الٗلاماث ًلترح ول الؤحغاعءاث - الخجاعٍ

 الأنلُت ومخابٗت جىفُظها.

غ الغكابت الظاجُت. -  ًباصع بإٖماٌ ججاه االإخٗاملحن الؤكخهاصًحن االإٗىُحن مً ؤحل جُىٍ

لترح الؤحغاءاث واالإىاهج الغؾمُت - للخدالُل في مجاٌ  ٌصج٘ جىمُت مسابغ جدالُل الجىصة والخجاعب وٍ

 .الجىصة

غه.ٌؿاهم في بعؾاء كاهىن الاؾته -  لان وجُىٍ

ت االإسخهت في مجاٌ الجىصة -  .ٌكاعن في ؤقغاٌ الهُئاث الضولُت والجهىٍ

ىفظ  - ض وٍ  ٗ لام والاجهاٌ االإخٗلم بالىكاًت مً الأزُاع الغظاثُت وغحر اؾتراجُجُتٌ اججاه ، الغظاثُت اٖلؤ

 .228الجمُٗاث االإهىُت واالإؿتهلىحن التي ٌصج٘ بوكائها

م  وكمع الغش: في مجاٌ السكابت الؤكخطادًت -ب خُث زىلذ له مهام بهضف خماًت االإؿتهلً ًٖ َغٍ

ت ومغاكبت االإىافؿت مً ؤحل خماًت الؿىق مً حهت واالإؿتهلً مً حهت ؤزغي،  جىُٓم الأوكُت الخجاعٍ

 وهي هما ًلي: 

                                                           
 22، ناصع في 85ج ع ٖضص  ، ًدضص نلاخُاث وػٍغ الخجاعة،2002صٌؿمبر 21ماعر في  453-02مغؾىم جىفُظي عكم  -226

 .2002صٌؿمبر 
 مً االإغح٘ هفؿه. 09االإاصة  -227
 هفؿه. مً االإغح٘ 05االإاصة  -228
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ُت واالإماعؾاث  ىٓمً - ت غحر الكغٖ ً٘ خحز الخىفُظ االإغاكبت وميافدت االإماعؾاث الخجاعٍ ىحه وٍ وٍ

 االإًاصة للمىافؿت والغل االإغجبِ بالجىصة والخللُض.

 .229بحن اللُاٖاث لبرامج الغكابت الؤكخهاصًت وكم٘ الغل ٌؿاهم في الخىحُه والخيؿُم ما -

م ؤحهؼة جابٗت  الهُاول الخابعت لىشازة الخجازة:دوز  -2 جخىلى وػاعة الخجاعة مهام خماًت االإؿتهلً َغٍ

ت الٗامت لًبِ وجىُٓملها بما ٖلى االإؿخىي االإغه ت الٗامت  ؼي واالإضًغٍ اليكاَاث والخلىحن، واالإضًغٍ

اث الىلاثُت  للغاكبت ٘، وبما ٖلى االإؿخىي الخاعجي واالإضًغٍ الاكخهاصًت وكم٘ الغل وقبىت الؤهظاع الؿغَ

اثللخجاعة،  ت للخجاعة. واالإضًغٍ  الجهىٍ

ت العامت لػبـ وجىظُم اليشاؾاث والخلىين: -أ  266-08إها االإغؾىم الخىفُظي عكم ؤوك االإدًسٍ

ت في وػاعةا والتي مً بُجها لـؿـهـغ ٖلـى ، وهٓم االإهام االإسىلت لها 230الخجاعة الإخًمً جىُٓم الؤصاعة االإغهؼٍ

ــٗـي ؤو الــخـــىــٓـــُــمي الــغامــُــت بلى  الؿـُـغ الـخىـافـس ي للأؾـىاق واكـتراح هـل الــخـــضابــُـــغ طاث الــُـــاب٘ الـــدــكـــغَ

ــغ كــىاٖــض وقــغوٍ مـىــافــؿــت ؾــلــُــمـت وهؼحهت بحن االإخٗ االإـكـــاعهــت في  ، بلى حاهبنكخهاصًحملحن الؤاجــُــىٍ

ــىـ ـُــت االإـخـٗــلـلــت بـخـغكــُـت حـىصة الؿل٘ جدـــضًــض الـــؿــُــاؾـــت الــىَ ــُــت وهــظا الــخـىــٓـُـمــاث الـٗــامـت والـىــىٖ

 .231والخضماث وحدماًت االإؿتهلً وجىفُظ طلً

ت العامت للسكابت الاكخطادًت وكمع الغش:  -ب خًمً االإ 254- 02ولفها االإغؾىم الخىفُظي عكماالإدًسٍ

ـتالإجـىُٓـم الؤصاعة ا لٗغًٍت بٗضة مهام والتي مً بُجها جدضًض الخُىٍ ا ،232فـي وػاعة الـخـجـاعة غهؼٍ

ىُت الإغاكبت  في مُاصًً الجىصة وكم٘ الغل وميافدت االإماعؾاث االإًاصة للمىافؿت للؿُاؾت الىَ

ت غحر االإكغوٖت، وجلُُم وكاَاث مسابغ ججاعب وجدالُل الجىصة ت ؤعب233٘والخجاعٍ  . جًم هظه االإضًغٍ

اث  ُت هي هما ًلي:مضًغٍ  فغٖ

ت واالإًاصة للمىافؿت، - ت مغاكبت االإماعؾاث الخجاعٍ  مضًغٍ

ت مغاكبت الجىصة وكم٘ الغل، -  مضًغٍ
                                                           

 مً االإغح٘ هفؿه. 06االإاصة  -229
خـمم االإغؾىم  الخـىفُظي عكم 2008ؤوث 19ماعر في  266-08مغؾىم جىفُظي عكم  -230  2 1االإاعر في  454- 02، ٌٗضٌ وٍ

ـت فـي وػاعة الـخـجـاعة، ج ع ٖضص الإخًمً جـىُٓـم الؤصاعة ااالإ 2002صٌـؿمـبر   .2008ؤوث  24، ناصع في  48غهؼٍ
 مً االإغح٘ هفؿه. 03االإاصة  -231
ـت فـي وػاعة الـخـجـاعة، ج ع ٖضص الإخًمً جـىُٓـم الؤصاعة ااالإ 2002صٌـؿمـبر  2 1ماعر في  254-02مغؾىم جىفُظي عكم  -232 غهؼٍ

 .(مٗضٌ ومخمم). 2002صٌؿمبر  22، ناصع في 85
 مً االإغح٘ هفؿه. 04االإاصة  -233
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 ،ٍت مسابغ الخجاعب وجدالُل الجىصةمضًغ  -

ت الخٗاون والخدلُلاث الخهىنُت. -  مضًغٍ

ع: شبىت -ج ٘ بمىحب  االإاصة  الؤهراز الظسَ مً االإغؾىم الخىفُظي  17جم اؾخدضار قبىت الؤهظاع الؿغَ

مً  ، تهضف بلى خماًت االإؿتهل234ًاالإخٗمم باللىاٖض االإُبلت في مجاٌ ؤمً االإىخىحاث 203-12عكم 

ــــىـي واالإىحــــهــــت لـلاؾــــخــــزلاٌ مخابٗت االإىخىحاث  ــــاٌ الــــىــــهــــاجي لـــلـــمـــؿـــخـــهـــلـً االإؿىكت ٖــبــغ الــــخــــغاب الــــىَ ٗــــمـ

التي حكيل زُغ ٖلى صخت االإؿتهلىحن و طلً في حــــمـــُ٘ مـــغاخل ٖــــمـــلـــُـــت الـــىي٘ للاؾتهلان، والتي 

ت لالخضابحر االإخٗ وؤمجهم وجُبُم لىػاعة الخجاعة لت بمخابٗت االإىخىحاث الخُحرة، خُث جخىلى الؤصاعة االإغهؼٍ

جىانل قبىت  االإيلفت بدماًت االإؿتهلً وكم٘ الغل وهظا مهالخها الخاعحُت هظه االإهام بالإيافت بلى

ت والضولُت  .235الؤهظاع الجهىٍ

اث  -د االإغؾىم  االإىهىم ٖلحها فيلخاعحُت الخابٗت لىػاعة الخجاعة هي االإهالح ا الىلابُت للخجازة:االإدًسٍ

ملهاا 09-11الخىفُظي عكم  ههذ  ،236 الإخًمً جىُٓم االإهالح الخاعحُت في وػاعة الخجاعة ونلاخُاتها وٖ

  : جىٓم االإهالح الخاعحُت في وػاعة الخجاعة في قيلمىه بإهه  02االإاصة 

اث ولاثُت للخجاعة   - ني  ًبلغ ٖضصها  مضًغٍ  .48ٖلى التراب الىَ

ت للخجاعة   - اث حهىٍ ني ًبلغ ٖضصها  مضًغٍ  .09ٖلى التراب الىَ

ـىــُـت  ت الىلاثُت للخجاعة في جـىـفـُـظ الـؿـُـاؾـت الـىَ في مـُـاصًً الـخـجـاعة   االإلغعةجخمثل مهـام االإضًغٍ

ت و االإوالجـىصة وخمـاًـت  ىافـؿـتاالإالخاعحـُـت و  ً االإلىىـت والغكابت االإهؿـتهـلً وجـىـُٓم اليكاَاث الخـجاعٍ

ىــلف االإضًــغ الــ .الاكخهاصًت وكم٘ الغل ىلاجي لــلـخــجــاعة بـًــمــان الــخـيــؿــُم بمسخلف االإاؾـؿـاث وٍ

 .237والـهـُـئـاث الـخـابـٗـت لـلـُـإ الـخـجـاعة وجمثُلها ٖلى االإؿخىي االإدلي

ـــت لــــلــــخــــجـــاعة بــالاجــهـاٌ م٘ الــهــُــاواجـــخــــىلـى  ت الجــــهــــىٍ ت  لــىػاعةملا ال لالإضًغٍ الــخـجــاعة مــهـام  غهؼٍ

ت الـىلاثــُـت لــلـخــجـاعة الـخـابـٗـت لازـخـهـانـهـا الؤكـلـُـمي وجـىـٓـُم و/ؤو ب هجـاػ جــإَـُــغ وجـلــُـُـم وـكــاَـاث االإضًغٍ

                                                           
 ، مغح٘ ؾابم.باللىاٖض االإُبلت في مجاٌ ؤمً االإىخىحاث ًخٗلم 2012 ماي06اعر في م 203-12مغؾىم جىفُظي عكم  -234
 مً االإغح٘ هفؿه. 22بلى  19ؤهٓغ االإىاص مً  -235

ت لخماًتببغاهُمللخفهُل ؤهٓغ: بىٖمغة  ٘ الجؼاثغي"، ، "الهُئاث الؤصاعٍ حخماُٖت مجلت الٗلىم الؤ  االإؿتهلً في الدكغَ

 .  67، م 2021، 02، الٗضص14والؤوؿاهُت، االإجلض 
خُاتها ، جًمً جىُٓم االإهالح الخاعحُت في وػاعة الخجاعة ونلا 2011حاهفي  12ماعر في   09-11مغؾىم جىفُظي عكم  -236

ملها  .2011حاهفي  23، ناصع في 04، ج ع  ٖضص وٖ
 مً االإغح٘ هفؿه. 03االإاصة  -237

https://www.dcwbiskra.dz/images/stories/Documents/textes_dictionnaire/de1109arjo04.pdf
https://www.dcwbiskra.dz/images/stories/Documents/textes_dictionnaire/de1109arjo04.pdf
https://www.dcwbiskra.dz/images/stories/Documents/textes_dictionnaire/de1109arjo04.pdf
https://www.dcwbiskra.dz/images/stories/Documents/textes_dictionnaire/de1109arjo04.pdf
https://www.dcwbiskra.dz/images/stories/Documents/textes_dictionnaire/de1109arjo04.pdf
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وؾلامت االإؿتهلً  ول الـخـدـلـُــلـاث الاكـخـهــاصًـت االإخٗللت باالإىافــؿـت والـخـجـاعة الخاعحُت والجىصة وخماًت

 .238االإىخىحاث

ني االإخىاحضة الجماعنبصاعة جلٗب  :إدازة الجمازن -زاهُا اث وهظلً  ٖلى االإؿخىي الىَ مسخلف االإضًغٍ

ً باٖخباعها هُئاث لٗضم جغهحز  ؤو الهُاول الخابٗت لها واالإخىاحضة ٖلى مؿخىي مسخلف ولاًاث الىَ

نيفي خماًت  فٗاٌزانت ؤن صوع  االإدلي الؤصاعي ٖلى االإؿخىي  ؤوولذ لها مهمت هما ، الؤكخهاص الىَ

م ؤصاءها االإهام   ، خُث حٗمل حاهضة ٖلى جدلُم طل239ًويمان ؤمىه وصخخهخماًت االإؿتهلً  ًٖ َغٍ

الؿل٘ واالإىخجاث وعئوؽ االإخٗللت بمغاكبت خغهت والهلاخُاث الأنلُت االإسىلت لها بالضعحت الأولى 

للىاهحن االإباصلاث الؤكخهاصًت وهلل الأشخام ووؾاثل الأمىاٌ ٖبر الخضوص، بيافت بلى الؿهغ وجُبُم ا

ت. ت والبدغٍ  الىلل البرً

جُبُلها زفٌ  مً نىع الخماًت التي جماعؾها بصاعة الجماعن لًمان صخت وؤمً االإؿتهلً 

ض مً ؤؾٗاع هظه الؿل٘ في الأؾىاق  حاهب نلاخُتها في الخإهضبلى . وؿب الغؾىم الجمغهُت ختى لا جؼٍ

ها الإٗاًحر الجىصة الٗاالإُت، الٗابغة للخضوص، ومضيىحاث مً ؾلامت االإىخ  بالإيافت زًىٖ

ُت في خماًت خلىق االإلىُت الهىاُٖت ، خُث حٗمل ٖلى  كم٘ الغل الظي ًًبِ 240بلى مهامها الىىٖ

ىُت بمسخلف ؤهىاٖه والظي هظهغ مىه اؾخحراص الؿل٘ االإللضة لٗغيها ٖلى  ٖلى مؿخىي الخضوص الىَ

 االإؿتهلً.

ني  لإصاعة الجماعن الإماعؾت مهام خماًت االإؿتهلً جضُٖما  الفلغة زىلذ لها والؤكخهاص الىَ

م ؤٖىاجها خم مٗاًىت االإسالفاث لإصاعة  مً كاهىن الجماعن 241الأولى مً االإاصة  الجماعن ًٖ َغٍ

ًمىً ؤٖىان الجماعن و...ؤن ًلىمىا بمٗاًىت االإسالفاث   :الجمغهُت ويبُها خُث جىو ٖلى ؤهه

 .241الجمغهُت ويبُها"

                                                           
 مً االإغح٘ هفؿه. 10االإاصة  -238
خمم اللاهىن 2017فُفغي  16 ماعر في 04-17كاهىن عكم  مً 08االإاصة  -239  1979فُفغي    19االإاعر في  07-79، ٌٗضٌ وٍ

 .2017صٌؿمبر  19، ناصع في 11ٖضص  ، ج ع الإخًمً كاهىن الجماعنا
الهىاُٖت"، صعاؾاث في خلىق  عمًان فغاكت، "خماًت االإؿتهلً االإترجبت ًٖ صوع الجماعن في خماًت خلىق االإلىُت -240

 .    39، م 2022، 01، الٗضص 06الؤوؿان، االإجلض 
ت الخجاعة لىلاًت بؿىغة،   "،"الأحهؼة االإيلفت بدماًت االإؿتهلً ٓغ ميكىع بٗىىانؤهللخفهُل  -241 ناصع ًٖ وػاعة الخجاعة الإضًغٍ

 ٖلى الغابِ: 
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م   ٖىض اؾخحراص االإىخىحاث جىافغ االإلاًِـ واالإىانـفاث ؤٖىاجها هما جغاعي بصاعة الجماعن ًٖ َغٍ

ت والضولُت،  اللاهىهُـت لإحغاءاث الجمغهت والفدو  م٘ بمياهُت  بةزًاٖهاٖىض حمغهتها وطلً الجؼاثغٍ

ت كبل حمغهتها وبزًاٖها للخدالُل لغكابتهـاؤزظ ُٖىاث مجها  مً  1مىغع  92خؿب االإاصة  االإسبرً

ٌؿخجُب للغغباث  ، خخـى ًـخم الخإهـض مـً ؤن االإىخـىج242االإخًمً كاهىن الجماعن 04-17اللاهىن عكم 

خؿب ما جملُه يغوعة  ،خضاوله وهلله وزؼههاهىهُت لاللكغوٍ لوؤهه مُابم ل ،االإكغوٖت للمؿتهلً

ٌ  ، ؤمايمان صخت وؤمً االإؿتهلً  بطا واهذ الفدىناث ؾلبُت، فِؿلم للمؿخىعص ملغع عفـٌ صزـى

ل ،ٍتالجؼاثغ مً االإىافظ الجمغهُت االإىخىج  خم جدىٍ وجيالُف  ٖلى مؿـاولُتزاعج هظه الأزحرة  هاوٍ

 .243االإؿخىعص

 الفسع الثاوي:

ت االإخخططتهُئاث ال ت االإسهصٍ  الؤدازٍ

ت االإخسههتالهلهض ب  ت االإغهؼٍ ت و جلً الهُئاث  هُئاث الؤصاعٍ التي زىٌ الخابٗت للإصاعة االإغهؼٍ

ام ؤنُل، وفلا الإا جم<ض ي به لها اللاهىن نلاخُت خماًت االإؿتهلً ويمان صخخه وؤمىه وازخه

 ،االإخٗلم بدماًت االإؿتهلً وكم٘ الغل 03-09االإىهىم ٖلحها في اللاهىن عكم اللاهىهُت خيام الأ 

 ومسخلف الىهىم الخُبُلُت لها وهي هما ًلي:

مً اللاهىن  24ًلىم هظا االإجلـ الظي ؤوكإ بمىحب االإاصة  االإجلع الىؾني لحماًت االإظتهلىين:-أولا

ت، جمثل مهامه في ببضاء الغؤي وا هُئتاالإخٗلم بدماًت االإؿتهلً، ٌٗض  03-09عكم  كتراح خيىمُت اؾدكاعٍ

غ وجغكُت ؾُاؾاث خماًت االإؿتهلً، والتي  بما  ٖلى الخهىم ٖلاكت لـهـاالخضابحر التي حؿاهم في جُىٍ

 :ًلي

 في الــؿــىق االإىخىحاث االإٗغويت ؤن جــخـــؿـــبب فــُـــهــا  ــىًًم في الـىكـاًــت مـً الأزـُــاع الــتياالإؿاهمت  -

ت. صًتاالإا ومهـالخهمصخت االإؿتهلىحن مً ؤحل خـماًـت  وجدؿـِىـها  واالإٗىىٍ

                                                                                                                                                                                     

https://www.dcwbiskra.dz/index.php?option=com_content&view=article&id=295&Itemid=83 لُت َٖلٕا . جم الؤ

ش:    .2024ماي  04بخاعٍ

 
 .مغح٘ ؾابم ،الإخًمً كاهىن الجماعنا، 2017فُفغي  16 ماعر في 04-17كاهىن عكم  -242
للخفهُل ؤهٓغ: بً الُُبي مباعن، بً ٖىمغ مدمض الهالح، "الخضابحر الجمغهُت لخماًت االإؿتهلً"، هخاب حماعي خىٌ  -243

٘ االإلاعن،  ٘ الجؼاثغي والدكغَ  .    162م  ، 2020الىٓام اللاهىوي لخماًت االإؿتهلً في الدكغَ

https://www.dcwbiskra.dz/index.php?option=com_content&view=article&id=295&Itemid=83
https://www.dcwbiskra.dz/index.php?option=com_content&view=article&id=295&Itemid=83
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- ٘  ًــــىـــىن لــــهـــا جــــإزــــُـــغ ٖــــلى الاؾــــخـــهلان وهــــظا ٖــــلى قـــغوٍ ؤن ًمىً الـخـياللىاهحن والخىُٓماث مــكــاعَ

 .جُبُلها

 .غاكبت الجىصة وكم٘ الغلالإ البرامج الؿىىٍت -

 االإؿتهلً. وخــمـاًـت ىـخــىحـاثاالإىاؾــخـغاجــُـجــُـت جــغكـُــت حـىصة  -

 ..واؾخغلالها وجىػَٗهااالإؿتهلً ـجاٌ خمـاًت بمٗـلىماث الخـانت االإحم٘ -

 ق.الخضابحر الىكاثُت لًبِ الؿى -

 .244آلُاث خماًت اللضعة الكغاثُت للمؿتهلً -

، 147/89245كإ بمىحب االإغؾىم الخىفُظي عكم ؤو :والسشماالإسهص الجصابسي الإساكبت الىىعُت -زاهُا

ٗض ت والؤ ماؾؿت ٖمىمُت طاث َاب٘ بصوَ االإالي، ًىي٘ جدذ  ؾخللاٌاعي ًخمخ٘ بالصخهُت االإٗىىٍ

ىُت في مجاٌ ه جخمثل مهام. 246وناًت وػٍغ الخجاعة ُتفي بَاع جدلُم ؤهضاف الؿُاؾت الىَ في ما  الخىٖ

ىُت و/ؤو الضولُت  االإخسههت في هظا االإجاٌ    :ًلي، م٘ بمياهُت اؾخٗاهخه بالخبراث الىَ

ت-  .االإؿاهمت في خماًت صخت وامً االإؿتهلىحن ومهالخهم االإاصًت واالإٗىىٍ

ني ل- ُت الؤهخاج الىَ  .ؿل٘ والخضماثلجغكُت هىٖ

-ً لام والؤ الخيىٍ  .247هاٌ وجدؿِـ االإؿتهلىحنجواٖلؤ

                                                           
ني لخماًت االإؿتهلىحن 2012ؤهخىحغ  02ماعر في  335-12مً االإغؾىم الخىفُظي عكم  16االإاصة  -244 ، ًدضص حكىُلت االإجلـ الىَ

 .2012ؤهخىحغ  08ناصع في  26وازخهاناجه، ج ع ٖضص 
ُت و  ، ًخًمً بوكاء1989ؤوث  08ماعر في  147-89مغؾىم جىفُظي عكم  -245 وجىُٓمه الغػوم ممغهؼ حؼاثغي الإغاكبت الىىٖ

 .(مٗضٌ ومخمم).1989ؤوث  09، ناصع في  33ٖمله، ج ع ٖضص و 
 مً االإغح٘ هفؿه. 01االإاصة  -246
 147-89للمغؾىم جىفُظي عكم  ، االإٗضٌ واالإخمم2003ؾبخمبر  30ماعر في  318/03االإغؾىم الخىفُظي عكم  مً 03االإاصة  -247

ُت و  االإخًمً بوكاء، 1989ؤوث  08ماعر في   05، ناصع في 59ج ع  ٖضص  وجىُٓمه و ٖمله، الغػوم ممغهؼ حؼاثغي الإغاكبت الىىٖ

 .2003ؤهخىحغ 
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٘ والخىُٓم االإٗمىٌ بهما واالإخٗللحن  - االإكاعهت في البدث ًٖ ؤٖماٌ الغل ؤو التزوٍغ واالإسالفاث للدكغَ

ُت الؿل٘ والخضماث ومٗاًىتها.  بىىٖ

ملها. - غ مسابغ مغاكبت الىىُٖت وكم٘ الغل الخابٗت له وحؿُحرها وٖ  جُىٍ

بي االإخٗللت بخدؿحن هى  -  ُٖت الؿل٘ والخضماث. للُام بيل ؤٖماٌ البدث الخُبُلي والخجغٍ

 الخإهض مً مُابلت االإىخىحاث للملاًِـ والخهىنُاث اللاهىهُت ؤو الخىُٓمُت التي ًجب ؤن جمحزها. -

 اللُام بيل الضعاؾاث والخدلُلاث االإخٗللت بخلُُم الؿل٘ والخضماث. -

ه... - ٗيي والخىُٓمي االإخٗللت بمىيىٖ  . 248االإؿاهمت في بٖضاص الىهىم طاث الُاب٘  الدكغَ

بمىحب االإاصة اؾخدضزذ هظه الكبىت : شبىت مخابس الــخــجــازب وجدالــُــل مــؿــابـلـت االإىـخـىحـاث-زالثا

 قبىت مسابغ الــخــجــاعب وجدالــُــل مــُــابـلـت االإىـخـىحـاث االإخًمً 421-21مً االإغؾىم الخىفُظي عكم  01

 االإخًمً بوكاء قبىت مسابغ الخجاعب 96-355 عكم خىفیظيالغؾىم االإالظي ؤلػى  ،249وجىُٓمها وؾحرها

یت وجىٓیمها وؾحرها ُت  ،250وجدالیل الىىٖ خُث الظي ؤوكإ قبىت مسابغ الخداعب والخدالُل الىىٖ

ُت الؿل٘ والخضماث، وجدؿحن  مً بُجها ،ؤوولذ لها بٌٗ االإهام ي هىٖ ِ
 
غ ول ٖملُت مً قإجها ؤن جغق جُىٍ

ول ؤٖماٌ الضعاؾاث والبدث والؤؾدكاعة وبحغاء وبهجاػ ، الجىصةاث مسابغ الخجاعب وجدالُل زضم

 .251الخبرة والخجاعب واالإغاكبت وول الخضماث واالإؿاٖضة الخلىُت لخماًت االإؿتهلً

                                                           
 مً االإغح٘ هفؿه. 04االإاصة  -248
 قبىت مسابغ الــخــجــاعب وجدالــُــل مــُــابـلـت االإىـخـىحـاث ،ًخًم2021ًهىفمبر  04ماعر في  421 -21مغؾىم جىفُظي عكم  -249

 .2021هىفمبر  04، ناصع في 84وجىُٓمها وؾحرها، ج ع ٖضص 
وجدالیل الىىٖیت وجىٓیمها  ًمً بوكاء قبىت مسابغ الخجاعب، ًخ1996ؤهخىحغ 19في ماعر 96-355  عكم جىفُظيمغؾىم  -250

 .)ملػى(.1996ؤهخىحغ  20، ناصع في 62ٖضص  ج ع وؾحرها، 
ت الخجا الأحهؼة االإيلفت بدماًت مهالح وصخت -251  عة لىلاًت بؿىغة، ميكىع ٖلى االإىك٘: االإؿتهلً، ناصع ًٖ مضًغٍ

https://www.dcwbiskra.dz/index.php?option=com_content&view=article&id=295#:~:text=%D8%A8%D8%B5%

%A7D8%AF%D9%88%D8%B1%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B1%D8%B3%D9%88%D9%85%20%D8

%D9%84%D8%AA%D9%86%D9%81%D9%8A%D8%B0%D9%8A%20%D8%B1%D9%82%D9%85%2002,%D

9%85%D8%AF%D9%8A%D8%B1%D9%8A%D8%A9%20%D9%85%D8%AE%D8%A7%D8%A8%D8%B1%20

%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AC%D8%A7%D8%B1%D8%A8%20%D9%88%D8%AA%D8%AD%D8%A7

88%D8%AF%D8%A9%D9%84%D9%8A%D9%84%20%D8%A7%D9%84%D8%AC%D9% . 

ذ:  لٕا ٖلُه بخاعٍ  .2024ماي  10جم اَلؤ

https://www.dcwbiskra.dz/index.php?option=com_content&view=article&id=295#:~:text=%D8%A8%D8%B5%D8%AF%D9%88%D8%B1%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B1%D8%B3%D9%88%D9%85%20%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%86%D9%81%D9%8A%D8%B0%D9%8A%20%D8%B1%D9%82%D9%85%2002,%D9%85%D8%AF%D9%8A%D8%B1%D9%8A%D8%A9%20%D9%85%D8%AE%D8%A7%D8%A8%D8%B1%20%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%
https://www.dcwbiskra.dz/index.php?option=com_content&view=article&id=295#:~:text=%D8%A8%D8%B5%D8%AF%D9%88%D8%B1%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B1%D8%B3%D9%88%D9%85%20%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%86%D9%81%D9%8A%D8%B0%D9%8A%20%D8%B1%D9%82%D9%85%2002,%D9%85%D8%AF%D9%8A%D8%B1%D9%8A%D8%A9%20%D9%85%D8%AE%D8%A7%D8%A8%D8%B1%20%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%
https://www.dcwbiskra.dz/index.php?option=com_content&view=article&id=295#:~:text=%D8%A8%D8%B5%D8%AF%D9%88%D8%B1%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B1%D8%B3%D9%88%D9%85%20%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%86%D9%81%D9%8A%D8%B0%D9%8A%20%D8%B1%D9%82%D9%85%2002,%D9%85%D8%AF%D9%8A%D8%B1%D9%8A%D8%A9%20%D9%85%D8%AE%D8%A7%D8%A8%D8%B1%20%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%
https://www.dcwbiskra.dz/index.php?option=com_content&view=article&id=295#:~:text=%D8%A8%D8%B5%D8%AF%D9%88%D8%B1%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B1%D8%B3%D9%88%D9%85%20%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%86%D9%81%D9%8A%D8%B0%D9%8A%20%D8%B1%D9%82%D9%85%2002,%D9%85%D8%AF%D9%8A%D8%B1%D9%8A%D8%A9%20%D9%85%D8%AE%D8%A7%D8%A8%D8%B1%20%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%
https://www.dcwbiskra.dz/index.php?option=com_content&view=article&id=295#:~:text=%D8%A8%D8%B5%D8%AF%D9%88%D8%B1%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B1%D8%B3%D9%88%D9%85%20%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%86%D9%81%D9%8A%D8%B0%D9%8A%20%D8%B1%D9%82%D9%85%2002,%D9%85%D8%AF%D9%8A%D8%B1%D9%8A%D8%A9%20%D9%85%D8%AE%D8%A7%D8%A8%D8%B1%20%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%
https://www.dcwbiskra.dz/index.php?option=com_content&view=article&id=295#:~:text=%D8%A8%D8%B5%D8%AF%D9%88%D8%B1%20%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B1%D8%B3%D9%88%D9%85%20%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%86%D9%81%D9%8A%D8%B0%D9%8A%20%D8%B1%D9%82%D9%85%2002,%D9%85%D8%AF%D9%8A%D8%B1%D9%8A%D8%A9%20%D9%85%D8%AE%D8%A7%D8%A8%D8%B1%20%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%
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جدذ  ،2021االإؿخدضزت ؾىت قبىت مسابغ الــخــجــاعب وجدالــُــل مــُــابـلـت االإىـخـىحـاث حٗمل  

، جدكيل الكبىت مً االإسابغ الخابٗت للىػاعاث االإظوىعة خـمـاًـت االإؿتهلًفي مـجـاٌ وناًت الىػٍغ االإيلف 

تهضف بلى جىخُض االإهاعاث وحصجُ٘ الٗمل الجماعي لللُام بإٖماٌ طاث مً هظا االإغؾىم،  06في االإاصة 

ني في ما  مهامهاالبٌٗ مً جخمثل  .مىفٗت ٖامت في بَاع مغاكبت مُابلت االإىخىحاث وجدؿحن الؤهخاج الىَ

 لي، والتي حؿعى في مجملها بلى يمان ؤمً وصخت وؾلامت االإؿتهلً:ً

 يمان الخيؿُم م٘ االإســـابغ الـــتي جــيكِ في بَــاع الخىُٓم الظي ًدىم بوكاءها وجىُٓمها ومهامها، -

غ مهاعاث مسابغ الكبىت،  - ؼ الخٗاون بحن اللُاٖاث وججمُ٘ وجُىٍ  حٗؼٍ

ىُتث الخدلُلُت الإسابغ اليمان مخابٗت وجلُُم وجدُحن اللضعا- ُت الىَ  كبىت االإسجلت في الخغٍ

 الغكمُت،

الؿهغ ٖلى بهجاػ مسخلف ؤهىإ الخدالُل والازخباعاث والخجاعب وبحغاء مغاكبت مُابلت االإىخىحاث -

 االإؿخىعصة و/ ؤو االإهىٗت مدلُا،

االإهاصكت ٖلى بحغاءاث ومىاهج الخدالُل والازخباعاث والخـجــاعب واوـؿـجــامـهــا، لـدـؿـاب الــضواثـغ -

ت االإٗىُت وحىاء ٖلى َلبها،   الـىػاعٍ

 االإؿاهمت  في بٖــضاص الىهىم الخىُٓمُت واالإلاًِـ التي لها نلت بمهامها، -

ٖضة الــخــلــىــُـت لـغـغى خـمـاًـت االإؿخـهـلً بهجاػ ول ؤقغاٌ الضعاؾاث والخبرة ووالخضماث االإؿا- 

ـُـت االإىخىحاث وجدؿُجها،  واالإدافـٓـت ٖلى هـىٖ

ني...- ني والهاصعاث وجىمُت الاكخهاص الىَ  .252االإؿاهمت في جغكُت الؤهخاج الىَ

  

                                                                                                                                                                                     

 03-09 والاؾدكاعیت في خمایت االإؿتهلً ٖلى يىء كاهىن   صوع الأحهؼة الؤصاعیتللخفهُل ؤهٓغ: ٖمغاف عمًان، هغي غىُت، "

 .394م  ،2022، 01، الٗضص 36االإٗضٌ واالإخمم االإخٗلم بدماًت االإؿتهلً وكم٘ الغل"، خىلُاث، االإجلض 
قبىت مسابغ الــخــجــاعب وجدالــُــل  ،ًخًم2021ًهىفمبر  04ماعر في  421 -21خىفُظي عكم الغؾىم االإً م 05االإاصة  -252

 مغح٘ ؾابم. وجىُٓمها وؾحرها، مــُــابـلـت االإىـخـىحـاث
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 االإؿلب الثاوي:

ت ال تلا الهُئاث الؤدازٍ  مسهصٍ

ت الجلٗب   تلا الهُئاث الؤصاعٍ التي جخيىن   ًت االإؿتهلً االإخمثلت في الىلاًتصوع فٗاٌ في خما مغهؼٍ

حن هما  خمً هُئخحن هما الىالي وعثِـ االإجلـ الكٗبي الىلاجي، والبلضًت التي جخيىن ؤًًا  مً هُئ

ى ؤهه ليل مجهم صوع فٗاٌ في خماًت ولا ًسف عثِـ االإجلـ الكٗبي البلضي واالإجلـ الكٗبي البلضي

(صوع ول مً الىاليفي ، بلا ؤهىا ؾجرهؼ فلِ االإؿتهلً  . )فغٕ زان(وعثِـ االإجلـ الكٗبي البلضي )فغٕ ؤوٌ

 :  الفسع الأوٌ

 دوز الىالي

ػمت لغص الخُغ االإدضق خماًت للمؿتهلً صازل لا للىالي نلاخُاث واؾٗت لاجساط الؤحغاءاث ال 

ازخهاناجه واؾٗت جمخض بلى خماًت الًبُُــــــت اللًاثُت ما ًجٗل  هُاق ولاًخه، بط ًخمخ٘ بهفت

م فغى مسخلف الؿُاؾاث الؤؾتهلاهُت  الإسخلف الؿل٘ والخضماث التي جخضاوٌ ٖلى  االإؿتهلً ًٖ َغٍ

 114مؿخىي ولاًخه زانت جلً التي حكيل زُغ ٖلى صخت وؤمً االإىاَىحن، وطلً ٖملا بىو االإاصة 

ما ًلي: " بن الىالي مؿاوٌ ٖلى االإدافٓت ، التي جىو ٖلى 253االإخٗلم بالىلاًت 07-12مً اللاهىن عكم 

 ٖلى الىٓام الٗام والأمً والؿلامت والؿىُىت الٗامت".

 الفسع الثاوي:

 دوز زبِع االإجلع الشعبي البلدي

ٖلى جىفُظ مضاولاث االإجلـ الكٗبي البلضي والتي مً بُجها  عثِـ االإجلـ الكٗبي البلضيٌؿهغ  

جلً االإخٗللت بدماًت االإؿتهلً في صخخه وؤمىه، هما ٌؿهغ ٖلى وي٘ االإهالح واالإاؾؿاث الٗمىمُت 

 .254البلضًت وخؿً ؾحرها الإا ًدلم ؾلامت وؤمً االإؿتهلً

يلف ٖل الخهىم ٖلى مؿخىي البلضًت، وهى م ًمثل عثِـ االإجلـ الكٗبي البلضي الضولت 

٘ االإٗمىٌ بهما والتي مً بِىه مسخلف الأخيام اللاهىهُت االإخٗللت  بالؿهغ ٖلى اخترام وجُبُم الدكغَ

                                                           
 .2012فُفغي  29، ناصع في 12، ج ع ٖضص ، ًخٗلم بالىلاًت2012فُفغي  21ماعر في  07-12كاهىن عكم  -253
 مً االإغح٘ هفؿه. 83و 80االإاصجحن  -254
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لى ؤؾاؽ طلً زىٌ له اللاهىن نلاخُت اجساط ول الؤخخُاَاث  بدماًت ؾلامت وؤمً االإؿتهلً، وٖ

ت والخضابحر الىكاثُت لًمان ؾلامت وخماًت الأشخام واالإمخلياث مً  89و 85، خؿب االإاصجحنالًغوعٍ

 . 255االإخٗلم بالبلضًت 10-11اللاهىن عكم 

تهضف في مجملها  بلى بمهام ؤزغي جدذ بقغاف الىالي،   ًلىم عثِـ االإجلـ الكٗبي البلضي 

االإظوىع ؤٖلاه  10-11مً اللاهىن  88خماًت االإؿتهلً، هظهغ البٌٗ جها في ما ًلي: ههذ ٖلحها االإاصة 

 وهي هما ًلي:

 غ ٖلى الىٓام والؿىُىت والىٓافت الٗمىمُت.الؿه -

 .256ابحر الؤخخُاَُت والىكاًت والخضزل في مجاٌ الؤؾٗافضالؿهغ ٖلى خؿً جىفُظ الخ -

 الؿهغ ٖلى ؾلامت االإىاص الغظاثُت الؤؾتهلاهُت االإٗغويت للبُ٘. -

 الؿهغ ٖلى اخترام حٗلُماث هٓافت االإدُِ وخماًت البِئت. -

ت الإيافدت الأمغاى االإخىللت واالإٗضًت والىكاًت مجها اجساط الؤخخُاَاث -  .257والخضابحر الًغوعٍ

ت   ًمىً لغثِـ البلضًت في بَاع جىفُظ هظه الهلاخُاث اللجىء بلى اؾخٗماٌ وافت االإىاعص البكغٍ

، فُدم له ؤن ٌٗخمض امت واالإؿتهلً زانتواالإاصًت لخدلُم طلً كهض مى٘ الؤيغاع باالإىاَىحن ٖ

ت البلضًت  لازخهامالإماعؾت نلاخُاجه في بَاع مماعؾخه  هو االإاصة خؿب الًبِ ٖلى هُئت الكغَ

 االإظوىع ؤٖلاه. مً كاهىن البلضًت 93

 بلضًت جخىفل بدفٔ الصخت والىٓافتال فةن صخت الأفغاص وهٓافت االإدُِٖلى  ْااخف 

هاهىن المً ك 123الٗمىمُت جُبُلا لىو االإاصة 
 
" جخىفل البلضًت بدفٔ  :بلضًت والتي جىو ٖلى ؤه

  : الصخت واالإدافٓت ٖلى الىٓافت الٗمىمُت لاؾُما في مجاٌ ما ًإحي

 ،جىػَ٘ االإُاه الهالخت للكغب -

 ،نغف االإُاه االإؿخٗملت ومٗالجتها -

  ،لىفاًاث الهلبت وهللها ومٗالجتهاحم٘ ا -
                                                           

لُت 03، ناصع في 37، االإخٗلم بالبلضًت، ج ع  ٖضص 2011حىان  22ماعر في 10-11كاهىن عكم  -255  .)مٗضٌ ومخمم(.2011حىٍ
 مً االإغح٘ هفؿه. 88االإاصة  -256
 مً االإغح٘ هفؿه. 94االإاصة  -257
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 ،ميافدت هىاكل الأمغاى االإخىللت -

 الخفاّ ٖلى صخت الأغظًت والأماهً واالإاؾؿاث االإؿخلبلت للجمهىع  -

 ،نُاهت َغكاث البلضًت -

 بقاعاث االإغوع الخابٗت لكبىت َغكاتها. -

 خاجمت:

بىاصع خغهت خماًت االإؿتهلً في الٗهىع اللضًمت، بلا ؤجها جُىعث و جبلىعث بلى ما هى ْهغث  

 في الٗالم الغغبي في مغخلت ٖلُه 
ً
في مسخلف مُاصًً وما هخج ٖجها مً جُىعاث  ،الثىعة الهىاُٖتخضًثا

ٖملذ مسخلف كىاهحن صوٌ الٗالم والتي مً بُجها اللاهىن الجؼاثغي ٖلى جىغَـ هظه الخماًت  .الخُاة

وىهه الُغف الًُٗف في الٗلاكت التي جغحُه م٘ الٗىن الؤكخهاصي هٓغا الإغهؼه االإٗغفي والفني 

ىُت والضولُت ،واالإٗغفي  .زانت ؤمام جُىع الخجاعة الىَ

حهضف ، ًىٓم الٗلاكت الؤؾتهلاهُت باٖخباعه ؤوٌ كاهىن  02-89نضع االإكغٕ الجؼاثغ اللاهىن عكم ؤ 

مً سخِ وشج٘ االإخضزل ؤو االإدترف، بلا ؤهه  ،بلى جىفحر الخماًت للمؿتهلً في ؤمىه وصخخه وؾلامخه

لحهضف هى الآزغ خماًت ، 09-18ىحب اللاهىن مالإٗضٌ واالإخمم با 03-09جم بلغاءه بمىحب اللاهىن عكم 

 .كاهىهُت مً الىهىم الخُبُلُت له بلى حاهب جغؾاهت االإؿتهلً، 

ُت لخماًت االإؿتهلًؤو مُياهحزماث لُاث وي٘ االإكغٕ آ  جخمثل في مسخلف الؤلتزاماث التي  مىيىٖ

اء ببغامه لخمخض وؤزى ،كبل ببغام ٖلض الؤؾتهلانل ؤو االإدترف ؤو الٗىن الؤكخهاصي ٖلى ٖاجم االإخضزجل٘ 

ٖضة ؤحهؼة مً ـ جىغَخُذ جم  الغغى هفؿه، بلخفي  هما وي٘ آلُاث ماؾؿاجُت  .بلى ما بٗض طلً

تبُجها  حن االإدلي  هُئاث بصاعٍ ت ، و االإغهؼي جيىن ٖلى االإؿخىٍ وؤزغي مضهُت هظهغ مجها الخغهت الجمٗىٍ

 التي ؤنبدذ لها صوع فٗاٌ في جدلُم ؤمىه وؾلامخه. و  ،الٗام طاث الغغى الىفعي لخماًت االإؿتهلً
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زاع المقائمة   

:باللغة العزبية -أولا      

ممً ػىضة الـعطاء  183الآًت  -           عت ، بطواًت وضؾ عً هافع، زاض الُمامت للطبامً اللطآن الىطٍ

 .2014واليـط والخىظَع، الجعائط العاكمت، 

م مً ػىضة اليؼاء 29الأًت  -        واليـط ، بطواًت وضؾ عً هافع، زاض الُمامت للطباعت مً اللطآن الىطٍ

 .2014والخىظَع، الجعائط، 

م، بطواًت وضؾ بً هافع، زاض الُمامت للطباعت  2و  1الآًت  -          مً ػىضة االإطففين مً اللطآن الىطٍ

 .2014واليـط والخىظَع، الجعائط ، 
 

 

 الكتب: 

الياشبت واالإوللت، زاض الجامعت  الحمایت االإسهیت مً السعایت الخجاضیتأحمس ػعُس العكطز،  -

ت،    .2007الجسًسة، الؤػىىسضٍ

 .2008، ً، زاض الجامعت الجسًسة، اللاهطةأحمس محمىز محمىز، الحماًت الجىائُت للمؼتهل -

الؼُس دلُل هُيل، هحى كاهىن إزاضي للإػتهلان في ػبُل حماًت االإؼتهلً، زاض النهوت  -

 (.،)ز.غ.ن اللاهطة ،العطبُت

الؼُس عمطان، الؤلتزام بالإعلام الؤلىترووي فبل الخعاكس عبر ؿبىت الأهترهِذ، الؼُس محمس  -

 .2000الساض الجامعُت لليـط، بيروث، 

ت، -زضاػت ملاضهت-بحطي فاطمت، الحماًت الجىائُت للمؼتهلً - ، زاض الفىط الجامعي، الؤػىىسضٍ

2015، 

، زاض (ضهت مع اللاهىن الفطوس يزاضػت ملا)بىزالي محمس، حماًت االإؼتهلً في اللاهىن االإلاضن  -

 .2006الىخاب الحسًث، الجعائط، 

ؿطح حطائم الغف في بُع الؼلع والخسلِؽ في االإىاز الغصائُت والطبُت زضاػت ، بىزالي محمس -

 2006ملاضهت، زاض الفجط لليـط والخىظَع،  اللاهطة، 

ت، دالس ممسوح ابطاهُم، أمً االإؼتهلً الؤلىترووي، الساض الجامعُت، الؤػ -  .2008ىىسضٍ

ميـأة  (زضاػت ملاضهت)ؼیس محمس الؼیس عمطان، حمایت االإؼتهلً أزىاء جيىیً العلس ال -

 .1986االإعاضف، الؤػىىسضیت، 

عبس الله شًب محمىز، حماًت االإؼتهلً في الخعاكس الؤلىترووي، زضاػت ملاضهت، زاض الثلافت  -

 .2012لليـط والخىظَع، عمان، 
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ع علي بىلحُت بً بىدمِؽ،  - اللىاعس العامت لحماًت االإؼتهلً واالإؼؤولُت االإترجبت عنها في الدـطَ

 ملُلت، )ز.غ.ن(. الجعائطي، زاض الهسي، عين

لبىان، تهلً، ميـىضاث الحلبي الحلىكُت، فاجً حؼين حىي، الىحيز في كاهىن حماًت االإؼ -

2001. 

 .العطبُت، اللاهطة، )ز.غ.ن(مطفذ عبس االإىعم كازق، الحماًت الجىائُت للمؼتهلً، زاض النهوت  -

 

 دكتوراه:أطزوحات 

بحطي فاطمت، الحماًت الجىائُت للمؼتهلً، أططوحت زهخىضاه في اللاهىن ، ولُت الحلىق  -

 .2013-2012والعلىم الؼُاػُت، حامعت أبى بىط بللاًس، 

 زهخىضاه فيبً حمُسة هبهاث، همان ػلامت االإؼتهلً على هىء كاهىن الؤػتهلان، أططوحت  -

  .2019-2018، ولُت الحلىق والعلىم الؼُاػُت، حامعت أبى بىط بللاًس، جلمؼان، العلىم

الحماًت اللاهىهُت للمؼتهلً في ظل اكخلاز الؼىق، أططوحت زهخىضاه في حساز العُس،  -

ت، حامعت بً عىىىن،   .2003اللاهىن، ولُت الحلىق والعلىم الؤزاضٍ

ت للمؼتهلً، أططوحت زهخىضاهمجسوب هىاٌ، الحماًت الجىائُت  - ٌ.م.ز، جذلم  ،والؤزاضٍ

معت أبى بىط بللاًس، جلمؼان، لُت الحلىق والعلىم الؼُاػُت، حااللاهىن الجىائي للأعماٌ، و

2016-2017. 
 

 ماعستير: مذكزات  
 

، مصهطة لىُل ؿهازة -ملاضهت زاػت-بلاٌ هعهت، الطابع الىكائي والجماعي للاهىن الؤػتهلان -

 .2013-2012فطع كاهىن الأعماٌ االإلاضن، ولُت الحلىق، حامعت وهطان، ،االإاحؼخير

ع الجعائطي"مىيرةبلىضغي  - اث، ، "حطهت حماًت االإؼتهلً في الدـطَ عسز ، مجلت الحلىق والحطٍ

 .196-168ق. ق . 04،217

خير في الحلىق، فطع العلىز االإاحؼ تحالم حبِبت، حماًت االإؼتهلً، مصهطة لىُل زضح -

ت، حامعت الجعا  .2005ط،ئواالإؼؤولُت، ولُت الحلىق والعلىم الؤزاضٍ

دلىي عىان هليرة، الحماًت اللاهىهُت للمؼتهلً عبر الأهترهِذ)زضاػت ملاضهت(، ضػالت لىُل  -

 .2013ؿهازة االإاحؼخير، فطع االإؼؤولُت االإهىُت، حامعت مىلىز معمطي، جيزي وظو، 

حماًت االإؼتهلً في هل االإىافؼت الحطة، مصهطة لىُل ؿهازة االإاحؼخير، فطع  قي،ظوبير أضظ  -

 .2011مؼؤولُت مهىُت، ولُت الحلىق والعلىم الؼُاػُت، حامعت مىلىز معمطي، جيزي وظو، 

االإخعلم بحماًت االإؼتهلً،  03-09كُاز اللازق، حماًت االإؼتهلً في ظل اللاهىن الجسًس ضكم  -

 2014-2013كاهىن الأعماٌ، ولُت الحلىق، حامعت كؼىطُىت،  مصهطة ماحؼخير، جذلم
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معاضي عائـت، علاكت كاهىن االإؼتهلً بلاهىن االإىافؼت، مصهطة لىُل ؿهازة ماحؼخير، ولُت  -

 .2013الحلىق والعلىم الؼُاػُت، حامعت وهطان، 

هاكطي فهُمت، حمعُاث حماًت االإؼتهلً، ضػالت ماحؼخير، فطع علىز ومؼؤولُت،  جذلم  -

 .2003الحلىق، ولُت الحلىق، حامعت الجعائط، 

 المقالات:

س، 'زوض حمعُاث حماًت االإؼتهلً في همان حماًت االإؼتهلً مً مذاطط  - أحمس أػعس جىفُم ظٍ

مجلت زائطة البحىر والسضاػاث اللاهىهُت  "،االإعاملاث الالىتروهُت واالإىخىحاث الصهُت

 .132-111.  ق ق. 2020، 08، العسز والؼُاػُت

بً الطُبي مباضن، بً عىمط محمس اللالح، "الخسابير الجمطهُت لحماًت االإؼتهلً"، هخاب  -

ع االإلاضن،  ع الجعائطي والدـطَ ، 2020حماعي حىٌ الىظام اللاهىوي لحماًت االإؼتهلً في الدـطَ

 .172 -153ق ق. 

سض ظبيربًبً  - ت،  كىٍ ، "زوض الجمعُاث في حماًت االإؼتهلً"، مجلت البحىر الؼُاػُت والؤزاضٍ

 .193 -181.  ق ق. 2013، 03العسز 

ع الجعائطي"، مجلت العلىم  - ت لحماًت االإؼتهلً في الدـطَ بىعمطة ابطاهُم، "الهُئاث الؤزاضٍ

حخماعُت والؤوؼاهُت، االإجلس 
إ

 .78-62. ق ق. 2021، 02، العسز14الؤ

"، مجلت البحىر "الحم في العسوٌ عً الخعاكس وىػُلت لحماًت ضها االإؼتهلًآماٌ، بىهىخالت  -

 .149-135ق.  .  ق2018،  05في العلىز وكاهىن الأعماٌ، العسز 

ت للعلىم  - حاج بً علي محمس، "التزام االإخسدل بومان كلاحُت االإىخىج"، االإجلت الجعائطٍ

 .87-67. ق ق. 2017، 02لعسز ، ا54للاهىهُت الؤكخلازًت والؼُاػُت، االإجلس ا

ت للعلىم  - حامم زهبُت، "ػلامت االإؼتهلً مً دلاٌ أمً االإىخىحاث والخسماث"، االإجلت الجعائطٍ

 .277-239. ق.ق 2015، 02، العسز 52اللاهىهُت والؼُاػُت، االإجلس 

عي لحماًت االإؼتهلً في اللاهىن الجعائطي: زضاػت جلُُمُت"،  - حؼاًً ػامُت، "الخطىض الدـطَ

 .25-06. ق ق. 2020، 01، العسز 15االإجلت الىلسًت لللاهىن والعلىم الؼُاػُت، االإجلس 

 ضموان فطاكت، "حماًت االإؼتهلً االإترجبت عً زوض الجماضن في حماًت حلىق االإلىُت -

 .58-38. ق ق. 2022، 01، العسز 06زضاػاث في حلىق الؤوؼان، االإجلس اللىاعُت"،

اث، ظواحىت ظولُذت، كلاث ػىمُت - ، زوض الجمعُاث في حماًت االإؼتهلً، مجلت الحلىق والحطٍ

 .268-254.  ق ق. 2017، 04العسز 

زوض حمعُت حماًت االإؼتهلً في دلم الىعي لسي االإؼتهلىين"، مجلت حامعت ػامط االإلطفى، " -

 .119 -95. ق ق.2013، 02، العسز29كخلازًت واللاهىهُت، االإجلس زمـم للعلىم الا
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، زفاجط الؼُاػت واللاهىن، العسز "عبان العطبي، "حم الجمعُاث في الخلاض يػاوغ ديرة، بىه -

 .122-105. ق ق.08،2013

مجلت ، "زوض حمعیاث حمایت االإؼتهلً في همان أمً و ػلامت االإؼتهلىين"ػعُسي كالح،  -

 .449-437.  ق ق. 2020، 05، العسز  57الجعائطیت للعلىم اللاهىهیت والؼیاػیت، االإجلس

وظ، محمىزي ػميرة، حمعُاث حماًت االإؼتهلً بين السوض الىكائي والعلاجي،  ػعُسي عع  -

ع الجعائطي  ميـىض في هخاب حماعي بعىىان "الىظام اللاهىوي لحماًت االإؼتهلً في الدـطَ

طت عبس الهازي، ميـىضاث مذبر اللاهىن والخىمُت  واللاهىن االإلاضن، جحذ إؿطاف وإزاضة: بً ظٍ

 .431-414.  ق ق. 2020 االإحلُت، حامعت أزضاض،

ػماعُل عِس ى، "زوض حمعُاث حماًت االإؼتهلً في بئعلام وجحؼِؽ االإؼتهلىين باالإماضػاث  -

زضاػاث -"، مجلت الحلىق والعلىم الؤوؼاوؼت-حالت ولاًت الجلفت-التروٍجُت اللاأدلاكُت

 . 110-90. ق ق.2007، 03، العسز 01إكخلازًت، االإجلس 

ع الجعائطي"، مجلت أوؼىت ؿطؿاضي فاطمت، "الىظام الل - اهىوي لعلس الؤػتهلان في الدـطَ

 179-166 .ق . ق2020، 02، العسز 11للبحىر والسضاػاث، االإجلس 

في هازًت، لجلط فىاظ ، "زوض حمعُاث حماًت االإؼتهلً في السفاع عً حلىق االإؼتهلىين"،  - هطٍ

-175ق. . ق2017،  14اللوائي، حامعت مـحـمـس بىهُاف، االإؼُلت، عسز  مجلت الؤحتهاز

190. 

عباس ي بىعبُس، "مفهىم االإؼتهلً على هىء العمل الخمهُسي الإـطوع كاهىن حماًت االإؼتهلً"،  -

 . 173 .ق .  ق2002، 37االإجلت  االإغطبُت  للإكخلاز  واللاهىن االإلاضن، عسز 

ع كالح الخويري، "االإىظم - ر...اليـأة"، ميـىض على عبس الععٍ ت السولُت لحماًت االإؼتهلً... الخاضٍ

ر   https://alkhudairy.net/?p=1634االإىكع: ل  16. جم الؤطلاع علُه بخاضٍ  .2024أفطٍ

جحلُلُت في الفله  علاق عبس اللازض، "مبسأ الؤلتزام بالؼلامت الغصائُت لحماًت االإؼتهلً، زضاػت -

ع الجعائطي"، االإجلت الأوازًمُت للسضاػاث الؤحخماعُت والؤوؼاهُت، .  ق ق. 2017 والدـطَ

121-130. 

زوض الأحهعة الؤزاضیت والاػدـاضیت في حمایت االإؼتهلً على هىء عمطاؾ ضموان، هطي غىُت، " -

، 36االإعسٌ واالإخمم االإخعلم بحماًت االإؼتهلً وكمع الغف"، حىلُاث، االإجلس  03-09 كاهىن 

 .406 -391. ق ق. 2022، 01العسز 

مؽ عبس الحم، "حمعُاث حماًت االإُتهلً: االإهام واالإؼؤولُاث"، مجلت الؤحتهاز اللوائي،  - كطٍ

 .532-521.ق .. ق2017، 14العسز 

ن الؤلتزام باالإطابلت والؤلتزام بؼلامت االإىخىج في ظل اللاهىن "العلاكت اللاهىهُت بي كىهان ههُىت، -

 .310-291. ق ق. 01،2021، العسز 09الجعائطي"، مجلت اللاهىن واالإجخمع،االإجلس 

https://alkhudairy.net/?p=1634
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مجلت السضاػاث لاهلي هازًت ، "زوض حمعُاث االإؼتهلً في في جطؿُس وجىعُت االإؼتهلىين"،  -

 .622-600 .  ق ق.2020، 03، العسز 07، االإجلس الحلىكُت

االإجلت الأوازًمُت  لُلى بً عىتر، "حمعُاث حماًت االإؼتهلً مىحىزة أو جحخاج إلى وحىز"، -

 191-173.   ق ق. 2010، 02للبحث اللاهىوي عسز 

طي و  - عبس الحم لخصاضي، "دلىكُت أططاف علس الؤػتهلان في اللاهىن محمس الأمين هىٍ

، 12سضاػاث الؤحخماعُت والؤوؼاهُت، االإجلس لل ، الأوازًمُت02، العسز 12الجعائطي"، االإجلس 

                          33-26. ق.ق  2020، 02العسز 

 المطبوعات:

ولُت حماًت االإؼتهلً، ولُت الحلىق والعلىم الؼُاػُت،  ًحُاوي ػعاز، محاهطاث في كاهىن  -

 .2020/2021معؼىط،  مبىلي،طحامعت ملطفى اػوالعلىم الؼُاػُت،  الحلىق 

 

 النصوص القانونية:

 :الدستور    

ت السًملطاطُت الـعبُت، االإلازق عليها في اػخفخاء  ، 1996هـــــــىفمبر  28زػخىض الجمهىضٍت الجعائطٍ

ــاس ي ضكــــــــم   08، كازض في 76عسز  زٌؼمبر، ج ض 07مـــــــــؤضخ في  438-96كــــازض بمىحب مطػــــــىم ضئــــــ

ل  10مؤضخ في  03-02، معسٌ و مخمم ب: كاهىن ضكم 1996زٌؼمبر ، كازض 25ؾ عسز  ، ج ض2002أفطٍ

ل  14في  ، 63عسز  ، ج ض2008هىفمبر  15مؤضخ في  19-08، معسٌ و مخمم ب: كاهىن ضكم 2002أفطٍ

ض ، ج 2016ماضغ  06مـــؤضخ في  01-16، معسٌ و مخمم ب : كاهىن ضكم 2008هىفمبر  16كازض في 

(، معسٌ ومخمم 2016أوث  03، كازض في 46عسز  )اػخسضان في ج ض  2016ماضغ  07، كازض في 14عسز

، ًخعلم بئكساض الخعسًل السػخىضي، 2020زٌؼمبر  30، مؤضخ في 442-20مىحب مطػىم ضئاس ي ضكم ب

 .2020ؼمبر زٌ 30في كازض ، 82عسز  ، ج ض 2020االإلازق علُه في اػخفخاء أوٌ هىفمبر 

 

 النصوص التشزيعية: 

ت، ج 2008فُفطي  25االإؤضخ في   09-08كاهىن ضكم  - ،  ًخومً  كاهىن الؤحطاءاث االإسهُت والؤزضٍ

ل  23، كازض في 21ض ج ج عسز  مؤضخ في  13-22، معسٌ ومخمم بمىحب كاهىن ضكم 2008أفطٍ

لُت  12 ر 48، ج ض عسز 2022حىٍ لُت  17، كازض بخاضٍ  .2022حىٍ

، كاض في 49، ًخومً كاهىن العلىباث، ج ض عسز 1966حىان  08مؤضخ في  156-66كاهىن  -

 . )معسٌ ومخمم(.1966حىان 11

، كازض في 105، ًخعلم بالجمعُاث ج ض ج ج عسز 1997زٌؼمبر  03مؤضخ في  79-71ضكم أمط  -

 )ملػى( .1971زػُمبر  24
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ر 78االإسوي، ج ض عسز  ، ًخومً اللاهىن 1975ػبخمبر  26مؤضخ في  58-75ضكم  أمط  - ، كازض بخاضٍ

 .)معسٌ ومخمم(. 1975ػبخمبر  30

لُت 16مؤضخ في  65-76مط ضكم  أ -  23، كازض في 59، ًخعلم بدؼمیاث االإيـأ، ج ض عسز 1976حىٍ

لُت    .1976حىٍ

 ، ًخعلم باللىاعس العامت لحماًت االإؼتهلً، ج ض ج ج1989فُفطي  07مؤضخ في  02-89اهىن ك -

 .)ملػى(1989فُفطي  08، كازض في 06عسز 

لُت  05مؤضخ في  12-89كاهىن ضكم  - ر 29، ج ض عسز، االإخعلم بالأػعاض 1989حىٍ ، كازض بخاضٍ

لُت  19  .1989حىٍ

 20، كازض في 54، ج ض عسز ،  االإخعلم بالخلُِؽ1989زٌؼمبر  19مؤضخ في  23-89كاهىن ضكم  -

، ًخعلم بالخلُِؽ، ج ض  2004حىان  23ؤضخ في م 04-04، معسٌ باللاهىن ضكم 1989زٌؼمبر 

 .2004حىان  27، كازض في 41عسز 

، ًخومً حعمُم اػخعماٌ اللغت العطبُت، ج ض 1991حاهفي  16مؤضخ في  05-91كاهىن ضكم  -

 .)معسٌ ومخمم(.1991حاهفي  16، كازض في  03عسز 

لُت  19مؤضخ في  06 -03كاهىن  ضكم  -  23، كازض في 44ض عسز ، ًخعلم بالعلاماث، ج 2003حىٍ

لُت   .2003حىٍ

لُت  19مؤضخ في  03-03كاهىن ضكم  -  23، كازض في 43، ًخعلم باالإىافؼت، ج ض عسز 2003حىٍ

لُت   (..)معسٌ ومخمم2003حىٍ

، ًخعلم باللىاعس االإطبلت على االإماضػاث 2004حىان  23مؤضخ في   02-04كاهىن ضكم  -

ت، ج ض عسز   .2004حىان  07، كازض في 41الخجاضٍ

 27، كازض في 41، ًخعلم بالخلُِؽ، ج ض عسز 2004حىان  23مؤضخ في  04-04كاهىن ضكم  -

، كازض 37، ج ض عسز2016حىان  19مؤضخ في  04-16. معسٌ ومخمم باللاهىن ضكم 2004حىان 

 .20016حىان   22

، ًخعلم بحماًت االإؼتهلً وكمع الغف، ج ضج ج 2009فُفطي  25مؤضخ في  03-09كاهىن ضكم  -

حىان  10مؤضخ في    09-18لاهىن ضكم بال معسٌ ومخمم، 2009ماضغ   08، كازض في 15عسز 

 ، 2018حىان  13، كازض في 35، ج ض عسز  2018

 03، كازض في 37، االإخعلم بالبلسًت، ج ض  عسز 2011حىان  22ؤضخ في م 10-11 كاهىن ضكم -

لُت  .)معسٌ ومخمم(.2011حىٍ

حاهفي  15كازض في   02ض عسز حاهفي ًخعلم بالإعلام، ج  12مؤضخ في  05-12كاهىن ضكم  -

 ،)ملػى(.2012

 15، كازض في 02عسز  ، ًخعلم بالجمعُاث، ج ض2012حاهفي  12مؤضخ في  06 -12كاهىن ضكم   -

 .2012حاهفي 
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 29في ، كازض 12، ج ض عسز ، ًخعلم بالىلاًت2012فُفطي  21مؤضخ في  07-12كاهىن ضكم  -

 .2012فُفطي 

خمم اللاهىن ، ٌعس2017فُفطي  16 مؤضخ في 04-17كاهىن ضكم  -  19 االإؤضخ في 07-79ٌ وٍ

 .2017زٌؼمبر  19، كازض في 11، ج ض عسز الإخومً كاهىن الجماضنا 1979فُفطي 

، كازض   28، ًخعلم بالخجاضة الؤلىتروهُت، ج ض عسز 2018ماي 10مؤضخ في   05-18كاهىن ضكم  -

 .2018ماي  16في 

، ًخعلم بميافحت باالإواضبت غير االإـطوعت، ج ض 2021زٌؼمبر  28مؤضخ في  15 -21كاهىن ضكم  -

 .2021زٌؼمبر  29، كازض في 99عسز 

 

 النصوص التنظيمية:

 

، ًخومً إوـاء ممطهع حعائطي الإطاكبت 1989أوث  08مؤضخ في  147-89مطػىم جىفُصي ضكم  -

 .(ومخمممعسٌ  ) .1989أوث  09، كازض في  33ج ض عسز  الىىعُت و الطظوم وجىظُمه وعمله،

،  ًخعلم بطكابت الجىزة وكمع الغف، ج ض   199حاهفي  30مؤضخ في  39-90مطػىم جىفُصي ضكم  -

، ج ض  عسز 2001أهخىبط 16مؤضخ في  315-01، معسٌ ومخمم باالإطػىم الخىفُصي ضكم 05عسز 

 .)معسٌ ومخمم(.2001أهخىبط  21، مؤضخ في 61

،  ، ًخعلم بمطاكبت الجىزة وكمع الغف1990حاهفي 30مؤضخ في  39- 90طػىم جىفُصي ضكم م -

مؤضخ  315-01معسٌ ومخمم باالإطػىم الخىفُصي ضكم  1990حاهفي  31، كازض في 05ج ض عسز 

 . 2001أهخىبط  21، كازض في 61، ج ض عسز 2001أهخىبط  16في 

،ًخعلم بومان االإىخىحاث والخسماث، 199ػبخمبر 15،االإؤضخ في 266-90جىفُصي ضكم طػىم م -

 ).) ملػى1990ػبخمبر  19،كازض في  40ج ض ، عسز 

، ًخعلم باالإىاز االإعسة ليي جلامؽ 1991حاهفي  19مؤضخ في  04-91مطػىم جىفُصي ضكم  -

 حاهفي 23، كازض في 04الأغصًت وبمؼخحوطاث جىظُف هصه االإىاز، ج ض   عسز 

بالـطوط الصحُت االإطلىبت  ًخعلم، 1991فُفطي  23مؤضخ في  53-91مطػىم جىفُصي ضكم  -

 .)ملػى(1991فُفطي  27كازض في  09عىس عملُت عطن الأغصًت للإػتهلان، ج ض عسز 

لُت 06، مؤضخ في 272-92مطػىم الخىفُصي ضكم  - ً االإجلؽ الىطني ، 1992حىٍ ًحسز جيىٍ

لُت  08في ، كازض 52و ادخلاكه، ج ض عسز  لحمـــاًت االإؼتهــــــــلً  .1992حىٍ

 االإخومً إوـاء ؿبىت مذابط الخجاضب 1996أهخىبط 19مؤضخ في  96-355 مطػىم جىفیصي ضكم -

 .)ملػى(.1996أهخىبط  20، كازض في 62عسز   ج ضوجحالیل الىىعیت وجىظیمها وػيرها، 

، ًحسز كلاحُاث وظٍط الخجاضة، ج ض 2002زٌؼمبر 21مؤضخ في  453-02مطػىم جىفُصي ضكم  -

 .2002زٌؼمبر  22، كازض في 2002لؼىت  85 عسز
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ـت فـي الإخومً جـىظُـم الؤزاضة ااالإ 2002زٌـؼمـبر  2 1مؤضخ في  254-02مطػىم جىفُصي ضكم  - طهعٍ

 (معسٌ ومخمم). 2002زٌؼمبر  22، كازض في 85عسز  وظاضة الـخـجـاضة، ج ض 

بخلُُم االإطابلت، ج ض عسز ، ًخعلم 2005زٌؼمبر  06مؤضخ في  465-05الخىفُصي ضكم  مطػىم -

 .2005زٌؼمبر  11، كازض في 80

خمم االإطػىم الخىفُصي ضكم 2005زٌؼمبر  22مؤضخ في  484-05مطػىم جىفُصي ضكم  - ، ٌعسٌ وٍ

 .2005زٌؼمبر   25كاز في  83االإخعلم بىػم االإىاز الغصائُت، ج ض عسز  90-367

حسز العىاكط الأػاس ي للعلىز ً ،2006ػبخمبر  10مؤضخ في  306-06مطػىم الخىفُصي ضكم  -

، كازض في 56سز االإبرمت بين الأعىان الؤكخلازًين واالإؼتهلىين والبىىز التي حعخبر حعؼفُت، ج ض ع

 .(معسٌ ومخمم.)2006ػبخمبر  11

خـمم االإطػىم  الخـىفُصي ضكم 2008أوث 19مؤضخ في  266-08مطػىم جىفُصي ضكم  -  02، ٌعسٌ وٍ

ـت فـي وظاضة الـخـجـاضة، ج ض الإخومً جـىظُـم الؤزاضة ااالإ 2002 زٌـؼمـبر 2 1االإؤضخ في  454- طهعٍ

 .2008أوث  24، كازض في  48عسز 

، جومً جىظُم االإلالح الخاضحُت في 2011حاهفي  12مؤضخ في   09-11مطػىم جىفُصي ضكم  -

 .2011حاهفي  23، كازض في 04، ج ض  عسز وظاضة الخجاضة وكلاحُاتها وعملها

خ في  203 -12مطػـــىم جـــىـــفــُــــصي ضكم  - ، االإخعلم باللىاعس االإطبلت في مجاٌ 2013ماي  06مؤضإ

 .2013ماي  09، كازض في 28االإىخىحـــــــــــــــاث، ج ض عسز أمـً 

،  ًحسز ؿطوط وهُفُاث اػخعماٌ 2012ماي  15مؤضخ في  214-12مطػىم جىفُصي ضكم  -

 16، كازض في 80االإوافاث الغصائُت في االإىاز الغصائُت االإىحهت  للإػتهلان البـطي، ج ض عسز 

 .2012ماي 

، ًحسز حـىُلت االإجلؽ الىطني 2012أهخىبط  02في  مؤضخ 355-12جىفُصي ضكم مطػىم  -

 .2012أهخىبط  11، كازض في 56عسز  وادخلاكه، ج ض لحمـــــــاًت االإؼتهــــــــلً

، ًحسز ؿطوط وهُفُاث وهع 2013ػبخمبر  26مؤضخ  في  327 -13مطػىم  جىفُصي ضكم  -

 .2013بط أهخى  02، كازض في 46همان الؼلع والخسماث حيز الخىفُص، ج ض عسز 

ل  11 مؤضخ في  140 -17مطػــىم جــىــفــُــصي ضكم  - ،  ًــحـــسز ؿـــطوط الــىـظــافـــت 2017  أفــطٍ

، كازض 02والـىــظــافـت الــلــحـُــت أزــىــا عـمــلــُـت وهع االإىاز الغصائُت للاػتهلان البـطي، ج ض عسز 

ل  16في   .2017أفطٍ

ؿبىت مذابط الــخــجــاضب  ،ًخوم2021ًهىفمبر  04مؤضخ في  421 -21مطػىم جىفُصي ضكم  -

 .2021هىفمبر  04، كازض في 84عسز  وجىظُمها وػيرها، ج ض  وجحالــُــل مــطــابـلـت االإىـخـىحـاث

، ًحسز الـعائط والخلائم الفىُت االإجؼس للىػم 2017ماضغ  29مؤضخ في وظاضي كطاض  -

 .2017ٍلُت حى  16، كازض في 42الؤحباضي، ج ض عسز 

https://www.dcwbiskra.dz/images/stories/Documents/textes_dictionnaire/de1109arjo04.pdf
https://www.dcwbiskra.dz/images/stories/Documents/textes_dictionnaire/de1109arjo04.pdf
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، ًخعلم بـطوط وهع وػم االإطابلت للىائح 2017فُفطي  07مؤضخ في  62-17ضكم  وظاضي  كطاض  -

 ، 2017فُفطي  12، كازض في 09الفىُت ودلائله وهصا إحطاءاث الؤؿهاز ًاالإطابلت، ج ض عسز 
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 الفهرس

 10-----------------------------------------------------------------------------------------------------------ملدمت

ٌ ىز حالم   9الأو

 12مدخل للاهىن حماًت المظتهلً

ٌ المبحث   12------------------------------------------------------------------جطىز حسهت حماًت المظتهلً 9الأو

9 الخطىز الخازيخي لحسهت حماًت المظتهلً في المجخمعاث اللدًمت  13---------------------------المطلب الأوٌ

 9  13-------------------------------------------------------------------------------------عىد الفساعىتالفسع الأوٌ

  13----------------------------------------------------------------------------عىد العساق اللدًمتالفسع الثاوي9 

 14--------------------------------------------------------------------------في الشسيعت الإطلاميتالفسع الثالث9 

 14--------------------------الخطىز الخازيخي لحسهت حماًت المظتهلً في المجخمعاث الحدًثت الثاوي9 المطلب

9  15-------------------------------------------------------------------------------في اللاهىن الأوزوبي الفسع الأوٌ

 16------------------------------------------------------------------------------في اللاهىن الأمسيييالفسع الثاوي9 

 17----------------------------------------------------------------------------في اللاهىن الجصائسي الفسع الثالث9 

 00----------------------------------------------------------------ًبحث الثاوي9 مفهىم كاهىن حماًت المظتهلالم

 ٌ  01-------------------------------------------------------------حماًت المظتهل9ً الخعسيف بلاهىن المطلب الأو

ٌ الأ  الفسع  01------------------------------------------------------------------حماًت المظتهل9ً مدلىٌ كاهىن و

 02--------------------------------------------------------------حماًت المظتهلًخطائظ كاهىن 9 الثاويالفسع 

        02---------------------------------------------------------------------------------------------حدًث اليشأة -أولا

       02--------------------------------------------------------------------------------------------كاهىن مظخلل -ثاهيا
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        03--------------------------------------------------------------------------------------------كىاعده آمسة -ثالثا

  03------------------------------------------------------------------------------------------سةكىاعده مخىاث -زابعا

 04-----------------------------------------------------------------------------------ًمخاش بطابع حمائي  -خامظا

 05--------------------------------------------باللىاهين الأخسي حماًت المظتهلً علاكت كاهىن المطلب الثاوي9 

9   05-------------------------------------------------باللاهىن المدوي حماًت المظتهلً علاكت كاهىن  الفسع الأوٌ

 05---------------------------------------------باللاهىن الخجازي  حماًت المظتهلً الفسع الثاوي9 علاكت كاهىن 

 06--------------------------------------------بلاهىن العلىباث حماًت المظتهلً الفسع الثالث9 علاكت كاهىن 

 06------------------------------------------باللاهىن الإكخطادي حماًت المظتهلً علاكت كاهىن  الفسع السابع9

  07-------------------------------بلاهىن الممازطاث الخجازيتحماًت المظتهلً الفسع الخامع9 علاكت كاهىن 

 07-------------------------------------------بلاهىن المىافظت حماًت المظتهلً علاكت كاهىن  الفسع الظادض9

 08-------------------------------------------------------حماًت المظتهل9ً هطاق جطبيم كاهىن لثالثاالمبحث 

9 المطلب   08----------------مً حيث المىضىع9 علد الإطتهلان هطاق جطبيم كاهىن حماًت المظتهلًالأوٌ

 9  08--------------------------------------------------------------------------حعسيف علد الإطتهلانالفسع الأوٌ

 10-----------------------------------------------------------------------خطائظ علد الإطتهلانالفسع الثاوي9 

 10-----------------------------------------------------------------------------------------مً حيث حظميخه -أولا

 10----------------------------------------------------------------------------مً حيث مسهص طسفي العلد -ثاهيا

 11----------------------------------------------------------------------------إذعانعلىد مً حيث وىهه  -ثالثا

 11---------------------------------------------------------------------------الفسع الثالث محل علد الإطتهلان
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 12----------------------------------------------------------------------------------------------------الظلعت -أولا

 12--------------------------------------------------------------------------------------------------الخدمت -ثاهيا

 13--------------------------------هطاق جطبيم كاهىن حماًت المظتهلً مً حيث الأشخاص9 ثاويالمطلب ال

9 المظتهلً  13-----------------------------------------------------------------------------------------الفسع الأوٌ

  13----------------------------------------------------------------------------الخعسيف الفلهي للمظتهلً -أولا 

 13---------------------------------------------------------------------------------حعسيف الفله الإكخطادي -0

 13--------------------------------------------------------------------------------------حعسيف الفله اللاهىوي -1

           14-------------------------------------------------------------------------------------------------المعنى الضيم -أ

 14-----------------------------------------------------------------------------------------------المعنى الىاطع -ب

 15---------------------------------------------------------------------------------------يلاهىولخعسيف اال -ثاهيا

 17------------------------------------------------------------------------------------------لثاوي9 المخدخلالفسع 

 17----------------------------------------------------------------------------------------الخعسيف الفلهي -أولا

 17----------------------------------------------------------------------------------------الخعسيف اللاهىوي -ثاهيا

 

 9ثاويالمحىز ال

 20 المظظتههلًحماًت ل المىضىعيت ياهيزماثيالم 

9  20-------------------------------------------------التزاماث المخدخل كبل إبسام علد الإطتهلان المبحث الأوٌ

9  20--------------------------------------------------------------------الإلتزام بمطابلت المىخىحاث المطلب الأوٌ
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 9  21---------------------------------------------------------------------الخعسيف بالإلتزام بالمطابلتالفسع الأوٌ

 22------------------------------------------------------------------------------طابلتالممضمىن الإلتزام ب -أولا

  23-------------------------------------------------------------------------------شسوط الإلتزام بالمطابلت -ثاهيا

  23------------------------------------------------------------------------------------------الإلتزام الخلييع -0

 25-----------------------------------------------------------------------------------------الإلتزام بالمىاضفاث -1

 25--------------------------------------------------------------------------------------------أهىاع المىاضفاث -أ 

 25----------------------------------------------------------------------------------------المىاضفاث الدوليت -0أ

  25--------------------------------------------------------------------------------------المىاضفاث الىطىيت -1أ

 26----------------------------------------------------------------------------------------مىاضفاث المؤطظت -2أ

  26------------------------------------------------------------------طابلتالمالسكابت على الإلتزام بالفسع الثاوي9 

   26------------------------------------------------------------------------طابلتالمالسكابت الراجيت للإلتزام ب -ولاأ

   27--------------------------------------------------------------------طابلتالمالسكابت الخازحيت للإلتزام ب -ثاهيا

 27---------------------------------------------------------------حصاء الإخلاٌ بالإلتزام بالمطابلت الفسع الثالث9

  31----------------------------------------------------------------------الثاوي9 الإلتزام  العام بالظلامتالمطلب 

 9  31--------------------------------------------------------------الخعسيف بالإلتزام العام بالظلامتالفسع الأوٌ

 31-----------------------------------------------------------------------الإلتزام العام بالظلامتالملطىد ب -أولا

 30-----------------------------------الفسق بين الإلتزام العام بالظلامت  والإلتزام الخعاكدي بالظلامت -ثاهيا

  31----------------------------------------------------------------الإلتزام العام بالظلامت شسوطالفسع الثاوي9 

 33----------------------------------------إلصاميت الىظافت والىظافت الصحيت للمىاد الغرائيت وطلامتها -أولا
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 34----------------------------------------------------------------------------------------هظافت الإهخاج الأولي -0

 34-------------------------------------------------------------------------------------هظافت ول المظخخدمين -1

 35-----------------------------------------------------------------------المىاد الغرائيت هظافت أماهً جىاحد -2

 35----------------------------------------------------------------------------------------هظافت وطائل هللها -3 

 35------------------------------------------------------------------الصاميت المخدخل بأمً المىاد الغرائيت -ثاهيا

 35----------------------------------------------------------------الامت المىاد الغرائيت عىد جيىينهضمان ط -0

 36----------------------------------------------------ضمان طلامت المىاد الغرائيت عىد ججهيزها وحغليفها -1

 36-------------------------------------------------------------ضمان طلامت المىاد الغرائيت عىد حظليمها -2

 36--------------------------------------------------------حصاء الإخلاٌ بالإلتزام العام بالظلامتالفسع الثالث9 

 38-----------------------------------------------------------------------------الإلتزام بالإعلام9 المطلب الثالث

 ٌ  38--------------------------------------------------------------------------الإلتزام بالإعلاممفهىم  -الفسع الأو

 38----------------------------------------------------------------------------------بالإعلاممدلىٌ الإلتزام  -أولا 

 38-----------------------------------------------------------------------------------الخعسيف بالإلتزام بالإعلام -أ

 41------------------------------------------------------------------------الأطاض اللاهىوي للإلتزام بالإعلام -ب

 41-----------------------------------------------------------------------------خطائظ الإلتزام بالإعلام -ثاهيا

  41-------------------------------------------------------------------------------------------------لتزام كاهىويا -أ

  41--------------------------------------------------------------------------------------------------التزام عام -ب

  42----------------------------------------------------------------------------------------التزام طابم للخعاكد -ج

  42------------------------------------------------------------------------------------------------التزام وكائي -د 
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  42------------------------------------------------------------------طسق  جىفير الإلتزام بالإعلام الفسع الثاوي9 

   42------------------------------------------------------------------------------وطم المىخىحاث والخدماث -ولاأ

  42---------------------------------------------------------------------------------------------مضمىن الىطم- 0

  44--------------------------------------------------------------------------------------------------لغت الىطم -1

 45----------------------------------------------------------------------------------------------ىطمالشسوط  -2

 45---------------------------------------------------------------والخدماث الإعلان عً أطعاز المىخىحاث-ثاهيا

  46-----------------------------------------------------------------------------------الإعلام بشسوط البيع -ثالثا

 46----------------------------------------------------------------حصاء الإخلاٌ بالإلتزام بالإعلامالفسع الثالث9 

 47------------------------------------------------------ًتكداعخالفي المسحلت التزاماث المخدخل  9المبحث الثاوي

9  المطلب  47-----------------------------------------------------------عىد إبسام العلد التزاماث المخدخلالأوٌ

 9  47---------------------------------------------------------------------عدم إدزاج شسوط حعظفيتالفسع الأوٌ

ٌ  الفسع الثاوي9  51---------------------------------------------------------------------------------الحم في العدو

 50----------------------------------------------------------عىد جىفير العلد التزاماث المخدخلالثاوي9  المطلب

 9  5----------------------------------------------------------------الإلتزام بضمان ضلاحيت المىخىجالفسع الأوٌ

 51----------------------------------------------------------------الإلتزام بضمان العيىب الخفيتالفسع الثاوي9 

  المحىز الثالث9

  52 زماث المؤطظاجيت لحماًت المظتهلًيالميياه 

9  52--------------------------------مشازهت المجخمع المدوي9 حمعياث حماًت المظتهلً همىذحا المبحث الأوٌ

9 وشأة الحسهت الجمعىيت لحماًت المظتهلً  53----------------------------------------------------المطلب الأوٌ
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9 الخىسيع اللاهىوي للحسهت الجمعىيت لحماًت المظتهلً  53---------------------------------------الفسع الأوٌ

 55-------------------------------------------------------------الخعسيف بجمعيت حماًت المظتهلًالفسع الثاوي9 

 56-----------------------------------------------------المظتهلًحماًت لدوز الحسهت الجمعىيت المطلب الثاوي9 

 9   56---------------------------------دوز الحسهت الجمعىيت كبل المظاض بأمً وطلامت المظتهلًالفسع الأوٌ

 57---------------------------------------------------------------------------------جىعيت وجسشيد المظتهلً -ولاأ

 58------------------------------------------------------------------المشازهت في إعداد طياطت الإطتهلان -ثاهيا

 61----------------------------------------------------جمثيل المظتهلً في المجلع الىطني لحماًت المظتهلً -0

 61------------------------------------------------------------------------بمجلع المىافظتجمثيل المظتهلً  -1

 60----------------------------------------------------------------في لجىت البىىد الخعظفيت جمثيل المظتهلً -2

 60----------------------------------------------------------------جمثيل المظتهلىين لدي المجمىعت الدوليت -3

 61----------------------------------------------------------------------مساكبت أطعاز المىخىحاث وحىدتها -ثالثا

 62--------------------------------بعد المظاض بأمً وطلامت  المظتهلًالحسهت الجمعىيت دوز الفسع الثاوي9 

 63------------------------------------------------------------------------------------------دعاًت المضادةال -ولاأ

 63------------------------------------------------------------------------------------------------الملاطعت -ثاهيا

 64---------------------------------------------------------------------------------طلاع الجهاث السطميتا -ثالثا

 64--------------------------------------------------------------------------جمثيل المظتهلً أمام اللضاء -زابعا

 65-------------------------------------------------------------------------شسوط زفع الدعىي أمام اللضاء -0

 65------------------------------------------------الدعاوي التي ًجىش زفعها مً حمعياث حماًت المظتهلً -1

 65---------------------------------------------------------ي الدفاع عً المطالح المشترهت للمظتهلىينعى د -أ
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 66----------------------------------------------لمجمىعت المظتهلىيندعىي الدفاع عً المطلحت الفسدًت  -ب

 66------------------------------------------------الإهضمام للدعاوي المسفىعت مظبلا مً طسف المظتهلً -ج

 67-------------------------------------------------------------------------------الهيئاث الإدازيت المبحث الثاوي9

9  68-----------------------------------------------------------------------الهيئاث الإدازيت المسهصيت المطلب الأوٌ

9  68----------------------------------------------العام الإدازيت المسهصيت ذاث الإخخطاص الهيئاث الفسع الأوٌ

 68---------------------------------------------------------------------------------------------وشازة الخجازة -أولا

 68-------------------------------------------------------------------------------------------دوز وشيس الخجازة -0

 71----------------------------------------------------------------------------------في مجاٌ الظلع والخدماث -أ

 71---------------------------------------------------------------في مجاٌ السكابت الإكخطادًت وكمع الغش -ب

 70-----------------------------------------------------------------------الخابعت لىشازة الخجازة  الهياولدوز  -1

 70------------------------------------------------------المدًسيت العامت لضبط وجىظيم اليشاطاث والخلىين -أ

 70--------------------------------------------------------المدًسيت العامت للسكابت الاكخطادًت وكمع الغش -ب

 71--------------------------------------------------------------------------------------شبىت  الإهراز الظسيع -ج

 71-----------------------------------------------------------------------------------الىلائيت للخجازةالمدًسياث -د

 72--------------------------------------------------------------------------------------------إدازة الجمازن -ثاهيا

 73----------------------------------------------------------هيئاث الإدازيت المسهصيت المخخططتالالفسع الثاوي9 

 73----------------------------------------------------------------------المظتهلىينالمجلع الىطني لحماًت  -أولا

 74-----------------------------------------------------------------المسهص الجصائسي لمساكبت الىىعيت والسشم -ثاهيا
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 75------------------------------------------------المىـخـىحـاثشبىت مخابس الــخــجــازب وجحالــيــل مــطــابـلـت  -ثالثا

 77-------------------------------------------------------------------مسهصيتلا الهيئاث الإدازيت الي9 المطلب الثاو

9 دوز الىالي  77-----------------------------------------------------------------------------------------الفسع الأوٌ

 77-------------------------------------------------------------الفسع الثاوي9 دوز زئيع المجلع الشعبي البلدي

 81------------------------------------------------------------------------------------------------------------خاجمت

 80--------------------------------------------------------------------------------------------------كائمت المساحع

 011--------------------------------------------------------------------------------------------------------الفهسض


