
L'apprentissage social: 
Au-delà du 
conditionnement
L'apprentissage social, un domaine fascinant de la psychologie, explore 

comment les individus acquièrent des connaissances et des 

comportements en observant et en interagissant avec leur 

environnement. Ce processus dépasse la simple réaction aux stimuli et 

implique des processus mentaux complexes.
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L'apprentissage social et 
cognitif: Une nouvelle 
perspective

1 Au-delà du 
béhaviorisme

L'apprentissage social et 

cognitif reconnaît la 

complexité du 

comportement humain, 

allant au-delà des 

explications purement 

comportementalistes.

2 L'influence de 
l'environnement

Les théories de 

l'apprentissage social et 

cognitif examinent 

comment les facteurs 

environnementaux 

influencent le 

comportement, mais aussi 

comment les processus 

mentaux et les interactions 

sociales jouent un rôle 

important.

3 La signification personnelle

L'apprentissage social et cognitif met l'accent sur la signification 

que les individus attribuent aux comportements, ce qui 

influence leurs actions et leurs réactions.
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Le modèle du déterminisme 
réciproque: Une interaction 
complexe

Comportement

Nos actions, nos 

comportements et nos choix 

influencent notre 

environnement et la façon 

dont les autres nous 

perçoivent.

Environnement

L'environnement, qui 

comprend les personnes, les 

objets et les situations, 

influence nos pensées et nos 

comportements.

Cognition

Nos pensées, nos croyances et nos interprétations de 

l'environnement façonnent nos comportements et nos 

interactions avec le monde.
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L'apprentissage par observation: Un puissant moteur 
d'apprentissage

1

Observation

Nous apprenons en observant les 

autres, en assimilant leurs 

comportements et leurs 

conséquences.

2

Imitation

Nous reproduisons les 

comportements observés, 

notamment ceux qui ont été 

associés à des récompenses ou à 

des résultats positifs.

3

Intégration

L'apprentissage par observation 

nous permet d'acquérir de 

nouvelles compétences et de 

comprendre les normes sociales et 

culturelles.
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L'apprentissage latent: 
Apprendre sans récompense 
immédiate

1

Exploration

Nous explorons notre environnement et acquérons des 

connaissances, même sans récompense immédiate.

2

Création de cartes cognitives

Nous développons des représentations mentales de 

notre environnement, qui nous permettent de naviguer 

et de prendre des décisions.

3

Application

Les connaissances latentes peuvent être activées et 

appliquées lorsque les circonstances le nécessitent.
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L'importance des caractéristiques individuelles

Perception

Chaque individu perçoit et interprète 

l'information de manière unique, ce 

qui influence son apprentissage.

Motivation

L'intérêt et la motivation à apprendre 

influencent la capacité d'un individu 

à acquérir de nouvelles 

connaissances et compétences.

Croyances

Nos croyances et nos valeurs 

préalables peuvent influencer notre 

perception de l'information et notre 

comportement.
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Albert Bandura et la théorie 
de l'apprentissage social

Apprentissage par observation Le concept central de la 

théorie de Bandura

Modèle La personne observée qui 

démontre un comportement

Résultat Les conséquences du 

comportement observé

Motivation Le désir d'apprendre et de 

reproduire le comportement
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Le concept de contrôle 
interne et externe

Contrôle interne

La croyance que l'on est 

responsable de ses propres 

résultats et que l'on peut 

influencer son destin.

Contrôle externe

La croyance que les événements 

sont déterminés par des forces 

externes, telles que le hasard ou 

le destin.
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Le sentiment d'efficacité 
personnelle: Croire en sa 
capacité

1 Sentiment d'efficacité

La croyance en sa capacité 

à réussir une tâche ou à 

atteindre un objectif.

2 Motivation et 
persistance

Un fort sentiment 

d'efficacité personnelle 

motive les individus à 

persévérer face aux défis et 

aux obstacles.

3 Gestion du stress

La croyance en soi permet de mieux gérer le stress et l'anxiété 

liés aux situations difficiles.
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L'apprentissage social et 
cognitif: Vers une 
compréhension plus 
complète

Les théories de l'apprentissage social et cognitif offrent un cadre 

précieux pour comprendre comment les individus apprennent et 

interagissent avec leur environnement. Elles mettent en évidence 

l'importance des processus mentaux, des interactions sociales et de la 

signification personnelle dans l'acquisition de connaissances et de 

compétences.
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