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 ا�حاضرة الثالثة 

 (الاستماع)"، فهم اللغة (الكلام)إ�شاء اللغة : المل�ات اللغو�ة"

 تمهيد:

ن 
ّ

مك
ُ
المهارات اللغو�ة الأر�ع (الاستماع، الكلام، القراءة، الكتابة) �� ر�ائز أساسية للتعليم والتعلم. ف�ي ت

المعرفية والعقلية، وصقل المهارات النفسية وا�حركية، الفرد من فهم اللغة والتواصل، و�ساهم �� تنمية القدرات  

للتعب�� عن  الكلام  ثم  الفعّال،  التعلم  ُ�عد أساس  الذي  بالاستماع،  الأمر  يبدأ  حيث  الوجدانية.  التجارب  و�ثراء 

التجارب ونقل المعرفة. وتتجاوز  الكتابة لت�جيل   الأف�ار والمشاعر، والقراءة لاستكشاف عوالم جديدة، وأخ�ً�ا 

أهمية هذه المهارات �علم اللغات، ف�ي �ساهم �� تطو�ر ال�خصية المت�املة للفرد، و�عز�ز الثقة بالنفس، وتحس�ن 

 المهارات التحليلية، والتعب�� عن المشاعر بطرق إيجابية. 

: مفهوم الملكة (المهارة اللغو�ة) 
ً

 أولا

العر�ي، وقد عرّفھ العلماء ع�� أنھ القدرة ع�� استخدام  مفهوم المهارة اللغو�ة هو مفهوم أصيل �� ال��اث  

اللغة بطلاقة و�تقان، بحيث تصبح جزءًا من �خصية الفرد. هذه المهارة تتطور مع الوقت وتتأثر بالن�ج العق��  

وا�جسدي، حيث يكتسب الفرد مهارات لغو�ة جديدة من خلال الممارسة المستمرة، مما يؤدي إ�� تطو�ر قدراتھ 

 فية والتواصلية، و�التا�� بناء �خصية متعلمة وفعّالة.المعر 

 ثانيًا: أنواع المهارات اللغو�ة:

المهارات اللغو�ة متنوعة ومتداخلة، و�شمل جوانب متعددة من اللغة. ف�ي لا تقتصر ع�� جانب واحد، بل 

إ�� مهارات أخرى م اللغوي، وفهم  تتضمن مهارات الاستماع، والكلام، والقراءة، والكتابة، بالإضافة  التحليل  ثل 

السياق، والتعب�� عن الأف�ار بطلاقة. هذه المهارات م��ابطة و�ساهم �� تطو�ر القدرة ع�� التواصل بفعالية، وفهم 

 اللغة �ش�ل أعمق، وتنمية المهارات المعرفية واللغو�ة �ش�ل شامل.

 

 :مهارة إ�شاء اللغة (الكلام) -أ
 �عر�فها :  1-

ية �� التواصل البشري، حيث �سمح لنا بالتعب�� عن أف�ارنا ومشاعرنا. فهو عملية  الكلام هو مهارة أساس

معقدة تتطلب تنسيقًا ب�ن ا�جوانب المعرفية واللغو�ة والاجتماعية. �عد الكلام حجر الأساس �� اكتساب اللغة،  

ب الطلاب مهارات تنظيم و�حتاج إ�� ن�ج �علي�ي شامل يرا�� ا�جوانب ا�ختلفة للمتعلم. من خلال التحدث، يكتس 

 الأف�ار واستخدام القواعد النحو�ة، مما �ساهم �� تنمية قدرا��م اللغو�ة.

 عمليات الكلام: رحلة الفكر إ�� اللفظ-2

بالاستثارة  ، تبدأ  تتضمن هذه العملية عدة مراحلالكلام هو عملية معقدة تبدأ من الفكر وتنت�ي باللفظ.  

، حيث تتحول  مرحلة النطق، حيث ي��جم المت�لم أف�اره إ�� رموز لغو�ة. ي�� ذلك  ال��م��، ثم  الداخلية أو ا�خارجية

الأف�ار إ�� �لمات منطوقة. وتتطلب هذه العملية تنسيقًا دقيقًا ب�ن ا�جوانب المعرفية واللغو�ة والف��يائية، مما  

 يجعل الكلام مهارة معقدة وذات أهمية كب��ة �� التواصل الفعال. 
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 ب المتعلقة بمهارة الكلام: رحلة من الفكر إ�� اللفظا�جوان-3

إ��  تتطور  ثم  السليم،  النطق  ع��  حر�ي  ح�ىي  بتدر�ب  تبدأ  ف�ي  متعددة،  جوانب  تتضمن  الكلام  مهارة 

لها أساسًا نفسيًا اجتماعيًا، حيث    ا�جانب المعر��، حيث يتعلم الطفل اختيار ال�لمات وا�جمل المناسبة. كما أنّ 

ال. ومن خلال برامج �عليمية شاملة، يمكن تنمية مهارة الثقة بالنفس والتفاعل الاجتما�� الفعّ يكتسب الطفل  

 الكلام لدى الأطفال، مما �ساعدهم ع�� التواصل بفعالية و�ناء علاقات اجتماعية إيجابية. 

 طرائق تدريس مهارة الكلام: رحلة من الفكر إ�� اللفظ-4

طر  عدة  يتضمن  الكلام  مهارة  م��اائتدريس  المباشرة  :ق،  وتراكي��ا،    الطر�قة  اللغة  قوالب  ع��  تركز  ال�ي 

البصر�ة السمعية  بالاستماع،    والطر�قة  تبدأ  ا�حوار�ةال�ي  المناقشة،    والطر�قة  ع��  �عتمد  والطر�قة ال�ي 

�عتمد ع�� ال�ي ��دف إ�� استخدام اللغة للتواصل. �ل طر�قة لها مم��ا��ا، واختيار الطر�قة المناسبة    التواصلية

 أهداف الدرس وسياق التعلم.

 :أنماط الكلام-5

ا�حادثة ا�حرّة حول المواضيع ا�ختلفة �� أداة قو�ة لتعز�ز النمو اللغوي والمعر�� لدى الأطفال.    ا�حادثة:  -أ

مهارات التفك��  ف�ي �ساعد ع�� بناء الثقة، و��جيع الاستقلال الفكري، و�عز�ز مهارات المواجهة البناءة، وتطو�ر 

النقدي، وتوسيع المفردات اللغو�ة، وتحس�ن مهارات الاستماع. إ��ا طر�قة فعالة لتنمية مهارات التواصل والتفك��  

 لدى الأطفال. 

التعب�� الشفوي ا�حر هو مهارة أساسية �� التواصل، و�عتمد براعتھ ع�� عدة    التعب�� الشفوي ا�حر:   -ب

 عوامل.  
ً
وتأولا الأف�ار  وضوح  المنطقي.  ،  ا�جمل.  ثانيًارتي��ا  وتركيب  اللغة  قواعد  إتقان  ا، 

ً
النطق ثالث طلاقة   ،

ووضوحھ. وأخ�ً�ا، استخدام التنغيم والن�� للتعب�� عن المشاعر والأف�ار. هذه العوامل مجتمعة �ساهم �� فعالية 

 التعب�� الشفوي وقدرتھ ع�� التأث�� �� المستمع�ن.

ا�خطب �� فن قديم للتواصل والإقناع، وتتطلب مهارات لغو�ة وأدائية.  :  ا�خطب: فن الإقناع والتأث��-ج

تتطلب  كما  التعب��.  ودقة  اللسان،  وطلاقة  الصوت،  وضوح  مع  اللغة،   �� بارعًا  ي�ون  أن  المتحدث  ع��  يجب 

 ال�جاعة �� الارتجال والتكيف مع ردود أفعال ا�جمهور. 

يد هو ش�ل من أش�ال المناقشة المنظمة، حيث يختار المعلم  التعب�� المق  د: مناقشة منظمةالتعب�� المقيّ -د

الموضوع مسبقًا. هذا الأسلوب ��جع التفك�� النقدي ومهارات البحث، ويساعد الطلاب ع�� استكشاف الأف�ار 

 وا�حقائق، مما �عزز فهمهم للمفاهيم وقدرا��م ع�� حل المشكلات. 

قصص هو جزء أسا�ىي من الطبيعة البشر�ة، حيث  سرد ال:  سرد القصص: استثمار الفطرة الإ�سانية-ه

�ستخدم لنقل المعرفة وا�حكمة، و�شكيل ا�خ��ات، وال��فيھ. وهو أداة قو�ة �ساعد الأطفال ع�� تطو�ر لغ��م 

 وفهمهم للعالم، مما يجعلها وسيلة فعالة لتعز�ز النمو اللغوي والمعر�� لد��م.

 ن و�عز�ز ثق��م أهداف تدريس مهارة الكلام: تمك�ن المتعلم�-6

هدف تدريس مهارة الكلام هو تمك�ن المتعلم�ن من التعب�� عن أف�ارهم ومشاعرهم بلغة سليمة ووا�حة.  

النفسية، مثل ا�خجل والقلق،  وذلك من خلال مساعد��م ع�� صياغة الأف�ار بطلاقة، والتغلب ع�� ا�خاوف 

مر المتعلم ومستوى ن�جھ أمر حاسم �� تطو�ر  عُ ناسبة لِ اكتساب ال��وة اللفظية الم   و�عز�ز الثقة بالنفس. كما أنّ 

 مهاراتھ اللغو�ة. 
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 مهارة فهم اللغة (الاستماع): أساس التواصل البشري -ب
مهارة الاستماع �� حجر الأساس �� التواصل البشري، حيث أ��ا أول مهارة يكتس��ا الإ�سان، و�ساهم �� 

والاجتماعية الأخرى. وقد أشار ابن خلدون إ�� أهمية الاستماع بوصفھ أساس المهارات اكتساب المهارات المعرفية  

 اللغو�ة.

 مفهومها: -1

 
ّ
ھ الاستماع هو عملية معقدة، حيث يقوم المستمع بتفس�� وتفكيك الرموز الصوتية لفهم المع�ى المقصود. إن

�اتھ السابقة لفهم الرسالة الشفو�ة �ش�ل عملية بنائية �شطة تتطلب مشاركة المستمع، و�عتمد ع�� معرفتھ وخ�

 شامل. 

 أنواع الاستماع: رحلة �� عالم التواصل -2

 ويساهم �� عملية التواصل �ش�ل عام.  يمكن تقسيم الاستماع إ�� عدّ 
ً
 فر�دا

ً
ة أنواع، �ل م��ا يخدم غرضا

  :وهذه الأنواع ��

لمستمع ع�� المعلومات المقدمة، و�فهمها، هو نوع من الاستماع النشط، حيث يركز ا  :أ. الاستماع التحصي��

 
ّ
 ھ عملية بنائية تتطلب ال��ك�� والر�ط ب�ن ا�حقائق، مما �عزز التعلم والفهم. و�ر�طها بمعرفتھ السابقة. إن

هو نوع من الاستماع الذي يركز ع�� الأف�ار الرئيسية دون الغوص �� التفاصيل.   :الهام��يالاستماع    -ب

 ي�ون الوقت محدودًا أو عندما لا ت�ون التفاصيل ذات أهمية كب��ة. وهو مفيد عندما 

نوع من الاستماع الذي يركز ع�� التفاعل العاطفي مع ا�حتوى المسموع.   هو :المتعةالاستماع من أجل  -ج

لها    حيث ��دف إ�� تحقيق المتعة النفسية والروحية للمستمع، من خلال الاستمتاع بالتجر�ة ا�جمالية والاستجابة

 عاطفيًا. 

هو عملية �شطة، حيث يقوم المستمع بتقييم وتحليل المعلومات أو ا�حجج المقدمة.    :الاستماع الناقد  -د

 فهو لا يقتصر ع�� الاستماع السل�ي، بل يتضمن إصدار الأح�ام وتقييم �حة ا�حجج ومصداقية المتحدث. 

 مهارات الاستماع: رحلة �� عالم التواصل السم�� -3

ال هو مهارة معقدة تتطلب ترك�� الانتباه ع�� ال�لمات والمعا�ي الضمنية. فهو يتضمن فهم  الاستماع الفعّ 

الرسائل الضمنية، وقراءة لغة ا�جسد، والاستماع إ�� ما لا يقال. هذه المهارة مرتبطة بالقدرات المعرفية وا�خ��ات  

 المسموعة وتحليلها. السابقة للفرد، وتتضمن مهارات فرعية �عزز فهم الرسالة 

السم�� التمي��  والأداءات     الدقيق:   أ.  الأصوات   �� الدقيقة  الفروق  تمي��  من  المستمع  تمكن  مهارة  هو 

الكلام،   وسرعة  الصوت،  ن��ة  التقاط  خلال  من  ال�لمات،  وراء  ا�خفية  المعا�ي  فهم  ع��  �ساعد  فهو  الصوتية. 

 ث ونواياه. والوقفات، مما �عطي نظرة ثاقبة ع�� مشاعر المتحد

يتطلب ترك�� الانتباه وحصر الذهن. حيث �ساعد ترك�� الانتباه    هو فهم :وا�جملفهم معا�ي المفردات    -ب

ع�� معا�جة المعلومات السمعية وفهم المعا�ي الظاهرة، بينما �ساعد حصر الذهن ع�� استبعاد المشتتات وال��ك��  

 المهارة �عتمد ع�� ا�خ��ات السابقة والقدرة ع�� ر�ط المعا�ي �� السياق.ا �عزز الفهم العميق. هذه  ع�� الرسالة، ممّ 
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القدرة ع�� استنباط المعا�ي ا�خفية أو الضمنية من خلال الاستماع �عناية للإشارات    هو  :الضم�يالفهم    -ج

ز فهم الرسالة عزِّ ا �ُ الدقيقة، ولغة ا�جسد، والسياق. فهو يتطلب قراءة ما ب�ن السطور، وفهم المقاصد ا�خفية، ممّ 

 المقصودة �ش�ل أعمق. 

هو قدرة المستمع ع�� استخدام المعلومات المقدمة لاستنتاج أف�ار جديدة أو حلول    :التفك�� الاستنتا��  -د

والتنبؤ  الأف�ار،  ور�ط  المنطقية،  الاستنتاجات  واستخلاص  النقدي،  التفك��  �عز�ز  ع��  �ساعد  فهو  لمشكلات. 

 بالنتائج.

المادة    التقو�م :التقو�م  -ه ع��   
ً
حكما المستمع  يصدر  حيث  الاستماع،  عملية   �� ال��ائية  المرحلة  هو 

المسموعة بناءً ع�� معاي�� خارجية وداخلية. تختلف مهارات الاستماع ب�ن الأفراد، لذا من المهم أن يصمم المعلمون  

 تعز�ز مهارات الاستماع الفعالة لدى الطلاب.أ�شطة واس��اتيجيات �عليمية تتناسب مع الفروق الفردية، وذلك ل

 

 خطوات تدريس الاستماع: رحلة نحو الفهم الأعمق -4

تدريس الاستماع هو عملية من�جية ��دف إ�� تحليل وفهم المعلومات المسموعة �ش�ل نقدي. قبل البدء �� 

هل يم��ون الاختلافات الدقيقة  التدريس، يجب تقييم مستوى الطلاب �� مهارات الاستماع من خلال أسئلة مثل:  

ب�ن ال�لمات؟ وهل يمك��م فهم ال�لمات المسموعة؟ وهل �ستطيعون التمي�� ب�ن الأصوات المتشا��ة؟ وهل يتبعون 

 التوج��ات الشفو�ة؟ 

 :. مراحل تدريس الاستماع1.4

 . المتا�عة، والتنفيذو  الإعداد،تدريس الاستماع يتضمن ثلاث مراحل: 

 ، يختار المعلم المادة المسموعة �عناية، مع مراعاة مستوى الطلاب.  مرحلة الإعداد�� 

، وتوضيح الأهداف. مرحلة التنفيذأما 
ً
 ، فتشمل ��يئة ا�جو المناسب، و��يئة الطلاب ذهنيا

  ��  ،
ً
المتا�عةوأخ��ا السرد، والتحليل  مرحلة  إعادة  الطلاب، من خلال  تقييم مهارات الاستماع لدى  يتم   ،

 والنقد.

 

 


