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Introduction

Toutes les sciences humaines et sociales sont
en relation les unes avec les autres. C’est
aussi le cas de la psychologie sociale qui
entretient des relations avec différentes
disciplines, mais quatre sciences ont des
relations particulierement étroites avec la
psychologie sociale : ce sont la sociologie, la
psychologie, l’anthropologie, les sciences de
’information et de la communication (SIC).




La psychologie sociale et la sociologie

La confusion entre ces deux disciplines est d’autant plus aisée
qu’elles s’intéressent toutes deux aux groupes sociaux et a la facon
dont les individus se comportent au sein de ces mémes groupes.
Elles différent néanmoins significativement sur trois points
principaux qui sont :

2 Leurs champs d’étude:

s’ecartent l’un de l'autre. Le sociologue se centre sur la
structure et le fonctionnement des groupes (qu’ils soient
relativement restreints ou tres large, comme la societe
notamment). Le psychologue social s’intéresse, quant a lui, a
l’individu, unité d’analyse de base, il est toujours le sujet de
|’action.



B> Les niveaux d’explication :
la psychologie sociale se centre souvent sur des processus
internes pour expliquer les conduites sociales, la sociologie utilise
comme base explicative les propriétés du groupe lui-méme bien
plus que les individus qui le composent.

#» Les methodes de recherche

plusieurs techniques de recherche sont communes aux deux
disciplines. Mais la psychologie sociale la seule a mettre en ceuvre
des techniques d’expérimentation. En effet, la manipulation des
variables est difficilement concevable en sociologie.



Selon (BENKERROU, 2015) La sociologie, pour sa part, étudie
’lhomme comme étant un phénomeéene collectif, elle s’intéresse a
l’ensemble des mécanismes, des relations et des interactions qui
produisent la societé, lui permettant de subir des changements, d’évoluer
et d’avoir les caractéristiques d’une société. Pour simplifier, la sociologie
etudie les phenomenes collectifs, ceux qui s’imposent a la societé ou a des
unités importantes d’individus. Elle partage avec la psychologie sociale
une préoccupation commune pour les interactions humaines et les

comportements des gens au sein du groupe.




Le point important c’est que la psychologie sociale apporte a la
sociologie la révélation de perspective d’études nouvelles dans son propre
domaine, de plus en plus les sociologues sont sensibles a ’aspect
psychologique des phénomenes sociologiques : relation interpersonnelles,
mécanismes générateurs de tensions, mécanismes psychothérapiques

rétablissant l’equilibre dans une sociéte...etc



La psychologie sociale et la psychologie

La psychologie sociale et la psychologie générale ont un vaste
domaine commun : celui des fonctions psychologiques (perception,
mémoire...etc), mais d’une part la psychologie sociale n’étudie pas
les phénomenes psycho-physiologiques et psycho-physiques, d’autre

part la psychologie générale ne s’intéresse pas aux problemes

d’interaction et de comportement de groupe (Stoetzel, 2009).

Aussi, toutes deux se centrent sur l’individu, mais la psychologie
sociale a un caractere social et la psychologie générale n’a pas car

elle se focalise sur des approches plus individuelles.



Dans le domaine de la recherche scientifique, il est important de
citer que les deux disciplines utilisent certaines méethodes
communes (tests, observation, entretien...etc), mais la psychologie
sociale fait effort pour poser les problemes sur le terrain, dans les
conditions concretes, d’ou un certain nombre de techniques
propres utilisées comme: les échelles d’attitudes, [’analyse
sociométrique...etc. Aussi, la psychologie générale limite ses
recherches a son propre domaine, le psychologique, en tenant
compte essentiellement des conditions physiques et
physiologiques. En revanche la psychologie sociale étudie le

comportement en sortant de U'individu.




Selon ’étude de (BENKERROU, 2015) sur Le role de la
psychologie sociale dans le renouveau des sciences de ’homme. La
psychologie sociale a des points communs avec l’anthropologie
culturelle. Mais tandis que l’anthropologie se penche sur les
différents modes culturels pour comprendre un systeme social, la
psychologie sociale s’intéresse a la facon dont les individus
acquierent une culture a partir de leur présence dans une
institution ou dans un groupe social (appartenance, primaire ou
secondaire). Selon, Gergen et Gergen (1981) les anthropologues
sociaux s’intéressent d’abord a la facon dont les cultures se
differencient l’'unes des autres, puis ils essaient de comprendre les
modeles des relations humaines a l’intérieur de cultures distinctes.
Ainsi ils cherchent des réponses a des questions comme par
exemple : pourquoi les comportements des individus different
d’une région a une autre? Tout en respectant ’arriere fond culturel
et historique dans lequel il s’inscrit.



A Uinverse le psychologue social recherche les similitudes
et les ressemblances entres les gens de divers cultures, afin de
pouvoir expliquer ’apparition et la transmission des composantes
de cette culture d’une génération a une autre. A partir de la, nous
pouvons dire que la psychologie sociale, comme les autres
disciplines des sciences de ’homme (psychologie, sociologie et
l’anthropologie) s’intéresse a l’étre humain, mais comme un
particulier qui interagit avec d’autres particuliers dans des
situations typiques ou genérales, materielles ou symboliques,
présentes ou non. C’est une discipline qui s’inspire largement des
autres disciplines pour fournir une explication plus riche et plus

profonde de la vie humaine.




La psychologie sociale (PS) permet de développer la
dimension humaine dans les theories de l’information et de
communication en donnant aux SIC des ressources théoriques pour
mieux comprendre les étres humains dans des situations de
communication, en tant que membres de collectifs sociaux, en
interaction grace aux systemes langagiers sémiolinguistiques,

verbaux et non verbaux, et aux meédias.




La psychologie sociale a contribué, en sciences de

l’information et de communication (SIC), a mieux connaitre les

processus communicationnels impliqués dans les interactions

interpersonnelles (communications verbale et non verbales), dans
les groupes et les organisations (réseaux, management,
pouvoir...etc), dans U’influence sociale (autorité, conformisme,
rumeur, leadership...etc) et dans les effets des médias (roles des
médias dans la violence sociale, dans nos représentations du
monde, les attitudes, dans les achats, amélioration des campagnes

de santé publique, de securité routiere et pour l’environnement).




Les récents apports conceptuels aux SIC sont marqués par

une plus grande insertion des concepts psychosociaux dans des
problématiques spécifiquement communicationnelles, propres aux
SIC, pluridisciplinaires et pragmatiques, c’est-a-dire en interaction

avec le sémiotique et le linguistique (psycho-socio-sémiotique).




