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 6/ 5تقنيات التعبير الشفهي                                                      الفوجان  

 الأس تاذة: مفيدة عليوط 

 

لقاء  المحاضرة الثامنة:                                          فن الإ

بداع   لقاء غير الإ  أأول/ الإ

لقاء هو من أأهم مهارات التواصل التي يعتمد عليها الإنسان لنقل أأفكاره ومشاعره اإلى الآخرين، ويعتبر    فن الإ

لقاء يميل اإلى   ل أأن هناك نوعاً من الإ بداعياً حيويًا يحفظ تفاعل المس تمعين ويشد انتباههم، اإ لقاء الناجح اإ الإ

والرتابة  و    الجمود  الإبداع   غير  لقاء  الإ يسمى  الحرفية  و  القراءة  طريق  يتخذ  الذي  الأسلوب  ذلك  هو 

للنصوص، حيث يلزم المتحدث نفسه بنقل الكلمات كما هي مكتوبة دون محاولة لإدخال أأي عناصر تجديد  

يتحول      وهكذا   تنظيم الأفكار المرنة   م لغة الجسد أأ   م نبرة الصوت أأ أأو تحسينات تعبيرية سواء من حيث  

لقاء يعتبر    ، المتحدث اإلى مجرد ناقل للمعلومات بدلً من كونه مؤثراً أأو محفزاً على التفاعل  هذا الأسلوب في الإ

ذ يشعرون بالملل والقنوط من اس تماعهم، ويتسبب كذلك في انعدام   ثارة الحضور، اإ أأبعد ما يكون عن اإ

لقاء للمشاعر والتنوع الصوتي، ويبدو كعرضٍ جامدٍ   لقاء  ،  التركيز لديهم، حيث يفتقد الإ هذا النوع من الإ

لى التفاعل مع الجمهور، ول يثير اهتمام المس تمعين، مما يؤدي اإلى فقدان التركيز وتشتت الانتباه    و   ، يفتقر اإ

لقاء غير الإبداع  شعور بالملل والرتابة، ويجعل الرسالة أأقل تأأثيراً وضعفاً في الوصول اإلى قلوب   ينتج عن الإ

وغالباً ما يعود هذا الأسلوب اإلى الخوف من الوقوف أأمام الجمهور أأو قلة المهارة والخبرة، أأو    ، وذهن المتلقين 

فاإن تجاوز هذه    لذلك   ، عدم التحضير الجيد، مما يدفع المتحدث اإلى التمسك بالنص دون مرونة أأو عفوية 

الجمهور،  مع  والتفاعل  والبدني،  الصوتي  التعبير  اس تخدام  التدريب على  يتطلب  الجرأأة    الطريقة  وامتلاك 

لقاء أأكثر حيوية وقربًا من السامعين، وبالتالي أأكثر قدرة على توصيل   للتخلي عن النص الجامد، مما يجعل الإ

قناع   الأفكار بفعالية   واإ

لقاء غير الإبداع  خصائص ثانيا /   :الإ

لقاء  * اعتماد المتحدث كلياً على الشرائح أأو الملاحظات المكتوبة، مما يقلل من التواصل البصري ويجعل الإ

 ."قراءة بصوت عالٍ "مجرد  

 .غياب المشاعر أأو الحماس تجاه المحتوى، مما يجعل الرسالة تبدو ميكانيكية أأو مملة * 
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الإصرار على تقديم كل التفاصيل والمعلومات في وقت واحد خوفاً من نس يان شيء، مما يؤدي اإلى تش تيت  *

   الرسالة الجوهرية 

الوقوف الثابت والممل، ونبرة الصوت التي ل تتغير بين السؤال والتعجب  في    ممثلا  والصوتي الجمود الجسدي  *

 والنقطة الهامة، مما يفقد الكلمات قيمتها التأأثيرية 

 

لقاء الإبداع    / لثا ثا   فن الإ

لقاء الإبداع  هو الذي يتجاوز حدود نقل المعلومات ليصل اإلى تشكيل العواطف والأفكار      حيث   الإ

   سماته:  ومن   المادة المقدمة يركز على "كيفية" تقديم المحتوى بنفس قدر التركيز على  

يس تخدم الملق  قصصاً شخصية، دراسات حالة، أأو حكايات ذات صلة لتبس يط  يث  ح   :القصص السرد  ـــ  1

 .الأفكار المعقدة وجعلها أأكثر قابلية للتذكر والتعاطف 

ذ   :والمشاركة التفاعل  ــــ  2 جراء  ,  تقنيات غير تقليدية مثل طرح أأس ئلة مفتوحة عميقة،   الملق    يس تخدم  اإ اإ

 .اس تطلاعات رأأي سريعة، أأو دعوة الجمهور للقيام بنشاط صغير لضمان انخراطهم الذهني والجسدي 

دخال عناصر غير متوقعة في العرض )صوت، صورة، حركة، أأو تحول مفاجئ  : وذلك باإ عنصر المفاجأأة ـــ  3

يقاظ الجمهور الذي ربما بدأأ يشعر بالملل   .في نبرة الصوت( لإ

 اس تخدام الاس تعارات، التشبيهات، واللغة الحية التي تخلق صوراً ذهنية    :اللغة التصويرية والبلاغة ـــ  4

 

لقاء رابعا/    الإبداع    خصائص الإ

ضاف   الجمهور النظر المباشر اإلى    و   تعبيرات الوجه   مع توظيف   تحريك اليدين و    التعبير الصوتي ـــ تنوع    1   ة اإ

لى    . التنقل المناسب على المنصة كلها تعزز من تأأثير الرسالة وتخلق اتصالً حقيقياً اإ

 ــ  2 تاحة الفرصة للمشاركة، والاس تجابة لردود الفعل بشكل حي يجعل العرض ديناميكياً    و   طرح الأس ئلة   ــ اإ

 ويشعر الجمهور بأأنهم جزء من الحوار 

عطاء أأمثلة وقصص  و    يد للمحتوى الج   تجهيزال و   ضيرتحال ـــ    3 تنظيم الأفكار بشكل منطق  وجذاب مع اإ

 .وشواهد تجعل المحتوى أأكثر قربًا وواقعية

 والحكايات التي تثير المشاعر وتخلق ارتباطاً مع الجمهور وتجعل المحتوى الاعتماد على سرد القصص    ـــ  4

 سهل التذكر 
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صول الرسالة  تعديل طريقة العرض حسب ردود فعل الجمهور والموقف، مما يضيف حيوية ويضمن و ـــ  5

 بفعالية. 

 .مع التركيز على المحاور الرئيس ية  توزيع الوقت بعناية بحيث ل يطول العرض بما يفقد الجمهور تركيز ـــ   6

ن فع لاصة القول خ      لقاء ياإ حداث  اإ مجرد نقل المعلومات اإلى جاوز  تتارة محورية في التواصل  عد مه ل الإ

ذا كان الإ المتلق   أأثير فعلي في ت  ب ء لقا و اإ محدود  له ليدي مما يجع  تق بشكل ى  المحتو ديد  تر تف  بداع  يك غير الإ

ثارة التفكير  ه  الأثر و ضعيف القدرة على شد الانتبا  لقاء الإبداع  فير أأو اإ توى  مس  طاب اإلى  تق  بالخأأما الإ

ذ يجمع بين و  لحيوية الأداء و جمال الأسلوب و  ضوح الفكرة  أأعلى اإ   الموهبة فقط بل ليد و ليس  قاء ، و الإ

  هذا  ل قناع ان الإ تق و اإ يف الأفعال  غة الجسد و حسن توظ ت و لالصو تخدام  س  واع على ا ريب  دهو ثمرة ت 

بداع  أأداة تع لقاء ح الإ يصب  لقاء غير الإبداع  و س يلة ناقصة ما لم  ل  بينما يظ لية فعالة  و تواص ية  ليم الإ الإ

 ية المناس بة. رات التعبير لمها عم باتد 


