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Solution de /’exercice supplémentaire

Exercice :
Systeme de réservation de vacances
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Sommaire d’identification
Titre Effectuer une réservation de chambre
Résumé Ce cas d'utilisation permet au client de réserver une chambre pour
la durée de son séjour.
Acteurs Acteur principal : Client

Description des scénarios

Préconditions

Le client est connecté a la plateforme de réservation de
vacances en ligne.

Scénario nominal

1. Le client sélectionne I'option de réservation de chambre.




2. Le systeme affiche une liste de chambres disponibles avec leurs
caractéristiques (simple ou double).

3. Le client sélectionne la chambre souhaitée.

4. Le systeme demande au client de spécifier la durée de son
séjour.

5. Le client entre la durée de son séjour.

6. Le systéme Vérifie la disponibilité de la chambre pour la période
demandée.

7. Si la chambre est disponible, le systeme affiche le prix total de
la réservation.

8. Le client confirme la réservation.

9. Le systeme enregistre la réservation de la chambre et génere un
identifiant de réservation unique.

10. Le systéme envoie la confirmation de réservation au client par
e-mail.

Scénario alternatif

Al: Si la chambre n'est pas disponible pour la période
demandée :

L’enchainement démarre apres le point 6 de la séquence nominale

1. Le systeme affiche un message indiquant que la chambre n'est
pas disponible.

2. Le client peut sélectionner une autre periode ou une autre
chambre disponible.
La séquence nominale reprend au point 6.

Scénario d’exception

E1 : Si une réservation est annulée

- A tout moment, le client peut annuler la réservation en utilisant
le cas d'utilisation "Annuler une réservation" et demander un
remboursement.

Postconditions

e La réservation de chambre est enregistrée dans le systeme
avec les détails de la réservation, y compris le type de
chambre, la durée du séjour et les informations de paiement.

e Leclient recoit un message de confirmation de la réservation.




