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 -بجاية  -جامعة عبد الرحمان ميرة              
 واللغات الآدابكلية 

 قسم اللغة و الأدب العربي
 ثانية ماسترالمستوى: السنة ال
 زبيشة سفيان -الأستاذ :                             2021/2022السنة الجامعية: 

                              00-00فواج: الأ
 أخلاقيات المهنة   المقياس:  

                                       
 مصادر ومقومات أخلاقيات المهنة. :الرابعةالمحاضرة 

    
هناك مجموعة من المصادر التي تعتبر الأساس الذي تنطلق منه أخلاقيات المهن كافة      

هناك في بلورة أخلاقياتها، والتي تعكس واقع المجتمع في شتى ميادينه، ويرى الباحثون أن 
 وهي كالتالي : ،ةخمسة مصادر للأخلاقيات المهن

أهم مصادر أخلاقيات  الإسلاميمصدر في المجتمع يمثل هذا الالمصدر الديني:  –1
نه يوف ِّر لأخلاقيات المهنة خلق الرقابة الذاتية في الفرد. فالمهني يمكن أن يتهرب أالمهنة، إذ 

من الرقابة السياسية أو الاجتماعية أو القانونية لكنه لا يستطيع أن يتهرب من رقابة الله 
 سبحانه وتعالى.

لتنظيمات التي تحقق سعادة الإنسان والمجتمع في ويشتمل هذا المصدر على المبادئ وا     
وتنظيم حياتهم في كل زمان  اعد العامة الصالحة لهداية الناسكل المجالات، وعلى القو 

، وهي الأوامر والنواهي التي المستمدة منه ومكان، ويشتمل أيضًا على القوانين الوضعية
ق الناس، وتحديد واجباتهم لنشر المحافظة على حقو و م حياتهم وضعها البشر أنفسهم، لتنظي

العدالة والمساواة بينهم، لذلك تعَد التشريعات والقوانين والأنظمة المعمول بها مصدرا من 
المصادر الأخلاقية ويُقصد بالتشريعات دستور الدولة وكافة القوانين المنبثقة عنه، ونظام 

مختلفة التي تحتوي على الخدمة المدنية، واللوائح والتعليمات الأخرى على أنواعها ال
أخلاقياتٍ كثيرة، من حيث الانضباط بالوقت، والتقيد به والاحترام ، والابتعاد عن المحسوبية، 
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وعدم قبول وتقديم المصلحة العامة على المصلحة الخاصة ، وعدم إفشاء  أسرار العمل، 
 . ..إلخالرشوة 

إن لكل مجتمع ثقافته الخاصة به، التي تنظم حركته، وُتحدد  ׃المصدر الاجتماعي  – 2
ن ثقافة المجتمع  قيمه ومعتقداته وعلاقاته، وولاء وانتماء أفراده، ومن المعروف أن أهم ما يُكو ِّ
الجوانب الاجتماعية المتمثلة في القيم، والمعتقدات، والعادات، ونمط العيش وممارسات 

مهنيون إلى أية مؤسسة يعملون فيها عادات المجتمع الأكبر الحياة الاجتماعية. وقد يحمل ال
إيجابية، م أ سلبية كانت هذه العادات والتقاليدالذي يعيشون فيه، وتقاليده وأعرافه ، سواءً 

فالمجتمع الذي يتمسك أفراده بمصالحهم الضيقة فإن ذلك يؤث ِّر في السلوك المهني، فينقل 
 .مؤسسة  العمل إلى اتالسلوكو  هذه الأنماط

أفراده تتحكم الظروف الاقتصادية السائدة في المجتمع، في جميع  ׃المصدر الاقتصادي –3
ومن بينهم المهنيون والإداريون، إذ أن الظروف الاقتصادية الصعبة تدفع بأفراد المجتمع 

 المعايير الخلقية.إلى أنماطٍ من السلوك بعيدًة عن غالبًا 
ش في وضع اقتصادي مريح، ويمكنه العيش بكرامة مع أفراد فإذا كان الشخص يعي     

التزاما أكيداً، أما إذا كان وضعه أن تتوقع منه أخلاقياتٍ رفيعة و  أسرته فإنه من السهل
الانحراف فيتوقع منه  ومجتمعهالاقتصادي لا يمكنه من الوفاء بالتزاماته المتعددة تجاه أسرته 

ولعل أهمية البعد الاقتصادي قد تتضاعف بشكل كبير ، واستغلال الوظيفة، فسادالو  والغش
 . يا في كل يوم الكثير من المغرياتفي الوقت الحاضر، إذ تطرح التكنولوج

س ويقصد به نمط النظام السياسي الذي يُسي ِّر المجتمع، وانعكا ׃المصدر السياسي –4
المشاركة بالتعددية، و ، فإذا كان النظام السياسي يؤمن توجهات هذا النظام على الأفراد

كان  وإذاقيم الأفراد وقناعاتهم المهنية، ب، فإنه سوف يتأثر إيجابيًا والحوار، واحترام الرأي
سلبي في  سيكون  النظام دكتاتوريًا فاسدًا لا يتورع عن النهب، ويشجع القيم البالية، فإن تأثيره

 . د  في كل مؤسسةتوجهات الأفرا
ء واجباته في ظل أوضاع سياسية قائمة، فإن سلوكه يتأثر وحين يقوم المهني بأدا     

بطبيعة هذه الأوضاع وخصائصها، فالنظام السياسي الذي يتخذ من الصالح العام غاية له 
النظام يؤدي إلى ازدهار  فهذا بالحرية والشفافية والديمقراطية والمساءلة،يتعين عليه الإيمان 

الذي يفتقر إلى الرقابة القضائية والإدارية والشعبية، الأخلاق المهنية، أما النظام السياسي 
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على مستوى الأفراد عامة  قياللاأخلاويميل نحو الاستبداد والظلم؛ فيؤدي إلى تغذية السلوك 
 .د المهنة خاصة ومستوى أفرا

ة يتعد القوانين والأنظمة والتشريعات من المصادر الرئيس ׃المصدر الإداري التنظيمي –0
رد في تسيير الإدارة في المنظمات، ويقصد به البيئة التنظيمية التي يعمل فيها الفالتي تتحكم 

وك العاملين فيها، وتوجه ل تحدد سلثوقيم وتقاليد ومُ  وأنظمة بكل ما فيها من قوانين ولوائح
 . مسارهم

ويتضح مما سبق أن البيئة الإدارية النموذجية التي تحدد أساليب العمل، وإجراءاته        
أن تؤمن بالديمقراطية   ومستوياته، وتوف ِّر قيادة إدارية كفئة على جميع المستويات، لابد

 والعدالة، والمساواة.
عه، فقد جتمحة في مبالمنظومة الأخلاقية المتا فرادالأ التزاميلعب القانون دور محوري في    

 ، لكنهضميره عاليم دينه وما يمليه عليهالتقاليد، وقد يتجاهل ت لا يهتم أحدهم بالعرف أو
. لذلك فعادة ما بلا شك ويتحاشى التعرض لها بأي طريقة ممكنة  سيخشى العقوبة القانونية

 المجتمعي ف تنظم القيم والأخلاقيات السائدةتحتوي التشريعات القانونية على مواد خاصة 
 وتعمل على الحفاظ عليها بقوة وصرامة القانون.

نظومة دورًا في تشكيل الم مجتمعة حتى تلعب كل منها ه المصادرالتعامل مع هذيجب    
  الأفراد بها وبقاء استمرارها. التزامفي قوة   تساهمالأخلاقية ككل، و 

 


