2, Le @QQOQCP : Quoi, Qui, oy, Quand, comment, Pourquoi

Objectif : cerner le plus complétement Possibl
: . € un problé¢ .
une situation. Probleme, une cause, une solution,

d’'analyse critique constructive basée sur |e questionnement systématique.
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Déroulement
Se demander :

*De QUOI s’agit-il, de quelle action, objet, méthode, opération... ?

*QUI est concerné, quels en sont les acteurs, quel en est le responsable?

'OU le probléme apparait-il? notion de lieu (x), distances, étapes...

*QUAND se passe la situation? A quel moment? planning, durée, fréquence...
*COMMENT est-elle réalisée? matériel, équipement, moyens necessaires, maniere,
- Mmodalité, procédure...

*POURQUOI realiser telle action, respecter telle procédure...?
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La gestion des risques a posteriori
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